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w zakresie jezyka, ale réwniez w wielu waznych szczegoétach. Kazda
Umowa okresla, ktéra wersja OWU BauApp jest odpowiednia dla
Klienta danej Umowy. Aktualna i obowigzujaca wersja OWU w jezyku
polskim jest publikowana i dostepna do pobrania pod adresem
https://www.bauapp.pl/owu.

c. Modyfikacja OWU: Ustugodawca jest uprawniony do jednostronnego
modyfikowania OWU BauApp. W przypadku jednostronnej modyfikacji
OWU Ustugodawca udostepni nowe OWU online i powiadomi o tym
swoich Klientéw w wiadomosci e-mail. Brak odpowiedzi w terminie 7
dni od takiego powiadomienia poczytuje sig za akceptacje OWU wraz
ze zmianami. Zmiany iuzupetnienia do OWU nie powodujg
zwigkszenia Opfat subskrypcyjnych Klienta za poczatkowy Okres
subskrypcji. Zmiany i uzupetnienia do OWU nie wptyng na Wolumen
subskrypcyjny uzgodniony wspodlnie przez Strony w indywidualnej
Umowie Klienta. Nowe OWU stanowig modyfikacje dotychczasowych
OWU i obowigzujg od pdzniejszej daty sposréd daty obowigzywania
podanej w nowych OWU i daty publikacji.

OGOLNE WARUNKI UMOWY (OWU)
BAUAPP

Wersja w jezyku polskim

Niniejszy dokument (zwany dalej: OWU) stanowi skonsolidowany tekst
stosowanych przez BauApp przepiséw, ze zmianami wprowadzonymi w dniu
15 wrzesnia 2023 roku, zgodny z przepisami rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady nr 2016/679 (UE) (zwanego dalej: rozporzgdzeniem
RODO).

1. Ustugodawca: BauApp

Oddziat Ustugodawcy w Polsce: 3. Produkty BauApp

BauApp spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig oddziat w
Polsce

Siedziba: ul. Grzybowska 62, 00-855 Warszawa, Polska
Numer wpisu do rejestru handlowego: 0000827283

Numer REGON: 385598111

Numer identyfikacji podatkowej: PL1080023801
Reprezentowany przez: Adam Dalnoki, Dyrektor

Numer telefonu: +48 22 602 26 39

Adres email: klient@bauapp.pl

Strona internetowa: www.bauapp.pl oraz www.bauapp.com
Numer rachunku bankowego:

IBAN: PL26 1020 1026 0000 1402 0439 4755

Swift/BIC: BPKOPLPW

Bank: PKO Bank Polski SA

ul.Putawska 15, 02-515 Warszawa, Polska

Ustugodawca Wegierski:

Bauapp Kift

Siedziba: Lévay u. 2., Miszkolc 3529, Wegry

Oddziat: Révay utca 10., Budapeszt 1065, Wegry

Nr wpisu do rejestru handlowego na Wegrzech 05-09-030273
Numer identyfikacji podatkowej VAT: HU261 59991
Reprezentowany przez: Adam Dalnoki

Numer telefonu: +36 1 800 1936

Adres email: hello@bauapp.com

Strona internetowa: www.bauapp.hu oraz www.bauapp.com
Numer rachunku bankowego:

IBAN: HU26103000021069680949020011

Swift/BIC: MKKBHUHB

Bank: MKB Bank Zrt.

Véci utca 38., Budapeszt 1056, Wegry

Kazda Umowa okresla odpowiedniego Ustugodawce dla Klienta.

2.

Umowy

Ogdélne Warunki Umowy (zwane dalej OWU) okreslajg ogdlne stosunki
prawne i handlowe pomigdzy Ustugodawcy i Klientami. Podpisana przez
Ustugodawce i jego Klienta - zwanych facznie Stronami - Umowa o
Zamoéwienie lub Umowa subskrypcyjna (zwana dalej: Umowa), oraz
niniejsze Ogolne Warunki Umowy okreslajg konkretne stosunki handlowe i
prawne Stron, ewentualnie stosunek prawny subskrypcji Klienta w
odniesieniu do produktéw BauApp.

Ogodlny opis grupy produktéw BauApp: BauApp to grupa produktow
sktadajgca sie z aplikacji softwarowych wspierajacych automatyzacje
proceséw roboczych w branzy budowlanej. Nasi klienci moga w
najwigkszym stopniu spozytkowa¢ nasze aplikacie w branzy
budowlanej, ale ich zakres stosowania nie ogranicza sie do branzy
budowlanej.

Oprogramowanie: Aplikacjami sg softwarowe aplikacje na telefon
komoérkowy uzupetniane przez webowe i serwerowe aplikacje
softwarowe. Elementy techniczne i formy grupy produktéw: mobilna
aplikacja BauApp, aplikacja webowa BauApp Backoffice, aplikacja
webowa BauApp Webforms, aplikacja webowa BauApp interfejs do
raportowania dla kierownictwa, system raportowania BauApp,
Protokoty BauApp, rozwigzanie integracyjne BauApp API, aplikacje
dziatajace w tle BauApp, list przewozowy BauApp w formie papierowej
lub elektronicznej (Inteligentny List przewozowy), kod QR BauApp,
identyfikatory BauApp (produkt, list przewozowy, producent, projekt,
lokalizacja, magazyn, wykonawca, podwykonawca) oraz baza danych
BauApp, baza danych produktéw, produkty, list przewozowy oraz
identyfikatory firmy DTLS API, DTLS FTP oraz DTLS.

Produkty: Klient moze uzytkowa¢ poszczegolne produkty nalezgce do
grupy produktow BauApp pojedynczo lub kilka produktow
jednoczesnie. Stopien i wielko$¢ réznic pomigedzy poszczegdlnymi
produktami BauApp przedstawia sie w poszczegdlnych wersjach
BauApp w zréznicowany sposob. Kazdy Klient moze korzysta¢ z
wszystkich produktéw BauApp widniejgcych w Cenniku BauApp jego
Umowy z okre$lonymi w Zamdwieniu opcjami oraz ilosci, na ktérg
opiewa jego Subskrypcja. Lista aktualnie dostgpnych produktéw z
grupy produktéw BauApp znajduje sie w aktualnym cenniku BauApp,
ktory jest udostepniany bezposrednio klientom przez pracownikéw
Ustugodawcy w formie Oferty Cenowej, Zamoéwienia, Cennika lub
Umowy lub jej zatacznika. W przypadku wczesniej zawartych Umoéw
Klient jest zawsze uprawniony do korzystania wytgcznie z produktu
wybranego w Umowie i nie ma prawa do korzystania z produktu
BauApp niewidniejgcego w Umowie.

Mozliwosci produktu: Ustugodawca stale rozwija przyszte funkcje
produktu, wprowadza ulepszenia, nowe funkcjonalnosci, optymalizuje
lub zmienia funkcjonalnosci oraz nowe moduty. Z tego powodu
Ustugodawca nie dostarcza dokumentu dotyczgcego funkcjonalnosci
lub mozliwosci produktu. Zachgecamy Klientéw do sktadania wnioskéw
i wziecia udziatu w demonstracjach produktéw oraz okresu prébnego
uzytkowania przed zawarciem Umowy. Funkcje, ktére nie sg pokazane
w demonstracjach lub okresie prébnym (w tym miedzy innymi funkcje

a W .przypadku sprzecznoéci’ ;l)omiedzy.tekﬁtem gmowy i OWU’ w prezentowane na stronie internetowej BauApp i broszurach
kazdym. przypadku za wiasciwe uznaje si¢ zapisy Umowy, ktdre marketingowych) stang sie czescig Umowy tylko wtedy, gdy zostang
zastepuja stosowne punkty OWU. wyraznie uwzglednione w Umowie lub w jednoznacznie mozliwej do

b. Pierwsza wersja OWU BauApp zostata sporzadzona 1 stycznia 2018

roku i od tamtej pory byta wielokrotnie modyfikowana. Ustugodawca
zastrzega sobie prawo do rewizji i regularnej aktualizacji OWU w
oparciu o zmiany w wegierskim lub unijnym otoczeniu regulacyjnym,
trendy rynkowe, zmiany technologiczne oprogramowania, zmiany
technologiczne sprzetu mobilnego lub inne zmiany w polityce
biznesowej BauApp. BauApp obstuguje klientow w kilku krajach i
jurysdykcjach. BauApp publikuje OWU BauApp w jezyku angielskim,
polskim i wegierskim. Wersje jezykowe réznig sie od siebie nie tylko

zidentyfikowania pisemnej umowie miedzy Klientem a Dostawca
ustugi. Funkcje nie okreslone w Umowie lub w jakiejkolwiek innej
umowie pomiedzy Klientem a BauApp nie stajg sie czescig umowy.
Umowa lub umowa zawarta pomigdzy Klientem a BauApp uniewaznia
wszelkie inne umowy, konsultacje, wybiegajace w przysztosé plany lub
prezentacje i informacje zawarte miedzy stronami ustnie lub pisemnie.
Mobilengine: Strategicznym partnerem BauApp jest Mobilengine Ltd.
1 Northumberland Avenue London, WC2N 5BW, Wielka Brytania).
Produkty BauApp w duzym stopniu oparte sg na platformie i
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a.

technologii Mobilengine, ktére wykorzystano w trakcie ich tworzenia.
Szczegotowg, ale niepetng prezentacje platformy i technologii
Mobilengine zawiera dokument Mobilengine White paper, ktéry jest
udostepniony do pobrania pod ponizszym adresem:
https://mobilengine.com/solutiondoc/download-mobilengine-
whitepaper/. Klienci BauApp zawierajgc Umowe BauApp oraz
akceptujagc OWU BauApp nie zawierajg bezposredniego stosunku
prawnego lub handlowego z Mobilengine.

Ustugodawca zawart partnerstwo stowarzyszeniowe z GS1 Global
Non-Profit and Communication Systems Public Benefit Nonprofit Ltd
(siedziba: 1139 Budapeszt, Fay utca 1/B.; numer identyfikaciji
podatkowej: 14300011-2-41) (zwang dalej: GS1). W zwigzku z
powyzszym grupa produktéw BauApp i DTLS w wielu miejscach
wykorzystuje i sprzedaje Klientom kody kreskowe i kody QR
spetniajgce standard GS1.

Ustugodawca $cisle wspoétpracuje ze swojg spétkg corka, DTLS Kift.
(Lévay u. 2. Miszkolc 3529, Wegry), ktérej prawa wtasnosci obejmuja
standard Digitalis Terep-Logisztika Standardhoz (DTLS) (pol.
Standard Cyfrowej Logistyki Terenowej). Ustugodawca jest
uprawniony do reprezentowania i sprzedazy produktéw, ustug DTLS
dowolnemu klientowi. Grupa produktéw DTLS stanowi cze$¢ systemu
oraz grupy produktéow BauApp. Klienci BauApp zawierajac Umowe
BauApp oraz akceptujagc OWU BauApp nie zawierajg bezposredniego
stosunku prawnego z DTLS Kift.

Infrastruktura serwerowa

Serwer publiczny: Aplikacje i bazy danych produktéw BauApp dla
serweréw publicznych dziatajg na uzytkowanych przez BauApp
serwerach typu multi-tenant. Na serwerach typu multi-tenant
jednoczesnie znajdujg sie bazy danych i aplikacje wigkszej liczby
Klientéw. Tego rodzaju rozwigzanie nazywamy Serwerem Publicznym
BauApp, Chmurg BauApp lub serwerem chmurowym BauApp.
Serwer typu On-Premise: W Umowie subskrypcyjnej mozna
dodatkowo zazyczy¢ sobie tak zwanego $rodowiska serwerowego
typu On-Premise, w przypadku, ktérego serwer fizycznie dziata w
wybranej przez Klienta lokalizacji, na sprzecie zapewnionym i
uzytkowanym przez Klienta na jego wlasng odpowiedzialno$¢, a
Ustugodawca posiada zdalny dostep do obstugi aplikacji. W takim
przypadku Klient odpowiada za petnozakresowe uzytkowanie serwera,
nabycie niezbednego osprzetu i oprogramowania serwerowego oraz
innych wymaganych licencji oraz zwigzane z tym koszty lezg w gestii
Klienta.

Serwer Prywatny: W Umowie subskrypcyjnej mozna w formie
dodatkowej opcji zazyczy¢ sobie tak zwany Serwer Prywatny, ktéry,
podobnie jak Serwer Publiczny dziata na serwerze uzytkowanym przez
BauApp, natomiast na danym fizycznym sprzecie i serwerze znajduje
sie wylgcznie dedykowana baza danych Klienta, dane i aplikacje
innych Klientéw w tym przypadku nie znajdujg sie¢ na tym samym
serwerze i sprzecie.

Rozmiar kazdego pliku przesytanego przez Klienta do Systemu
BauApp nie moze jednorazowo przekracza¢ 200 megabajtéw. Klient
nie ma prawa przesytaé do produktu lub systemu BauApp plikéw o
rozmiarze wiekszym od powyzej podanego (dokument, rysunek, itp.),
Klient odpowiada za przestrzeganie tej regulacji. Ustugodawca jest
uprawniony do zablokowania przesytu takiego pliku lub usunigcia z
systemu BauApp plikéw przekraczajgcych dostepny limit, Klient
przyjmuje ten fakt do wiadomosci, Ustugodawca nie odpowiada za
powstatg w trakcie takiej czynno$ci utrate danych.

Aplikacja pod wiasng markg: Klient ma mozliwo$¢ korzystania z
pakietu aplikacji BauApp pod wtasng marka, oznacza to, ze produkty
nie sg opatrywane standardowym wygladem zewnetrznym BauApp,
tylko okreslong przez Klienta wizualizacjg, kolorami i ikonami, ktére
nastepnie uzytkuje sie w zindywidualizowanym pakiecie aplikacji i pod
wilasng nazwg. Pakiety aplikacji BauApp pod wiasng marka pojawiaja
sie w sklepie Google Play oraz App Store. Strony akceptujg, ze
pomimo swojego unikalnego wygladu i nazwy, aplikacje BauApp pod
wlasng marka w dalszym ciggu stanowig cze$¢ grupy produktéw
BauApp, produkty BauApp i zgodnie z niniejszymi OWU mogg by¢ w
petnym zakresie uzytkowane ze szczegoélnym uwzglednieniem punktu
odnoszacego sig¢ do ochrony wiasnosci intelektualne;j.

Wymagania dotyczace oprogramowania i sprzetu

a.
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Aplikacja: Do uzytkowania produktéw BauApp wymagane sg
nastepujgce systemy operacyjne i przegladarki.

Aplikacje webowe BauApp: Google Chrome 64bit v98 lub

nowszy

Aplikacje mobilne BauApp na Android: Google Android 10.x lub

nowszy

Aplikacje mobilne BauApp na iPhone'a: iOS 14,7 lub nowszy
Minimalne wymagania sprzetowe dla urzgdzen z systemem Android
to: liczba i szybko$¢ rdzeni procesora: 8-rdzeniowy, 2 GHz, RAM: 3
GB, aparat z autofokusem.
Urzadzenia mobilne z systemem Android i iOS: minimalna wymagana
pamigé wewnetrzna to 5 GB. Zalecana maksymalna ilo§¢ danych
offline (dokumenty, plany, inne pliki), ktére uzytkownicy powinni
synchronizowa¢ z aplikacjg mobilng BauApp w trybie offline, wynosi 1
GB. Ustugodawca i produkty BauApp nie ograniczajg jednak rozmiaru
synchronizacji mobilnej offline. Zwazywszy, ze powyzej 1 GB
Ustugodawca nie gwarantuje pozioméw Jakosci Ustugi, Dostepnosci
ani odpowiedniej szybkosci uzytkowania.

W przypadku aplikacji mobilnych dla DTLS, aplikacji logistyki placu
budowy, takich jak Magazyn narzedzi, Magazyn materiatow i
Inteligentny dowdd dostawy, Ustugodawca obstuguje tylko urzgdzenia
mobilne z systemem Android, a urzadzenia 10S nie sg obecnie
obstugiwane. Aby korzysta¢ z tych aplikacji mobilnych BauApp, Klient
i jego uzytkownicy muszg posiada¢ urzgdzenie z systemem Android.
Dostawca ustug poinformuje wszystkich Klientéw, kiedy urzadzenia
10S beda réwniez obstugiwane dla tych aplikacji.

Do uzytkowania aplikacji BauApp poszczegdlni Klienci musza
skorzysta¢ ze sklepu Google Play (sklep z aplikacjami dla urzadzen
Android) oraz sklepu Apple App store (sklep z aplikacjami dla urzadzen
iPhone).

Klient jest zobowigzany do zadbania na wilasny koszt i
odpowiedzialno§¢ o  zapewnienie  niezbednych  systemoéw
operacyjnych i $rodowiska programowego oraz ich prawidiowe
uzytkowanie.

Klient jest zobowigzany do zadbania na wiasny koszt i wtasng
odpowiedzialno$¢ o zapewnienie uzytkownikom oraz uzytkowanie
odpowiedniego/ich urzadzenia/Ai mobilnego/ych (smartfon/tablet),
komputeru/éw stacjonarnego/ych, innego sprzetu komputerowego
oraz urzadzen peryferyjnych.

W przypadku uzytkowania na niewtasciwym sprzecie i w niewtasciwym
$Srodowisku programowym Ustugodawca nie odpowiada za jako$¢
$wiadczonych Ustug oraz prawidtowe i bezpieczne dziatanie
produktéw BauApp i systemu BauApp.

Serwer: Wymagania dotyczace sprzetu i oprogramowania Serwera
typu On-Premise BauApp sg indywidualnie obstugiwane przez
Ustugodawce zgodnie z warunkami okreslonymi w Umowie. Klient
odpowiada za ciggte spetnianie okreslonych wymagan dotyczacych
sprzetu i oprogramowania.

Podczas drukowania Inteligentnego listu przewozowego Klient
odpowiada za uzycie takiego sprzetu do drukowania i papieru, zeby
kod QR mozna byto odpowiednio odczyta¢ maszynowo. Ustugodawca
nie ponosi odpowiedzialno$ci w przypadku gdy kodu QR nie mozna
odczyta¢ ze wzgledu na jako$¢ wydruku.

Aktualizacje oprogramowania

Ustugodawca i jego partnerzy nieustannie doskonalg i ulepszajg
produkty BauApp, system BauApp oraz technologie, na ktérej oparte
sg produkty BauApp. (patrz np. oprogramowanie Mobilengine)
Efektem tych prac sg nowe wersje produktow BauApp oraz systemu
BauApp, ktore czesciowo stanowig Aktualizacje oprogramowania dla
istniejacych produktéw BauApp, czesciowo zas sg nowymi produktami
BauApp.

Przy opracowywaniu Aktualizacji oprogramowania dla nowych
produktéw BauApp oraz tworzeniu nowych produktéw BauApp
Ustugodawca uwzglednia wedlug wlasnego zawodowego uznania
oczekiwania Klientow, Ustugodawca jednak nie gwarantuje spetnienia
sugestii przekazywanych przez klientéw. Ponadto, na podstawie
Aktualizacji oprogramowania Ustugodawca jest uprawniony do
udoskonalania i modyfikowania wedle wtasnego uznania interfejsu
uzytkownika, funkcjonalnosci, proceséw roboczych uzytkownika,
doswiadczenia  uzytkownika.  Modyfikacje  wprowadzane w
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Aktualizacjach oprogramowania nie uprawniajg Klienta do zgdania od
Ustugodawcy cofniecia lub zwrotu Optaty subskrypcyjnej, Klient nie
moze takze zobowigza¢ Ustugodawcy do przywrécenia poprzedniej
wersji oprogramowania.

Ze wzgledu na innowacyjny charakter Aktualizacji oprogramowania
Ustugodawca jest uprawniony do zmiany daty dowolnej wczes$niej
zaplanowanej lub ogtoszonej Aktualizacji oprogramowania.
Ustugodawca aktualizuje produkty BauApp Klientéw korzystajacych ze
Srodowiska Serwera Publicznego na podstawie jednostronnie
okreslonego harmonogramu Aktualizacji oprogramowania w oparciu o
ich najnowsze wersje uprzednio informujgc Klientéw o tych
dziataniach. Tego rodzaju Aktualizacje oprogramowania produktu
BauApp lub systemu BauApp moga skutkowa¢ uprzednio
zaplanowanymi przerwami technicznymi.

Obowigzkiem uzytkownikéw Klienta jest obstuga Aktualizacji
oprogramowania na swoich urzadzeniach, powstrzymanie sie od
wszelkiego rodzaju utrudnien tego procesu oraz wykonywania
czynnos$ci w zakresie aktualizacji oprogramowania opisanych w
informacji przestanej przez Ustugodawce. W przypadku niedopetnienia
tego obowigzku przez dowolnego uzytkownika Klienta, Ustugodawca
nie gwarantuje utrzymania dotychczasowego poziomu Ustugi dla
pozostatych uzytkownikéw Klienta, dodatkowo nie odpowiada on za
poziom Ustugi oraz za prawidtowe dziatania produktu BauApp oraz
systemu BauApp.

Ustugodawca powiadamia Klientéw korzystajgcych ze s$rodowiska
Serwera On-Premise oraz Serwera Prywatnego w trakcie trwania ich
Okres subskrypcyjnego o dostepnosci i mozliwosci wykonania
Aktualizacji oprogramowania dla produktéw BauApp oraz systemu
BauApp, z ktérych dany Klient korzysta. W takim przypadku Klient
przesyta pisemna informacje, czy zgtasza zapotrzebowanie na
Aktualizacje oprogramowania, w zaleznosci od jego odpowiedzi
Aktualizacja oprogramowania zostaje wykonana u danego Klienta.
Strony akceptujg, ze w przypadku, gdy Klient nie zyczy sobie
proponowanej Aktualizacji oprogramowania, Uslugodawca nie
gwarantuje utrzymania dotychczasowego poziomu Ustugi oraz nie
odpowiada za poziom Ustug oraz prawidtowego dziatanie produktu
BauApp oraz systemu BauApp. Dodatkowo Ustugodawca nie ponosi
zadnej odpowiedzialno$ci odszkodowawczej ani nie jest zobowigzany
do zaptaty kary umownej w odniesieniu do zdarzen powstatych na
skutek uzytkowania produktu BauApp lub systemu BauApp w innej
wersji, niz najnowsza.

Kwestia Aktualizacji oprogramowania dla klientéw posiadajgcych
wieczystg licencje oméwiona jest w punkcie OWU Licencja Wieczysta.

Okres subskrypcyjny

Okres subskrypcyjny zapisany w Umowie okresla okres, w ktérym Klient w
ramach Stosunku subskrypcji otrzymuje dostep i prawa uzytkownika do
systemu BauApp.

a.

Okres subskrypcyjny odnosi sie do okreslonego w Umowie okresu
miesiecznego lub rocznego lub dowolnego Okresu okreslonego przez
Strony.
Po uplywie dowolnego Okresu Subskrypcji stosunek prawny
subskrypcji zostaje automatycznie odnowiony na kolejny Okres
subskrypcyjny o czasie trwania réwnym danemu Okresowi
subskrypcyjnemu. Okres subskrypcyjny ulega automatycznemu
odnowieniu, o ile Klient lub Ustugodawca nie zawiadomi drugiej Strony
najpozniej 30 dni przed uptywem Okresu subskrypcyjnego, ze
jednostronnie wypowiada umowe i nie chce jej przedtuzac.
Subskrybent moze zgtosi¢ Ustugodawcy swoj zamiar wypowiedzenia
umowy w formie emaila na adres email klient@bauapp.pl. Do
odnowienia Stosunku prawnego subskrypcji na kolejny Okres
subskrypcyjny nastepujgcy po danym Okresie subskrypcyjnym nie
potrzeba potwierdzenia zadnej ze Stron.
Jednostronne rozwigzanie umowy przez Klienta nie oznacza zmiany
lub ograniczenia aktualnego Okresu subskrypcyjnego, ani zrzeczenia
sie lub prawa do zwrotu uregulowanej juz Optaty subskrypcyjne;j.
Niepetny miesigc: Ustugodawca przy naliczaniu Optaty subskrypcyjnej
w nastepujgcy sposéb rozlicza niepetne miesigce, czyli takie
przypadki, w ktérych Okres subskrypcyjny nie rozpoczyna sie w
pierwszym dniu miesigca kalendarzowego lub nie konczy sie w
ostatnim dniu miesigca kalendarzowego.

- W przypadku Kontraktéw Kwotowych pierwszy, niepetny

miesigc jest uwzgledniany i nalicza si¢ za niego petng

= WANE RVAN = =

Optate subskrypcyjna. Miesigc kalendarzowy, w ktérym
przypada ostatni dzien Okresu subskrypcyjnego przy
naliczaniu Optaty subskrypcyjnej liczony jest jako petny
miesigc.

- W  przypadku zakonczenia Umowy subskrypcyjnej
Ustugodawca moze réwniez wystawi¢ fakture za caty
miesigc kalendarzowy, nawet jesli ostatni miesigc byt
niepetny (ze wzgledu na niepeiny miesigc na poczatku
Umowy subskrypcyjnej).

- W przypadku odnowienia Kontraktu Kwotowego Optata
subskrypcyjna za pierwszy, niepetny miesigc nowego
Okresu subskrypcyjnego jest naliczana przez Strony
proporcjonalnie do liczby dni kalendarzowych. W
przypadku odnowienia Kontraktu Kwotowego Optata
subskrypcyjna za ostatni, niepelny miesigc nowego
Okresu subskrypcyjnego jest naliczana przez Strony
proporcjonalnie do liczby dni kalendarzowych.

- W przypadku umoéw typu Pay-as-You-Go strony przy
naliczaniu optaty abonamentowej kazdy niepetny miesiac
traktujg jak petny miesigc kalendarzowy.

Stosunek prawny subskrypc;ji

Klient na podstawie podpisanej Umowy i przyjetych OWU oraz
Regulaminu Prywatnosci zawiera umowe z Ustugodawcg, co
powoduje zawarcie Stosunku prawnego subskrypcji. Klient na
podstawie Stosunku prawnego subskrypcji otrzymuje prawo
uzytkownika do wskazanych w Umowie produktéw BauApp na
okreslony Okres subskrypcyjny oraz Wolumen subskrypcyjny za
uiszczenie okreslonej w tejze Umowie i OWU Optaty subskrypcyjne;j.
Podpisanie Umowy lub zmian do niej oraz akceptacja OWU (zwane
dalej ,Zawarciem Umowy”) mogg odby¢ sie w rézny sposéb. Strony
mogg Zawrze¢ Umowe w formie pisemnej podpisujac sie na
egzemplarzach. Strony moga Zawrze¢ Umowe elektronicznie (np.
poprzez zeskanowanie i przestanie umowy pisemnej lub PDF za
posrednictwem poczty elektronicznej). Strony moga Zawrze¢ Umowe
na formularzu online przygotowanym przez Ustugodawce w systemie
BauApp). Strony wyrazajg zgode na korzystanie z podpisu
elektronicznego za pomoca aplikacji DocuSign lub kwalifikowanego
podpisu elektronicznego (QES) przy podpisywaniu Umowy w formie
elektronicznej w formacie PDF. W przypadku formularzy online
przygotowanych w Systemie BauApp, wytacznie okreslone Role
Uzytkownika BauApp (na przykiad Administrator Systemu) mogg mie¢
do nich dostgp. W przypadku formularzy online nie s3 wymagane
zadne dalsze podpisy Stron. Ustugodawca przesyta potwierdzenie
Klientowi za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

Klienci moga w niektérych produktach BauApp zapisywaé dane swoich
partneréw zewnetrznych (np. imi¢ i nazwisko, numer telefonu, adres
email, nazwa firmy, rola BauApp, rodzaj wykonywanej pracy, branza,
tytut projektu, dane do listu przewozowego). W przypadku niektérych
produktéw BauApp Klienci majg mozliwos¢ wysytania do tych
zewnetrznych partneréw oraz ich uzytkownikéw danych, na przyktad
automatycznie pocztg mailowa, zapewnienia dostepu do danych
przestanych przez Klienta lub udostepnionych Klientowi lub
przyznawania uprawnienn do modyfikacji danych Klienta w oparciu o
funkcjonalno$¢ odpowiadajgcg Rolom w BauApp. Ponadto niektérzy
Klienci majg mozliwos¢ wiagczania pracownikéw zewnetrznych
partneréw do grona uzytkownikéw BauApp, wnioskowania o ich
rejestracje w systemie BauApp, w sposdb okreslony w Umowie.
Utworzenie konta uzytkownika w systemie BauApp dla zewnetrznego
partnera nie zapewnia samo w sobie prawa uzytkownika dla
uzytkownikéw zewnetrznego partnera, poniewaz w kazdym przypadku
zewnetrzni partnerzy w celu korzystania z produktéw BauApp s3g
zobowigzani do podpisania niezaleznej i indywidualnej Umowy z
Ustugodawcg, w ktérej akceptujg réwniez niniejsze OWU. Na
podstawie decyzji Ustugodawcy w przypadku niektérych specjalnych
R4l BauApp wystarcza przyjecie OWU BauApp. W przypadku braku
przyjecia takiej Umowy lub OWU, Ustugodawca jest uprawniony do
usunigcia dowolnego zewnetrznego partnera lub jego uzytkownikéw
oraz odebrania dostepu uzytkownikom. Ustugodawca, w celu zawarcia
takiej Umowy oraz zarejestrowania uzytkownikéw wprowadzonych
zewnetrznych partneréw w systemie BauApp, jest uprawniony do
bezposredniego kontaktu z zewnetrznymi partnerami zapisanymi w
systemie BauApp korzystajgc z danych wprowadzonych przez Klienta
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(np.: imie i nazwisko, numer telefonu, nazwa firmy, adres email).
Strony zgadzajg sie, ze zewnetrzni partnerzy na podstawie
podpisanych przez nich Umoéw staja sie niezaleznymi Klientami, w ten
sposéb w odniesieniu do zewnetrznego partnera Ustugodawca
zawiera stosunek prawny i ustugodawczy wytacznie wzgledem
zewnetrznego partnera, a nie Klienta, ktéry pierwotnie wprowadzit i
zaprosit zewnetrznego partnera do systemu BauApp. Strony zgadzajg
sie, ze w zwigzku z wprowadzaniem zewnetrznych partneréw Klient
nie moze otrzymywaé od Ustugodawcy ani zewnetrznego partnera
jakiegokolwiek wynagrodzenia, ekwiwalentu materialnego. W zwigzku
z tym Klient nie moze sprzedawacé ustug BauApp swoim zewnetrznym
partnera ani zgda¢ lub przyjmowac za to rekompensaty materialnej.

Identyfikator uzytkownika moze by¢ uzywany wytgcznie przez jednego
Klienta jako uzytkownika wewnetrznego. Istniejacy juz w systemie
BauApp identyfikator uzytkownika nie moze zosta¢ zarejestrowany
przez innego Klienta jako nowy uzytkownik wewnetrzny, jedynie jako

ramach tych kontroli Ustugodawca moze zwréci¢ sie do Klienta lub
jego przedstawiciela o udzielenie informacji. Po tych kontrolach
Ustugodawca jest w oparciu o swojg wlasng decyzje uprawniony do
odmoéwienia zawarcia Umowy i ustanowienia Stosunku prawnego
subskrypcji bez koniecznosci udzielania uzasadnienia. Ustugodawca
ma prawo zatozy¢, a Klient jednoczes$nie ma obowigzek dopilnowac,
zeby osoba prowadzgca Zawieranie Umowy (w formie papierowej lub
z podpisem elektronicznym w pliku PDF lub na formularzu online)
miata odpowiednie upowaznienie udzielone przez Klienta do
podpisania takiej Umowy w imieniu Klienta. Takie upowaznienie moze
zosta¢ udzielone Uzytkownikowi BauApp lub osobie do kontaktu przez
Klienta na podstawie wewnetrznego regulaminu lub polityki firmy,
opisu stanowiska pracy, umowy ze wspolnikiem lub innego pisemnego
lub ustnego upowaznienia.

partner zewnetrzny. 9.
e. Klient i Ustugodawca mogg w oparciu o ponizsze rodzaje subskrypcji

ustanowi¢ w Umowie stosunek prawny subskrypcji: Pay-as-You-Go

(patrz 9. punkt Pay-as-You-Go), Kontrakt Kwotowy (patrz 10. punkt

Pay-as-You-Go

Subskrybent ma mozliwo$é korzystania z produktéw BauApp w oparciu o
tak zwang subskrypcje Pay-as-You-Go.

Kontrakt Kwotowy), Licencja wieczysta, rodzaj mieszany lub a. Pay-as-You-Go to rodzaj subskrypcji, w ramach ktérej Okres
indywidualny. Umowy zawierane przed 1 pazdziernika 2020 roku subskrypcyjny wynosi jeden miesigc kalendarzowy, czyli umowa jest
stanowity wyraznie subskrypcje na Licencje wieczysta lub ptatne co zawierana na czas nieokreslony.

roku z gory Kontrakty Kwotowe lub umowy indywidualne. b. Kazda ze Stron jest uprawniona do pisemnego wypowiedzenia Umowy
Strony majg réwniez mozliwo$é jednoczesnego zawierania wigkszej w dowolnym momencie i bez jego uzasadniania, w takim przypadku
liczby Uméw ze sobg, w szczegdlnosci, ale nie wytacznie Umowa zostaje rozwigzana ostatniego dnia danego miesigca
kontraktowania wigkszej liczby Zamawiajgcych. W przypadku braku kalendarzowego, a Okres subskrypcyjny nie zostaje automatycznie
osobnego zapisu w tej kwestii, pojedyncze Umowy nie sg przedtuzony.

rozwigzywane w nastepstwie zawarcia dalszych Umoéw. W ten sposéb c. W przypadku, gdy zadna ze Stron nie wypowie Umowy najpoézniej
Klient ma mozliwo$¢ zwigkszenia Wolumenu, "kwoty" subskrypcyjnej ostatniego dnia roboczego danego miesigca kalendarzowego, Okres
lub grupy wykorzystywanych produktéw BauApp. W przypadku subskrypcyjny zostaje automatycznie przedtuzony do ostatniego dnia
wiekszej liczby zawartych réwnolegle obowigzujgcych Umow, nastepnego miesigca kalendarzowego.

Ustugodawca rozlicza je sumarycznie w jednym czasie lub w rozbiciu d. W przypadku, gdy Klient wypowie umowe do ostatniego dnia
na poszczegdlne Okresy subskrypcyjne. roboczego pierwszego miesigca kalendarzowego po zawarciu Umowy
Domyslnie tylko jeden Klient zajmuje jedno konto BauApp. Na Pay-as-You-Go, Klient nie zostaje obcigzony Optatg subskrypcyjna.
zyczenie Klienta i po poinformowaniu wszystkich zaangazowanych e. Umowa typu Pay-as-You-Go oparta jest na uzytkowaniu.
Klientéw, na koncie BauApp mozna umiesci¢ dane wiekszej liczby Ustugodawca na koniec kazdego miesigca kalendarzowego fakturuje
Klientéw. Moze do tego doj$¢ podczas konfiguracji nowego klienta lub Optate subskrypcyjng obliczong na podstawie wykorzystanego w
nowej Umowy przez Nowego Klienta lub po Modyfikacji Umowy lub minionym miesigcu przez Klienta i zweryfikowanego przez
dodaniu nowego adresu rozliczeniowego. Powstanie w ten sposoéb Ustugodawce Wolumenu subskrypcyjnego oraz obowigzujgcego w
tzw. Grupa Klienta. Klienci w grupach Klienta zazwyczaj (ale danym miesigcu cennika BauApp.

niekoniecznie) sg spétkami stowarzyszonymi, spétkami powigzanymi, f. W przypadku subskrypcji Pay-as-You-Go Klient moze uisci¢ Optate
spotkami zaleznymi jedna od drugiej itp. Ustugodawca nie ma subskrypcyjng wylacznie przy uzyciu karty bankowe;j.

obowigzku sprawdzania powigzania prawnego pomigdzy podmiotami g. Strony zgadzajg sie, ze w przypadku subskrypcji typu Pay-As-You-Go

prawnymi grupy Klienta. Prawny stosunek abonamentowy powstaje
pomigdzy Ustugodawcg a indywidualnym Klientem. Pomiedzy
Ustugodawcg a Grupg Klienta nie istnieje prawna relacja
subskrypcyjna. W zwigzku z tym Ustugodawca fakturuje Klientow
indywidualnie, a nie grupe Klientéw. Jednakze, klienci w takich
Grupach Klienta ponoszg solidarng odpowiedzialno$¢ za swoje
obowigzki okreslone w swoich Umowach i OWU BauApp. W
szczegodlnosci  (ale nie wylgcznie) dotyczacych  Wolumenu
subskrypcyjnego,  Optaty  subskrypcyjnej, ochrony  danych
przedsiebiorstwa klienta, Polityki prywatnosci, RODO, Zapewnienia

Klient niekoniecznie zawiera w momencie rozpoczecia Okresu
subskrypcyjnego Umowy podpisanej przez Strony, tylko Klient
jednostronnie rejestruje sie na stronie internetowej Ustugodawcy, w
momencie rozpoczecia pfatnosci karta bankowa jednoczesnie
akceptuje OWU BauApp, w tym aktualny Cennik BauApp. Strony
uznajg ten moment za poczatek Okresu subskrypcyjnego. Strony
mogg na podstawie wspdlnie podjetej decyzji zawrze¢ umowe
subskrypcyjng Pay-as-You-Go w pézniejszym terminie.

dostepu, Udostepnienia danych. Klient zdaje sobie sprawe, ze w takich 10.
grupach Klienta dane Klienta sg wspotdzielone (za posrednictwem
okreslonych rél Uzytkownika BauApp, administratoréw itp.) z innymi

Kontrakt Kwotowy
Subskrybent ma mozliwo$é korzystania z produktéw BauApp w oparciu o
tak zwang subskrypcje "Kontrakt Kwotowy".

uzytkownikami Klienta w tej samej Grupie Klienta. a. Kontrakt Kwotowy to rodzaj subskrypcji zawieranej na czas okreslony,
Strony uzgadniajg w Umowie Wolumen subskrypcyjny na Okres
Rozwigzanie Umowy skutkuje rozwigzaniem Stosunku prawnego subskrypcyjny tak zwang "kwote" Ilub "kwote wolumenu
subskrypcji Wraz z rozwigzaniem Stosunku prawnego subskrypcji subskrypcyjnego”, ktéra oznacza minimalny Wolumen subskrypcyjny
Klient traci swoj dostep oraz prawo uzytkownika do produktéw BauApp obowigzujgcy dla Umowy. Przy uwzglednieniu tej kwoty Strony
oraz systemu BauApp, wprowadzone w systemie BauApp dane zapisujg w Umowie Optate subskrypcyjng za pierwszy Okres
Klienta zostajg réwniez usuniete. Klient wyraznie akceptuje subskrypcyjny okreslony w Umowie w oparciu o Cennik BauApp i jego
ewentualng utrate danych majacg w takim przypadku miejsce, Strony okreslong Opcje cenowag obowigzujgce w momencie poczatku
akceptuja, ze po uplywie Stosunku prawnego subskrypcji obowigzywania Umowy. Ustugodawca nie moze jednostronnie
Ustugodawca nie odpowiada w zadnym stopniu za dane Klienta i nie zmienia¢ kwoty Wolumenu subskrypcyjnego Klienta. Klient nie moze
jest zobowigzany do ich przechowywania lub ich dowolnego jednostronnie obniza¢ kwoty Wolumenu subskrypcyjnego Umowy. Po
udostepniania. uptywie poczgtkowego Okresu subskrypcyjnego, w przypadku
Ustugodawca jest przed zawarciem Umowy uprawniony (ale nie dowolnie przeprowadzonego  odnowienia Umowy  Optate
zobowigzany) do sprawdzenia tozsamosci przedstawiciela Klienta subskrypcyjng na kolejny Okres subskrypcyjny okresla sie w oparciu o
oraz skontrolowania jego odpowiedniego upowaznienia do Cennik BauApp obowigzujacy w dniu odnowienia Umowy.
podpisywania dokumentéw oraz reprezentowania firmy. Ustugodawca b. Na tej podstawie Ustugodawca fakturuje w cyklu miesiecznym na

jest ponadto uprawniony do skontrolowania aktualnego statusu
prawnego Klienta oraz jego sytuacji finansowej i ekonomicznej. W

poczatku kazdego miesigca kalendarzowego z gory okreslong w
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1.

Umowie Optate subskrypcyjng nalezng za rozpoczety miesigc
kalendarzowy.

W przypadku, gdy Klient wypowie umowe do ostatniego dnia
roboczego pierwszego miesigca kalendarzowego po zawarciu
Kontraktu Kwotowego, Klient nie zostaje obcigzony Optatg
subskrypcyjng.

Ustugodawca jest uprawniony do naliczania w kazdym miesigcu
kalendarzowym Optate subskrypcyjng w oparciu o wolumen
subskrypcyjny okreslony w kwocie za kazdg jednostke wolumenowg
réwniez wtedy, gdy w przypadku dowolnej jednostki wolumenowej w
danym miesigcu kalendarzowym Klient wygenerowat zuzycie nizsze
od liczby okreslonej w kwocie.

W przypadku, gdy w danym miesigcu kalendarzowym Klient generuje
wieksze zuzycie od dowolnej jednostki wolumenu subskrypcyjnego
okreslonej w kwocie, Ustugodawca fakturuje z tytutu "Zuzycia powyzej
kwoty" dodatkowg Optate subskrypcyjng po uptywie danego miesigca
kalendarzowego. Powyzszg Optate subskrypcyjng z tytutu Zuzycia
powyzej kwoty Ustugodawca nalicza w oparciu o zuzycie powyzej
Wolumenu subskrypcyjnego oraz obowigzujgcy Cennik BauApp
i Opcje cenowg. Ustlugodawca moze réwniez nalicza¢ Optate
subskrypcyjng z tytutu Zuzycia powyzej kwoty jesli Klient przekroczy
jakiekolwiek inne ograniczenie zuzycia w zakresie wolumenu. Optata
subskrypcyjna z tytutu Zuzycia powyzej kwoty nie jest pomniejszana i
nie dotyczg jej korzysci ani rabaty, ktére znajdujg zastosowanie w
odniesieniu do kwotowej Optaty subskrypcyjnej okreslonej w Umowie
Kwotowej.

Klient ma prawo do jednostronnego zwiekszenia Wolumenu
subskrypcyjnego Kontraktu Kwotowego przez swojego Uzytkownika
zawierajgcego Modyfikacje Umowy na formularzach online
przygotowanych w Systemie BauApp lub poprzez wystanie takiego
wniosku za posrednictwem poczty elektronicznej na adres obstugi
Klienta BauApp. W takim przypadku nie s wymagane zadne dalsze
podpisy Stron. Jako potwierdzenie Ustugodawca przesyta wersje PDF
Modyfikacje Umowy Klientowi za pos$rednictwem poczty
elektronicznej. Nastepnie zwiekszona nowa kwota bedzie
obowigzywa¢ do konca Okresu subskrypcyjnego. Ponadto nowa
kwota stanie sie kwotg (lub kwota wolumenu subskrypcyjnego) dla
Umowy réwniez obowigzujacg podczas przysztych odnowien
kontraktu.

Strony majg dodatkowo mozliwo$¢ zawarcia takiej Kontraktu
Kwotowego, w ktérej Ustugodawca nalicza na poczatku Okresu
subskrypcyjnego w oparciu o kwote Optate subskrypcyjng za caty
Okres subskrypcyjny. Tego rodzaju umowe Strony nazywaja "Umowa
Kwotowg ptatng co roku z goéry". W przypadku tego rodzaju umoéw
Ustugodawca w cyklu miesiecznym fakturuje ewentualne "zuzycie
powyzej Kwoty". W przypadku, gdy "Kontrakt Kwotowy ptatna co roku
z goéry" zostaje automatycznie odnowiona (patrz 7.d), Ustugodawca
jest uprawniony do zafakturowania w jednej kwocie z géry w oparciu o
Cennik BauApp obowigzujgcy w momencie odnowienia umowy Optaty
subskrypcyjnej za caty nowy Okres subskrypcyjny.

Licencja wieczysta

Klient w ramach tak zwanej licencji wieczystej moze korzysta¢ ze
wskazanych w Umowie produktéw BauApp, zgodnie z ktérg Klient w zamian
za uiszczenie jednorazowej Opfaty subskrypcyjnej zawiera wieczystg
subskrypcje z Ustugodawcg bez daty granicznej. Zgodnie z tym poczatek
Okresu subskrypcyjnego okresla Umowa, Okres subskrypcyjny nie posiada
natomiast daty graniczne;j.

a.

Z tego powodu w przypadku licencji wieczystej nie mozemy méwi¢ o
przedtuzeniu Okresu subskrypcyjnego. Jednostronne rozwigzanie
umowy przez Klienta skutkuje natomiast natychmiastowym
zakonczeniem Okresu subskrypcyjnego.

Optata subskrypcyjna: W przypadku Umowy zawierajgcej Licencje
wieczystg Klient ptaci na rzecz Ustugodawcy Optate z tytutu licenc;ji
wieczystej (zwanej dalej rowniez Optatg subskrypcyjng), ta Optata
subskrypcyjna jest natomiast jednorazowg optata dotyczaca
okreslonego w Umowie Wolumenu subskrypcyjnego, jest naliczana
tylko jeden raz.

Wzrost Wolumenu subskrypcyjnego: W sytuaciji, gdy w przypadku
Licencji wieczystej dochodzi w Okresie subskrypcyjnym z dowolnej
przyczyny do wzrostu Wolumenu subskrypcyjnego, Klient jest
zobowigzany do zaptaty na rzecz Ustugodawcy dodatkowej Optaty
subskrypcyjnej proporcjonalnej do nadmiarowego Wolumenu

12.
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subskrypcyjnego okreslonej na podstawie obowigzujgcego Cennika
i Opcji cenowe;j.

d. Licencja wieczysta moze by¢ wykorzystywana tylko w przypadku
infrastruktury typu On-Premise lub Klient musi do celéw zapewnienia
infrastruktury zaméwi¢ u Ustugodawcy osobng ustuge hostingowag
serwera. Strony zgadzajg sie, ze w przypadku Licencji wieczystej
Optata subskrypcyjna sama w sobie nie zawiera zapewnienia
infrastruktury Serwera Publicznego lub Serwera Prywatnego.

e. Ustuga Aktualizacji oprogramowania: W przypadku Licencji wieczystej
aktualizacje oprogramowania produktéw i systemu BauApp mozna
opcjonalnie zamawiaé za posrednictwem ustugi Aktualizacji
oprogramowania, po uiszczeniu Optaty z tytulu aktualizacji
oprogramowania sg one dostepne dla Klientdw posiadajacych
Licencje wieczysta. W przypadku braku dostepnosci ustugi Aktualizacji
oprogramowania dla Licencji wieczystej, Optata subskrypcyjna oraz
Licencja wieczysta same w sobie nie zawierajg Aktualizacji
oprogramowania BauApp w Okresie subskrypcyjnym. W razie braku
ustugi Aktualizacji oprogramowania Klient nie otrzymuje zatem
Aktualizacji oprogramowania, Klient jest natomiast uprawniony
wytgcznie do uzytkowania aktualnej w momencie zawarcia Umowy
wersji produktéw BauApp oraz systemu BauApp w oparciu o
obstugiwang w tamtym czasie konfiguracje, $rodowisko
oprogramowania i sprzetowe. Ponadto Strony zgadzajg sig, ze w
przypadku braku Aktualizacji oprogramowania Ustugodawca nie
ponosi zadnej odpowiedzialno$ci odszkodowawczej ani nie jest
zobowigzany do zaptaty kary umownej w odniesieniu do zdarzen lub
pogorszeniem poziomu ustugi, do ktérych doszio na skutek braku
Aktualizacji oprogramowania.

f. Optata z tytutu aktualizacji oprogramowania: Przez pierwsze 12
miesiecy okresu subskrypcyjnego Klient moze opcjonalnie zgtaszaé
Ustugodawcy che¢ zamdwienia ustugi Aktualizacji oprogramowania.
Rozpoczecie ustugi Aktualizacji oprogramowania w poézniejszym
terminie nie jest mozliwe. Wysoko$¢ optaty z tytutu aktualizacji
oprogramowania zawiera Umowa. Ustugodawca nalicza na rzecz
Klienta Optate z tytutu aktualizacji oprogramowania przed kazdym
pierwszym lub nastepnym 12-miesiecznym Okresem
subskrypcyjnego, Klient jest zobowigzany do jej uiszczenia na rzecz
Ustugodawcy przed rozpoczeciem pierwszego lub kolejnego 12-
miesiecznego Okresu subskrypcyjnego. Klient uzyskuje w Okresie
subskrypcyjnym dostep do systemu BauApp dopiero w momencie, gdy
uisci na rzecz Ustugodawcy peing Optate z tytutu aktualizacji
oprogramowania za pierwszy lub kolejny 12-miesieczny okres.

g. Optata z tytutu aktualizacji oprogramowania nie zawiera Optaty
subskrypcyjnej za nowe produkty BauApp ani Opfaty subskrypcyjnej
za produkty BauApp niewymienione w Umowie, tym samym Optata z
tytutu aktualizacji oprogramowania nie zmienia praw Klienta w
zakresie dostepu do produktéw BauApp.

Wolumen subskrypcyjny

W Umowie Jednostki Wolumenowe okreslone sg w réznych jednostkach
miary. Wykorzystany przez Klienta Wolumen subskrypcyjny jest okreslany
przez Ustugodawce w oparciu o te jednostki miary.

a.  Wolumeny subskrypcyjne sg mierzone przez Ustugodawce w oparciu
o ponizsze jednostki wolumenowe. Nie wszystkie Jednostki
wolumenowe sg stosowane do wszystkich Opcji cenowych i do
wszystkich Klientow. Umowa i Cennik BauApp okreslajg Opcje
cenowg i ktore Jednostki wolumenowe okresla Wolumen
subskrypcyjny Klienta.

- "Projekt": W przypadku wybranych produktéw BauApp
jednostkg wolumenowa subskrypcji jest liczba projektow.
Strony pod pojeciem Projekt rozumiejg geograficznie
réznigce sie od siebie fizyczne lokalizacje projektéw
budowlanych Klienta. Wolumen subskrypcyjny okresla
liczbe geograficznych punktéw, budéw, dla ktérych Klient
uzyskuje dostgp do produktéw BauApp. W danym
miesigcu kalendarzowym lub  danym Okresie
subskrypcyjnym za Projekt uznaje sie réwniez Projekty,
ktéore w danym miesigcu kalendarzowym lub Okresie
subskrypcyjnym zostaty usunigte. W przypadku wybranych
produktéw BauApp Ustugodawca do jednostki Projekt
zalicza réwniez lokalizacje fizycznego magazynu Klienta
lub lokalizacje dostawy produktu.
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"Uzytkownik": W przypadku wybranych produktéw BauApp
jednostkg  wolumenowg  subskrypcji  jest liczba
Uzytkownikéw. Strony pod pojeciem Uzytkownika
rozumiejg Wewnetrznego Uzytkownika lub Uzytkownika
zarejestrowanego w systemie BauApp przy uzyciu
indywidualnego identyfikatora (najczesciej adres email).
Wspomniani Uzytkownicy otrzymujg dostep do korzystania
z BauApp. Przy okreslaniu liczby Uzytkownikéw Strony
uwzgledniajg kazdg rozpoczeta rejestracjg Uzytkownika
niezaleznie od tego, czy dany uzytkownik wykonat
wszystkie kroki rejestracji uzytkownika, do jakich nalezy
przyktadowo ustawienie hasta lub pobranie aplikacji
mobilnej, a takze niezaleznie od tego, czy dany Uzytkownik
aktywnie korzysta z produktu BauApp. Uzytkownicy
uwzgledniani w danym miesigcu kalendarzowym lub
danym Okresie subskrypcyjnym to Uzytkownicy, ktérzy sg
zarejestrowani w systemie BauApp oraz tacy, ktérzy w
danym miesigcu kalendarzowym lub  Okresie
subskrypcyjnym zostali usunieci.

Dokument lub Rysunek lub Plik: Strony kazdy plik
przestany przez Klienta do produktu BauApp lub systemu
BauApp nazywajg Rysunkiem lub Dokumentem (zwanymi
dalej: Rysunek). Ich rozszerzenie to najczesciej, ale nie
wylgcznie: .pdf, .doc, .jpg, .dwg itp. Pliki mogg by¢
przesytane za posrednictwem webowego interfejsu
uzytkownika BauApp lub przez potaczenie integracyjne lub
przy uzyciu zewnetrznej aplikacji Microsoft OneDrive przez
Uzytkownikéw Klienta lub innych uzytkownikéw klientéw
BauApp, ktorym Klient udzielit dostepu (patrz24.
Zapewnianie dostepu, udostepnianie danych) lub na
prosbe Klienta przez pracownikéw Ustugodawcy. W
danym miesigcu kalendarzowym Ilub danym Okresie
subskrypcyjnym za Rysunek uznaje sie wszystkie Rysunki
widniejgce w systemie BauApp, a takze Rysunki, ktore w
danym miesigcu kalendarzowym lub  Okresie
subskrypcyjnym zostaty usuniete.

Wolumen danych: Strony beda odnosi¢ sie catkowitego
wolumenu bajtdw uzywanego do przechowywania
wszystkich Dokumentéw, Rysunkdéw, Plikéw, Zdje¢,
Raportéw przestanych, otrzymanych poprzez
udostepnianie, przechowywanych lub w inny sposéb
generowanych przez Klienta do produktu BauApp lub
systemu BauApp. Wolumen danych oblicza sie jako
najwyzszy zmierzony Wolumen danych w systemie
BauApp w dowolnym czasie podczas danego miesigca
kalendarzowego.

List przewozowy: Niektére produkty BauApp, w tym w
szczegolnosci, ale nie wylgcznie List Przewozowy BauApp
(Inteligentny List Przewozowy), Magazyn BauApp,
produkty DTLS pomagajg Uzytkownikom w generowaniu
lub tworzeniu lub odczycie Ilub przechowywaniu
specjalnych dokumentéw w formacie listu przewozowego
(lub potwierdzen odbioru lub potwierdzen wydania lub
innych potwierdzen logistycznych) (zwanych dalej: List
przewozowy). Listy przewozowe mozna tworzy¢é w
systemie BauApp przy uzyciu produktu BauApp, w takim
przypadku zazwyczaj, ale niekoniecznie, zawierajg
réwniez indywidualny identyfikator Listu przewozowego
BauApp, istnieje réwniez mozliwo$¢é przesytania
zewnetrznych Listéw przewozowych oséb trzecich przy
uzyciu mobilnych lub webowych produktéw BauApp,
ewentualnie istnieje mozliwos$¢ ich przesytania przy uzyciu
BauApp API lub DTLS API lub DTLS FTP w spos6b
automatyczny lub na prosbe Uzytkownika. W danym
miesigcu kalendarzowym lub  danym Okresie
subskrypcyjnym za List przewozowy uznaje sie wszystkie
Listy przewozowe widniejgce w systemie BauApp, a takze
Listy przewozowe, kiére w danym  miesigcu
kalendarzowym lub Okresie subskrypcyjnym zostaty
usuniete.

Plac budowy: Niektére produkty BauApp, w tym w
szczegodlnosci, ale nie wylgcznie List przewozowy BauApp,
Magazyn BauApp, DTLS umozliwiajg Klientowi
korzystanie z geograficznie odmiennych lokalizacji,
magazynow, biur lub placéw budowy (zwanych dalej: Plac

budowy) do wystawiania lub przyjmowania Iub
adresowania listow przewozowych. Place budowy mozna
tworzyé w systemie BauApp przy uzyciu produktu BauApp,
ewentualnie mozna je przesytaé przy uzyciu BauApp API
lub DTLS API lub DTLS FTP w sposéb automatyczny lub
na prosbe Uzytkownika. W danym  miesigcu
kalendarzowym lub danym Okresie subskrypcyjnym za
Plac budowy uznaje sie wszystkie Place budowy
widniejgce w systemie BauApp, a takze Place budowy,
ktéore w danym miesigcu kalendarzowym lub Okresie
subskrypcyjnym zostaty usuniete.

- Protokét: Niektére produkty BauApp, w szczegdlnosci
moduty BauApp Custom Protocols Modules umozliwiajg
cyfrowe korzystanie z protokotéw, formularzy, raportéw,
zezwolen, zwanych facznie Protokotami, o ktére Klienci
whnioskujg indywidualnie. Przy obliczaniu Wolumenu
subskrypcyjnego za dany miesigc kalendarzowy lub Okres
subskrypcyjny Strony wliczajg wszystkie Protokoty, ktére
byly dostepne podczas tego okresu, w tym Protokoty
usuniete podczas danego okresu.

- Urzadzenie: Niektére produkty BauApp, w tym przede
wszystkim, ale nie wylgcznie Toolbox BauApp oraz
Logistyka terenowa BauApp pomagaja Uzytkownikom
$ledzi¢ urzadzenia uzytkowane na budowach. Urzgdzenia
sg tworzone w systemie BauApp przy uzyciu produktu
BauApp przez Klienta lub na prosbe Uzytkownika przez
dziat obstugi klienta Ustugodawcy. W danym miesigcu
kalendarzowym lub danym Okresie subskrypcyjnym za
Urzadzenie uznaje sie wszystkie Urzadzenia widniejgce w
systemie BauApp, a takze Urzadzenia, ktére w danym
miesigcu kalendarzowym lub Okresie subskrypcyjnym
zostaly usuniete.

b. Poszczegdélne Wolumeny subskrypcyjne i Jednostki wolumenowe
dotyczg tylko niektérych produktdw BauApp. Z tej przyczyny wszystkie
potencjalne jednostki Wolumendw subskrypcyjnych niekoniecznie
dotyczg danego Klienta lub Umowy danego Klienta i okreslonych w
niej Wolumendw subskrypcyjnych.

Strony mogg w Umowie okresli¢ dodatkowe specjalne rodzaje Wolumenoéw
subskrypcyjnych.

c. Na rzeczywiste Wolumeny subskrypcyjne Klienta ewidencjonowane w
systemie BauApp moga mie¢ wplyw nastepujace wydarzenia w
oparciu o uzytkowanie produktéw BauApp oraz systemu BauApp:

- Uzytkownicy Klienta moga przy uzyciu produktu BauApp
tworzyé lub usuwac i w ten sposéb zmienia¢é Wolumeny
subskrypcyjne, jak ma to miejsce przykladowo, ale nie
wytgcznie w przypadku Uzytkownika, Projektu, Listu
Przewozowego, Rysunku i Urzadzenia.

- Uzytkownicy Klienta moga przy uzyciu produktu BauApp
takze bezposrednio tworzy¢é Wolumeny subskrypcyjne,
ponadto  uzytkowanie produktéw BauApp przez
uzytkownikéw innych Klientéw w systemie BauApp i
produktach BauApp (patrz 24 Zapewnianie dostepu)
réwniez moze prowadzi¢ do zwigkszenia lub zmniejszenia
Wolumenu subskrypcyjnego Klienta. W ten sposéb ma to
miejsce przykladowo, ale nie wylacznie w przypadku
Projektu, Listu Przewozowego, w przypadku, gdy
udostepni je Klientowi lub zaprosi do ich uzytkowania lub
oznaczy w nich Klienta lub udostgpni je Klientowi za
posrednictwem BauApp API (lub DTLS API lub DTLS FTP)
lub umozliwi dostep do nich w inny sposéb w produktach
BauApp lub systemie BauApp.

- Na prosbe Uzytkownika Klienta dziat obstugi klienta
Ustugodawcy moze przy uzyciu produktu BauApp lub
systemu BauApp takze zwigkszy¢ lub zmieni¢ Wolumeny
subskrypcyjne, jak ma to miejsce przykladowo, ale nie
wytgcznie w przypadku Uzytkownika, Projektu, Listu
Przewozowego, Rysunku, Urzgdzenia.

- Powyzsze metody zmieniajg ilo§¢ Abonamentu i tym
samym automatycznie generujg zmiane Umowy bez
koniecznosci dalszego podpisywania nowej umowy lub
podpisywania aneksu do umowy lub jakiegokolwiek innego
potwierdzenia przez ktérgkolwiek ze Stron.

d. W celu zafakturowania Klienta i obliczenia Optat subskrypcyjnych
Ustugodawca ma prawo do zmierzenia, wykorzystania i analizy
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Wolumenu subskrypcyjnego i Jednostek wolumenowych Klienta.
Ponadto Ustugodawca moze przechowywaé te dane przez 6 lat po
zakonczeniu Okresu subskrypcyjnego.

Klient przyjmuje wyraznie do wiadomosci, ze zmiana, wygenerowanie,
zwigkszenie i w dowolnego rodzaju modyfikacja Wolumenu
subskrypcyjnego ma nieodwotalny wplyw na Optate subskrypcyjng
Klienta.

Ponadto Strony zgadzajg sie, ze w Umowie lub Cenniku BauApp lub
Opcji cenowej lub w innych czes$ciach niniejszych OWU BauApp moga
wystepowacé zapisy, warto$ci minimalne, ktére zastepujg rzeczywiste
Wolumeny subskrypcyjne.

Ustugodawca jest uprawniony do ustanowienia wymogu podania w
Cenniku BauApp lub Opcji cenowej lub w innych czesciach niniejszych
OWU BauApp minimalnych wolumendw lub innego rodzaju okreslenia
ilosciowego dla poszczegdinych jednostek Wolumenoéw
subskrypcyjnych. Strony sg uprawnione do dokonania w Umowie
zapiséw odnoszgcych sie do podobnych wolumendw minimalnych lub
innych okreslen ilosciowych. W takim przypadku przy naliczaniu
Wolumenu subskrypcyjnego zastosowanie znajdujg wolumeny

przestanego Cennika BauApp przez Ustugodawce. Podczas tej tzw.
ptatnosci ,tokenowej” system Ustugodawcy tworzy indywidualny token
i inicjuje kolejne ptatnosci za pomocg tego tokena. Klient musi tylko raz
wprowadzi¢ dane karty bankowej w interfejsie ptatnosci PAYLIKE.
Modut PAYLIKE tworzy token z danych karty bankowej i tylko ten token
bedzie stuzyt do kolejnych ptatnosci i nie bedzie juz konieczne
wpisywanie numeru karty bankowej, daty waznosci i kodu

zabezpieczajgcego dla przysztych ptatnosci w okresie Abonamentu.
Dopdki Ustugodawca pozostaje w stosunku prawnym wynikajgcym z
Umowy, Ustugodawca bedzie pobierat miesieczne Optaty
Abonamentowe z podanej w niej karty bankowej. Ustugodawca
informuje Klienta, ze dane karty bankowej nie sg obstugiwane przez
Ustugodawce. Paylike ApS,. (adres: Hack Kampmanns PI. 10, 8000
Aarhus, Dania, email: hello@paylike.io, telefon: +44 1403 540174)
realizuje blokade i ptatno$¢, dlatego na wyciggach bankowych nalezy
wpisa¢ ,PAYLIKE”.

W przypadku wszelkich Uméw, w ktérych okreslono metode ptatnosci
karta bankowa, nie ma mozliwosci skorzystania z Ustugi bez podania
danych karty bankowej. W takich przypadkach Ustugodawca ma
prawo zazadaé od Klienta przelewu bankowego i wystawi¢
odpowiednig fakture.

W przypadku, gdy Klient chce wycofa¢ zarejestrowang karte bankowa,
musi przesta¢ swoje pisemne wypowiedzenie do dziatu obstugi klienta
BauApp na adres email klient@bauapp.pl.

minimalne, jesli rzeczywiscie zmierzony Wolumen subskrypcyjny byt 14. Cennik BauApp
nizszy od tej wartosci.
Dla wszystkich Umoéw obowigzuje reguta, zgodnie z ktérg minimalny a. Oficjalny Cennik BauApp nie jest oddzielnym dokumentem, ale
Wolumen uzytkownikdw wynosi co najmniej 1, poniewaz Klient musi stanowi cze$¢ gtéwnego tekstu OWU BauApp. Ponadto Ustugodawca
posiada¢ co najmniej jednego Uzytkownika petnigcego obowigzki moze udostepnia¢ informacje dotyczace cen w prezentacjach,
administratora. broszurach, na stronie internetowej, w emailach lub w oddzielnych
plikach PDF do celdw ilustracyjnych. Jednak jedyny oficjalny Cennik
BauApp stanowi cze$¢ gtéwnego tekstu OWU ponize;j.
Optata subskrypcyjna b. Ponizszy Cennik BauApp zawiera wigecej Opcji cenowych. Umowa
Klienta okresla odpowiednig Opcje cenowa dla Klienta. Ponizsze
Optaty subskrypcyjne oblicza sie¢ na podstawie Wolumenu optaty z Cennika BauApp nie zawierajg podatku VAT i moze
subskrypcyjnego oraz obowigzujgcego cennika BauApp. Strony ustalg obowigzywac¢ dodatkowy VAT.
w Umowie specjalne metody i warunki obliczeniowe réznigce sie od c. Opcja cenowa BauApp oparta na projektach: Gtéwng Jednostkg
OWU BauApp. wolumenowg okreslajgca Wolumen subskrypcyjny jest liczba
Do fakturowania Optat subskrypcyjnych Klient poza Umowag nie musi projektéow. W Umowie Strony okreslajg kwote Wolumenu
podpisywac¢ jakichkolwiek potwierdzen wykonania ani wewnetrznego subskrypcyjnego na liczbe projektéw. Ustugodawca nalicza 4900 PLN
zamowienia Klienta lub innych o$wiadczen. Optaty subskrypcyjnej / na miesigc kalendarzowy / na projekt. W tej
Optate subskrypcyjng uznaje sie za uiszczong w momencie, gdy jej Opcji cenowej Klient ma nieograniczong liczbe uzytkownikéw.
petna kwota =zostaje zaksiegowana na rachunku bankowym W ramach Opcji cenowej opartej na projektach Klient moze mie¢
Ustugodawcy. nieograniczong liczbe Dokumentéw, jednak Klient moze mieé
Ustugodawca dostarcza Optate subskrypcyjng Klientowi wedle maksymalnie 2GB wolumenu danych w kazdym projekcie. Jesli projekt
wiasnego uznania w formie faktury lub faktury proforma. Klienta generuje wyzszy wolumen danych za miesigc kalendarzowy,
Klient jest zobowigzany do uiszczenia zafakturowanych Optat wowczas Ustugodawca nalicza 1000 PLN Optaty subskrypcyjnej za
subskrypcyjnych w przeciggu 14 dni. Zuzycie danych powyzej kwoty / miesigc / GB za kazdy wolumen
Klient moze uisci¢ Optate subskrypcyjng przelewem bankowym lub danych GB powyzej tego maksymalnego wolumenu danych.
dokonujgc ptatnosci kartg bankowa. d. Opcja cenowa BauApp oparta na Uzytkownikach: Gtéwng Jednostka
W przypadku uiszczania Optat Abonamentowych kartg bankowg w wolumenowg okreslajgca Wolumen subskrypcyjny jest liczba
walucie HUF lub EUR Klient moze zarejestrowaé swoja karte bankowg uzytkownikéw. Klient moze mieé nieograniczong liczbe projektéw na
do ptatnosci na stronie payment.bauapp.com klikajagc w link w koncie Klienta. W Umowie Strony okreslajg kwote Wolumenu
wiadomosci email na podstawie Formularza zamdéwienia BauApp, subskrypcyjnego na liczbe uzytkownikéw. Ustugodawca nalicza 490
OWU BauApp, Cennika BauApp przestanego przez Ustugodawce. PLN Opfaty subskrypcyjnej z tytutu uzytkownika / na miesigc
Podczas tej tzw. ptatnosci ,tokenowej” system Ustugodawcy tworzy kalendarzowy / na uzytkownika. W przypadku Opcji cenowej opartej
indywidualny token i inicjuje kolejne ptatno$ci za pomocg tego tokena. na Uzytkownikach Klient moze mie¢ maksymalnie 50 Dokumentéw na
Klient musi tylko raz wprowadzi¢ dane karty bankowej w interfejsie Uzytkownika (w taki sposéb, zeby taczna liczba Dokumentéw
ptatnosci Barion. Modut Barion tworzy token z danych karty bankowej podzielona przez liczbe Uzytkownikdw nie przekroczyta 50). Jesli
i tylko ten token bedzie stuzyt do kolejnych ptatnosci i nie bedzie juz konto Klienta generuje wigkszg liczbe Dokumentéw za miesigc
konieczne wpisywanie numeru karty bankowej, daty waznosci i kodu kalendarzowy, woéwczas Ustugodawca nalicza 3 PLN Optaty
zabezpieczajgcego dla przysztych ptatno$ci w okresie Abonamentu. subskrypcyjnej z tytutu Zuzycia dokumentéw powyzej kwoty / miesigc
Dopdki Ustugodawca pozostaje w stosunku prawnym wynikajgcym z / dokument za kazdy Dokument powyzej tej maksymalnej liczby.
Umowy, Ustlugodawca bedzie pobierat miesieczne Optaty e. Standardowa Opcja cenowa Kontraktu kwotowego BauApp: W wielu
Abonamentowe z podanej w niej karty bankowej. Ustugodawca Umowach okresla si¢ kwote Wolumenu subskrypcyjnego za pomoca
informuje Klienta, ze dane karty bankowej nie sg obstugiwane przez 3 Jednostek wolumenowych: liczba projektéw, liczba uzytkownikow
Ustugodawce. Barion Payment Zrt. (1117 Budapest, Infopark sétany i liczba dokumentow. W tej Opcji cenowej Ustugodawca nalicza 1900
1., tel.: +36 1 464 7099) przeprowadza proces blokowania i ptatnosci, PLN opfaty subskrypcyjnej / miesigc / projekt i 190 PLN optaty
dlatego na wyciggach bankowych nalezy wpisa¢ ,Barion Payment Zrt”. subskrypcyjnej / miesigc / uzytkownik and 3 PLN optaty subskrypcyjnej
W przypadku optacania Optat Abonamentowych kartg bankowag w / miesigc / dokumenty.
walucie PLN Klient moze zarejestrowaé swojg karte bankowag do f. -
ptatnosci na stronie payment.bauapp.com klikajac w link w wiadomosci g -
email na podstawie Formularza zaméwienia BauApp, OWU BauApp, h. Modut Skanowania (zwany réwniez Al Scan lub DTLS Scan lub

BauApp Scan) opcja cenowa opartg na liczbie Projektéw. Ta opcja
cenowa jest dostepna dla Klientéw, ktérzy nalezg do nastepujacych
kategorii klientéw: Deweloper, Generalny Wykonawca,
Podwykonawca i korzystajg z produktu skanowania na zasadzie
projektowej. Jednostkg miary Wolumeny Subskrypcyjnego jest liczba
Projektéw i liczba Dowodéw Dostawy. Klient moze posiadaé
nieograniczong liczbe uzytkownikéw. Ustugodawca wystawia
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Klientowi faktury 1190 PLN Opfata Subskrypcyjna / miesigc
kalendarzowy / projekt. Ponadto Ustugodawca wystawia Klientowi
fakture na kwote 5 PLN optaty subskrypcyjnej / miesiac kalendarzowy
/ dowdd dostawy za kazdy nowy dowdd dostawy wystepujacy w
miesigcu  kalendarzowym. Kazdy dokument, ktéry zostanie
zeskanowany, sfotografowany lub przestany jako dowdd dostawy, jest
liczony jako dowdd dostawy, niezaleznie od wyniku przetwarzania. W
Umowie strony mogg opcjonalnie okresli¢ kwote wolumenu
subskrypcyjnego za odpowiednig liczbe dowodéw dostawy. Kwota
wolumenu subskrypcyjnego za liczbe dowodéw dostawy oznacza
skumulowana liczbe dowoddéw dostawy za caty dany okres Subskrypcji
(a nie tylko za miesigc). W celu obliczenia miesigcznej statej Optaty
subskrypcyjnej dowodu dostawy, limit Wolumeny Subskrypcji nalezy
podzieli¢ przez liczbe miesiecy kalendarzowych w danym okresie
Subskrypcyjnym. Oznacza to miesigczny dowdd dostawy statej Optata
Subskrypcyjnej wynosi 5 PLN Optata Subskrypcyjna / miesigc
kalendarzowy / lic liczba kwot podzielona na miesigce. W przypadku
przekroczenia przez Klienta w danym okresie Subskrypcji limitu
Wolumenu Subskrypcyjnego, wéwczas poza statym miesiecznym
dowodem dostawy Ustugodawca fakturuje réwniez fakture w kwocie 5
PLN powyzej limitu za kazdy kolejny dowoéd dostawy w danym
miesigcu.

Ustugodawca ma prawo do ustalania réznych Cennikéw i réznych
Opcji cenowych dla kazdej grupy Klientéw w zaleznosci od
uzytkowania, rodzaju abonamentu, profilu zawodowego Klienta lub
innych aspektéw okreslonych przez Ustugodawce. Ustugodawca ma
prawo do okreslenia, ktéry obecny lub potencjalny klient kwalifikuje sie
do ktorejkolwiek z ponizszych kategorii klientéw BauApp: VIP, Key
Account, Deweloper, Generalny Wykonawca, Podwykonawca,
Inspektor Jakosci, Fit-out, Dostawca materiatdbw, Hurtownia
materiatdw, Architekt. Te kategorie klientow BauApp mogg by¢
niezalezne od rzeczywistego statusu prawnego Ilub statusu
biznesowego Klienta lub jakiejkolwiek przysztej zmiany tego statusu.
Taka kategoryzacja klientéw BauApp moze mie¢ wplyw na cene lub
obowigzujagcy cennik lub obowigzujgce dla Klienta rabaty, i rézne
kategorie klientéw BauApp moga by¢ uprawnione do specjalnych Opc;ji
cenowych. Ustugodawca ma prawo do zmiany takiej kategoryzacji
klientéw BauApp w przysziosci bez podawania uzasadnienia. Strony
pod pojeciem niniejszego cennika BauApp rozumiejg obowigzujgcy
Cennik Ustugodawca wybiera wiasciwe Opcje cenowe zawarte w
Cenniku BauApp dla kazdej Umowy. Ustugodawca ma prawo do
stawiania okreslonych warunkéw, ograniczen w odniesieniu do wyboru
Opcji cenowych. W oparciu o te ograniczenia niektére Opcje cenowe
mogg by¢ wybierane tylko przy okreslonych warunkach ilo$ciowych i/
lub tylko dla okreslonych kategorii Klienta. Ustugodawca jest
zobowigzany do udzielenia na prosbe Klienta informacji na temat tych
warunkow.

Polityka uczciwego uzytkowania: W przypadku kazdej opcji cenowej
klient jest zobowigzany do wykorzystania wytacznie rozsadne;j ilosci
niezbednej do pracy, zaréwno pod wzgledem wolumenu
subskrypcyjnego (na przykiad: uzytkownik, dokument, dowdd
dostawy), jak i czestotliwosci uzytkowania. Zasade te stosuje sie
szczegolnie, ale nie wytgcznie, jezeli dana opcja cenowa zawiera
nieograniczong jednostke ilosci. Jezeli Ustugodawca w jaki$ sposéb
dowie sie, ze Klient narusza dozwolony uzytek, zgodnie z interpretacjg
Ustugodawcy, Ustugodawca ma prawo odmoéwié, ograniczy¢ lub
zapobiec nadmiernemu korzystaniu i/lub wystawi¢ Klientowi fakture za
nadmierne wykorzystanie w ramach wykorzystania powyzej limitu.
Przyktadowo, w przypadku dowodéw dostawy Ustugodawca bedzie
wystawiat faktury za Wykorzystanie powyzej limitu dla wszystkich
dowodoéw dostawy z datg wystawienia wieksza niz 1 miesigc wczesniej
niz pierwszy dzien Okresu Abonamentowego i/lub z adresem dostawy
innym niz prawdziwy, fizyczny adres pro projektu zarejestrowany w
systemie BauApp.

Optaty subskrypcyjne podane w Umowach sg okreslane na podstawie
obowigzujgcego Cennika BauApp, i mogg by¢ modyfikowane przez
indywidualne i ogélne rabaty podane w Umowach. Umowa zawiera
liste i wysoko$¢ rabatéw, ktére mozna przyznawaé wzgledem cen
podanych Klientowi w cenniku.

Ustugodawca udostepnia Cennik BauApp kazdemu Klientowi w
ramach OWU. Ustugodawca udostepnia publicznie OWU BauApp na
swojej stronie internetowej. Ustugodawca ma prawo do regularnego
aktualizowania i zmieniania OWU BauApp wraz z Cennikiem BauApp
i jego Opcjami cenowymi. Zmiany do OWU mozna znalez¢ na stronach
internetowych BauApp. Uslugodawca nie jest zobowigzany do

oddzielnego objasniania, szkolenia Klienta w zakresie tych zmian.
Obowigzkiem Klienta jest zapoznanie si¢ z catym OWU BauApp, w tym
Cennikiem BauApp i jego Opcjami cenowymi oraz zrozumienie ich
oraz $ledzenie zmian i aktualizacji. Zmiany Cennika BauApp wchodzg
w zycie (i nowy Cennik BauApp zaczyna obowigzywaé) wraz z
aktualizacjg OWU BauApp.

BauApp obstuguje klientéw w kilku krajach i jurysdykcjach. BauApp
publikuje OWU BauApp w jezyku angielskim, polskim i wegierskim.
Cennik BauApp jest inny w réznych wersjach jezykowych OWU
BauApp nie tylko w zakresie waluty, ale tez rzeczywistych wysokosci
optat.

W przypadku uzytkownikéw demonstracyjnych, uzytkownikéw kont
testowych lub niektérych Rél Uzytkownikdw BauApp, Ustugodawca
jest uprawniony do udzielania Klientom i uzytkownikom na podstawie
bezptatnych Optat subskrypcyjnych prawa do tymczasowego lub
okre$lonego na diuzszy okres czasu prawa uzytkownika
ograniczonego do danej Roli BauApp. W takich przypadkach
Ustugodawca zastrzega sobie réwniez prawo do zmiany ceny i
zakonczenia Okresu bezptatnej subskrypciji.

W przypadku uméw Pay-as-you-Go Optata subskrypcyjna jest
naliczana w kazdym miesigcu kalendarzowym w oparciu o aktualny
Cennik BauApp. W zwigzku z powyzszym Strony zgadzajg sie, ze w
przypadku zmiany Cennika BauApp podstawe do naliczania Optaty
subskrypcyjnej dla kazdej Umowy Pay-as-You-Go stanowi
automatycznie nowy Cennik BauApp.

W przypadku Kontraktu Kwotowego Strony zapiszg w Umowie Optaty
subskrypcyjne za poczatkowy Okres subskrypcyjny na podstawie
obowigzujgcego Cennika BauApp na moment poczgtkowego Okresu
subskrypcyjnego. W przypadku zmiany Cennika BauApp w trakcie
Okresu subskrypcyjnego nie ma ona wplywu na naliczang Optate
subskrypcyjng w poczgtkowym Okresie subskrypcyjnym. Natomiast po
uptywie Okresu subskrypcyjnego i odnowienia Stosunku prawnego
subskrypcji na kolejny Okres subskrypcyjny, Optata subskrypcyjna
naliczana za nastepny Okres subskrypcyjny bedzie opierata sie juz o
nowy Cennik BauApp.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do udzielania Klientom rabatéw
przy ptatnosciach kartg bankowa za korzystanie z ptatnosci kartg
bankowg zamiast przelewu na podstawie obowigzujacego w danym
czasie Cennika BauApp. W takich przypadkach, jezeli Klient nie
korzysta jeszcze ze sposobu ptatnosci kartg bankowa, przyznany
rabat ptatnosci kartg bankowg wygasa automatycznie, a Optata
Abonamentowa automatycznie wzrasta za okres, w ktérym Klient nie
korzysta z ptatnosci karta bankowa, a zamiast tego Klient uiszcza
Optate Abonamentowg tradycyjnym przelewem bankowym.
Ustugodawca ma prawo d oferowania wybranym przez siebie Klientom
specjalnych rabatéw, promocji oraz zapewniania zgodnie z warunkami
promocji rabatéw wzgledem Cennika BauApp. Po automatycznym
odnowieniu Okresu subskrypcji (patrz punkt 7.d) promocje i rabaty,
ktore Ustugodawca opatrzyt oznaczeniem "Rabaty sezonowe" lub
"Rabaty specjalne" i ktére dotycza tylko okreslonego okresu, traca
waznos$¢ i nie obowigzujg dla kolejnego Okresu subskrypciji,
Ustugodawca moze jednostronnie w kazdym czasie zastosowac
dodatkowy rabat jako ,Promocje specjalng” dla danego Klienta, ktéra
spowoduje obnizenie przysziej Optaty subskrypcyjnej Klienta.
Ustugodawca poinformuje Klienta o takiej Promocji specjalnej
i zostanie ona zastosowana do przysztych Optat subskrypcyjnych do
momentu zakonczenia Promocji specjalnej przez Ustugodawce.
Jednostronne wprowadzenie i zakonczenie takiej Promocji specjalnej
przez Ustugodawce nie musi by¢ potwierdzone przez Klienta na pismie
ani w zaden inny sposob.

Ustugodawca jest w oparciu o podpisang przez Strony indywidualng
Umowe uprawniony do $wiadczenia Klientom innych ustug lub rabatéw
niewidniejgcych w Cenniku BauApp.

Zawieszenie dostepu

W Okresie Abonamentowym Ustugi i produkty BauApp beda dostepne
dla Klienta i Uzytkownika tylko tak dtugo, jak Klient nie ma Zalegtych
Optat Abonamentowych naleznych Ustugodawcy. W przypadku, gdy
Klient ma zalegltg ptatnosé wobec Ustugodawcy, ktérej termin
uiszczenia minagt, Ustugodawca jest uprawniony do zawieszenia
dostepu Klienta do produktéw BauApp oraz systemu BauApp. Tego
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rodzaju i podobne przerwy w dostepie lub zawieszenie dostepu nie
oznaczajg zmiany dat Okresu subskrypcyjnego.

Przed zawieszeniem dostepu Klienta, Ustugodawca jest zobowigzany
do pisemnego wezwania Klienta do uregulowania zalegtych ptatnosci.
Stosunek prawny subskrypcji Klienta nie zostaje zakonczony w
przypadku zawieszenia przez Ustugodawce dostepu Klienta z powodu
zalegtych ptatnosci.

W takim przypadku Ustugodawca jest uprawniony, ale nie
zobowigzany do odstgpienia od umowy, a tym samym jednostronnego
rozwigzania Stosunku prawnego subskrypcji.

f. Ustugodawca ma prawo do identyfikowania w ramach zapytan
przesytanych do Dziatu obstugi klienta drogg emailowa, telefoniczng,
online lub osobiscie osoby zwracajace;j sie z zapytaniem. Dziat obstugi
klienta BauApp oraz pracownicy BauApp réwniez posiadajg prawo do
skontrolowania roli BauApp, statusu uzytkownika i umownych
uprawnien danej osoby. Celem tej kontroli jest zweryfikowanie przez
Dziat obstugi klienta poziomu uprawnien danej osoby oraz
zapobieganie ewentualnemu nieuprawnionemu udostepnianiu,
naduzywaniu danych lub nieporozumieniom.

W celu zakonczenia przerwy w korzystaniu z Ustugi, Ustugodawca jest 17. Opcjonalne indywidualne ulepszenia
uprawniony do naliczenia na rzecz Klienta opfaty z tytutu ponownego
wigczenia Ustugi, ktorej kwota obliczana jest na podstawie czasu a. Klient moze, wedlug wilasnego uznania, opcjonalnie zlecié¢

poswieconego przez Ustugodawce na te czynno$é przemnozonego
przez aktualng dzienng stawke inzynieryjng, wynoszaca co najmniej
3,500 PLN + VAT.
Jesli Klient nie sptaci Zalegtych Optat subskrypcyjnych w ciggu 15 dni,
pomimo powtérzonych monitéw ze strony Ustugodawcy, Ustugodawca
ma prawo zafakturowaé na Klienta kwote wszystkich pozostatych
Optat subskrypcyjnych za taki Okres subskrypcyjny. Wedtug uznania
Ustugodawcy taka faktura moze by¢ fakturg pro-forma lub optata karng
lub zwykta fakturg VAT.
Ustugodawca moze réwniez wystawi¢ Klientowi fakture na pokrycie
kosztéw poniesionych przez Ustugodawce podczas procesu
windykacji Zalegtych Optat subskrypcyjnych. Ustugodawca moze
dodac te koszty do tgcznej kwoty Zalegtych Optat subskrypcyjnych.
Strony wyrazajg zgode na nastepujgce stawki ryczattowe dla tych
kosztow:

- Powiadomienie o zalegtej ptatnosci: 590 PLN + VAT

- Powtérne powiadomienie o zalegtej ptatnosci: 590 PLN + VAT

- Powiadomienie o ptatnosci przygotowane przez prawnika: 2990
PLN + VAT

- Rozpoczecie postgpowania sadowego lub postepowania
z notariuszem lub postepowania z agencjg windykacyjng: 5390 PLN
+ VAT
Ustugodawca ma prawo do fakturowania na Klienta odsetek od kwoty
Zalegtej Opfaty subskrypcyjnej w okresie windykacji. Stopa
procentowa bedzie réwna 3-miesiecznej stopie Euribor Europejskiego
Banku Centralnego + 5%. Ustugodawca moze doda¢ te koszty do
facznej kwoty Zalegtych Optat subskrypcyjnych.

Role w BauApp

W systemie BauApp poszczegodlne funkcjonalnosci sg przypisane do
rél BauApp. Nazwy Rol BauApp okresla Ustugodawca, ponadto ich
nazwy moga sie réznic w ttumaczeniach na poszczegoélne jezyki nie
niekoniecznie oddajg rzeczywisty sektor budowlany Ilub zakres
dziatalnosci Klienta lub uzytkownika. Ustugodawca ma prawo zmienic¢
nazwe Rol BauApp.

Umowa podpisana przez Klienta zawiera zasadniczo Produkty
BauApp dostepne dla Klienta oraz okresla Role BauApp dostepne dla
Klienta. W przypadku, gdy w podpisanej Umowie brakuje okreslenia
Roli BauApp, Klient zgadza sig, ze Ustlugodawca posiada wytaczne
prawo do okreslenia Rél w BauApp.

Ustugodawca nie weryfikuje rzeczywistego zakresu dziatalnos$ci
Klientéw i uzytkownikéw, reprezentowanego przez nich sektora
budowlanego, kwalifikacji zawodowych, z tego wzgledu nie odpowiada
ani nie zapewnia ich jakiejkolwiek zgodnosci z uzytkowanga przez nich
Rolg w BauApp.

Ustugodawca nie weryfikuje takze prawdziwo$ci danych
wprowadzanych przez poszczegdlnych Klientow w systemie BauApp
lub ich danych udostepnianych innym Klientom, Ustugodawca nie
ponosi odpowiedzialno$ci w odniesieniu do prawdziwosci podanych
danych. Takimi danymi mogg by¢ w szczegdlnosci, ale nie wytgcznie:
nazwa firmy, nazwa uzytkownika, nazwa projektu, Rola BauApp, itp.
Niektorzy Klienci moga by¢ jednoczesnie uzytkownikami wielu Rol
BauApp, natomiast niektére kombinacje rél sg takze w systemie
BauApp lub na podstawie Umowy danego Klienta ograniczone. Tego
rodzaju ograniczenia systemowe Ustugodawca moze modyfikowaé w
niektérych nowych wersjach, czyli je rozszerza¢ lub zawezac.
Ustugodawca udostepnia Klientom i Uzytkownikom szczegétowe
informacje w tej kwestii w broszurach produktowych oraz/lub w ramach
informacji ustne;j.

18.

Ustugodawcy dodatkowe prace programistyczne, dostosowania,
integracji i inne prace inzynieryjne lub konsultacyjne w oparciu o
dodatkowg Umowe wzajemnie zaakceptowang i podpisang przez
Strony.

b. Optata za opracowanie opcjonalnych indywidualnych ulepszen jest
obliczana na podstawie aktualnej stawki dziennej inzyniera oraz
podanej w Umowie, oszacowanej przez Ustugodawce niezbednej
liczby dni roboczych inzyniera. Do fakturowania Optaty za
opracowanie tego rodzaju opcjonalnych indywidualnych ulepszen
niezbedne jest podpisane przez Klienta potwierdzenie realizacji.

c. Aktualna stawka dzienna inzyniera zajmujacego sie opcjonalnymi
indywidualnymi ulepszeniami w zakresie pracy konsultingowej lub
inzynieryjnej dla BauApp wynosi 3,800 PLN + VAT. Ustugodawca
zastrzega sobie prawo do zmiany stawki dziennej inzyniera takze w
trakcie Okresu subskrypcyjnego.

d. Klient moze wdrozyé spersonalizowane, indywidualne procesy w
ramach przeptywdw pracy w module BauApp Protokoty. Protokoty te
mogg byé réwniez raportami, protokotami ze spotkan,
koordynacyjnymi, pozwoleniami i wieloma innymi dokumentami, ktére
wynikajg z wewnetrznych proceséw klienta. Wdrozenie Protokotéw
BauApp jest Opcjonalnym udoskonaleniem dla klienta, ktére wigze sie
z optatg indywidualnie uzgodniong przez Strony.

Jakos$¢ ustug
a.  Zgtaszanie bledéw, obstuga bledow

Ustugodawca w celu udzielania informacji Klientom oraz przyjmowania ich
zgtoszen i weryfikacji i rozpatrywania skarg prowadzi dostgpny droga
elektroniczng i telefonicznie dziat obstugi klienta. Klienci mogg zgtaszaé
Ustugodawcy uwagi dotyczace realizacji ustugi za pomoca nastepujacych
kanatéw kontaktowych z dzialem obstugi klienta adres email:
klient@bauapp.pl, numer telefonu: +48 22 602 26 39.

Ustugodawca jest dostepny dla swoich Klientéw w dni robocze w godzinach
9-17 pod powyzej podanymi kanatami kontaktowymi. Ustugodawca jest w
ramach komunikacji obstugi klienta zobowigzany do kontaktowania sie
wylgcznie z podang w Umowie osobg kontaktowg z ramienia Klienta.
Ustugodawca nie jest zobowigzany do bezposredniego kontaktu w ramach
obstugi klienta lub innego rodzaju komunikacji z uzytkownikami Klienta,
dotyczy to takze odbierania przesytanej bezposrednio przez uzytkownikéw
dowolnego rodzaju informacji oraz zgtoszen.

Ustugodawca wspotpracuje z systemem Jira Ticket Management, w ktérym
pracownicy Ustugodawcy rejestrujg zgtoszenia klientéw i inne zgtoszenia,
dzieki czemu mozna szczegétowo $ledzié cykl zycia kazdego zgtoszenia.

Klient jest zobowigzany pisemnie powiadomi¢ Ustugodawce o zdarzeniu
dotyczgcym niezadowalajgcego dziatania oraz/lub realizacji poziomu ustug
niezwtocznie po jego wystapieniu, ale najpdzniej w przeciggu 15 dni. W
przypadku, gdy Klient nie dopetni obowigzku zgtoszenia btedu w przeciggu
30 dni od momentu wystgpienia btedu, nie moze w pézniejszym terminie
zgda¢ kary umownej lub zgtasza¢ roszczen odszkodowawczych. W
przypadku, gdy wystepowanie btedu ma charakter ciggty, btad o charakterze
cigglym wystarczy zgtosi¢ jeden raz, w przypadku btedu ciggtego termin
zgtoszenia btedu wynosi 15 dni od pierwszego stwierdzenia wystepowania
tego btedu. Klient moze pisemnie zadaé od Ustugodawcy kary umownej lub
zgtaszaé wobec niego pisemne roszczenia odszkodowawcze tylko w
przypadku btedéw wskazanych w niniejszym punkcie i zgtoszonych w
terminie.
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b. Dostepnosé¢

Ewaluacja wskaznika dostgpnosci R% przeprowadzana jest raz w roku
kalendarzowym. Uznaje sie, ze Ustugodawca wykonuje Ustuge w sposoéb
bezbtedny, jesli dostepnosé produktéw BauApp
- w gwarantowanym okresie ustugowym osigga lub przekracza
$rednig roczng na poziomie R%=98%,
- poza gwarantowanym okresem ustugowym w skali rocznej
osigga lub przekracza $rednig roczng na poziomie R%=95%.

Gwarantowany Czas Ustugi: przedziat czasowy od poniedziatku-pigtku,
codziennie w godzinach 8-20 (5 dni w tygodniu, 12 godzin dziennie).

(i) W trakcie Gwarantowanego Czasu Ustugi: Czas dostepnosci to
planowana roczna stopa dostepnosci (wyrazona w procentach) dla ustugi w
gwarantowanym zakresie czasu ustugi, ktéra pokazuje, w jaki sposéb
rzeczywista dostepno$¢ danego produktu Bauapp jest powigzana z
nominalng wartos$cig dostepnosci w %.

Obliczenie: R% =((Tgsi-Trl)/Tgsi)*100, gdzie:

R% - warto$¢ wskaznika dostepno$ci wyrazona w procentach

Tgsi Gwarantowany Czas Ustugi

Trl Czas nadzwyczajnego przestoju

(ii) Poza Gwarantowanym Czasem Ustugi: Czas dostepnosci to planowana
roczna stopa dostepnosci (wyrazona w procentach) dla ustugi poza
Gwarantowanym Czasem Ustugi, ktéra pokazuje, w jaki sposéb rzeczywista
dostepnos$¢ danego produktu Bauapp jest powigzana z nominalng wartoscig
dostepnosci w %.

Obliczenie: R% =((Tgsi-Trl)/Tgsi)*100, gdzie:

R% - warto$¢ wskaznika dostepno$ci wyrazona w procentach

Tgsi Poza Gwarantowanym Czasem Ustugi

Trl Czas nadzwyczajnego przestoju

Gwarancja i odszkodowania, kary umowne

W przypadku egzekwowania przez Klienta swojego prawa do
nadzwyczajnego wypowiedzenia z powodu niespetnienia przez
Ustugodawce gwarantowanej minimalnej warto$ci progowej poziomu ustugi,
Klient jest uprawniony do zwrotu juz uiszczonej Opfaty subskrypcyjnej w
czesci proporcjonalnej do okresu trwajgcego od dnia Zzlozenia
wypowiedzenia do konca danego Okresu subskrypcyjnego.

Ustugodawca wyklucza swojg odpowiedzialno$¢ za jakiekolwiek szkody
wynikajgce z  niewfasciwego, nieprawidlowego, niezgodnego z
przeznaczeniem, niezgodnego z zapisami umowy lub sprzecznego z
prawem uzytkowania produktu BauApp. Ze wzgledu na niskie Opfaty
subskrypcyjne, w przypadku szkody powstatej u Klienta, za ktére
Ustugodawca odpowiada z tytulu prawnego Zzadania odszkodowania
finansowego, ogranicza ona gérng granice kwoty odszkodowania do
maksymalnie 8% kwoty rocznej Optaty subskrypcyjnej netto naleznej za
trwajgcy w danym momencie pomiedzy Stronami Okres subskrypcyjny.

Ustugodawca nie odpowiada za jakiekolwiek szkody powstate z przyczyn
bedacych poza jego kontrolg lub z bedacych poza jego kontrolg btedéw
powodujgcych ograniczenie uzytkowania produktu. Do przyczyn bedacych
poza kontrolg Ustugodawcy nalezg w szczegdlnosci, ale nie wytacznie:

. btad sprokurowany przez obstuge operatorska, uzytkownikow

. jakosé, przepustowo$¢ Internetu przewodowego lub mobilnego oraz
sieci lokalnej

. pogorszenie jakosci, btad spowodowany réwnolegltym przecigzeniem

innych systeméw (np. sieci, oprogramowania)
. btad sprzetu,
. awaria sprzetu NFC lub RFID
. btad drukowania drukowanego kodu QR Ilub btad interfejsu
. stanowiska robocze obstugi operatorskiej, sie¢ lokalna

. uzytkowanie niezgodne z przeznaczeniem
. btad systemu operacyjnego i innych programéw systemowych (np.
bazy danych)

Strony sg zgodne i zgadzajg sie, ze wszelkie kary umowne i wszelkiego
rodzaju ptatnosci o charakterze odszkodowawczym wynikajgce ze stosunku
prawnego Stron lub wadliwego dziatania produktéw lub ustug BauApp oraz
wszelkich wynikajgcych z tej przyczyny szkdéd, szkéd biznesowych,

= WANE RVAN = =

utraconych zyskéw lub dowolnych zapiséw w OWU lub Umowie, ktére Klient
egzekwuje wobec Ustugodawcy, zostajg ograniczone do tgcznej kwoty w
maksymalnej wysoko$ci 8%  zafakturowanych w jednym  roku
kalendarzowym przez Ustugodawce i uiszczonych przez Klienta Opfat
subskrypcyjnych.

Przy uzytkowaniu produktéw BauApp (w szczegdlnosci, ale nie wytgcznie
Listu Przewozowego BauApp i Magazynu BauApp) Ustugodawca zwraca
uwage Klienta, ze odpowiada on w peilnym zakresie za przestrzeganie
ustawy o finansach i rachunkowosci oraz dokonywanie rozliczen
finansowych z partnerami biznesowymi, ze szczegdlnym, ale nie wytgcznym
wskazaniem na kontrole ilosciowa i jakosciowa odbioru materiatéw
budowlanych oraz odbiér materiatdw budowlanych. Klient odpowiada za
zharmonizowanie procedur  papierowych prowadzonych przed
wprowadzeniem rozwigzan BauApp z procedurami biznesowymi
utworzonymi przy uzyciu rozwigzan BauApp oraz ich zgodno$¢ z przepisami
prawnymi zaréwno w zakresie bedacym pod kontrolg Klienta, jak i w
odniesieniu do jego partneréw biznesowych, ktérych dane procedury
dotyczg. Ponadto Ustugodawca oswiadcza, ze produkty BauApp nie
podlegajg obowigzkowi posiadania zezwolen, a zatem nie posiadajg
urzedowych zezwolen, nie ma obowigzku zgtaszania faktu ich uzytkowania
powiadamiane do organéw administracji panstwowej, urzedy nie sprawdzajg
ich zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami prawnymi. Ponadto
Ustugodawca zwraca uwage Klienta na fakt, ze nie gwarantuje
prawidtowosci i doktadnosci informacji o produkcie podawanych w
produktach BauApp (w szczegdlnosci, ale nie wytacznie, w Liscie
Przewozowym BauApp i Magazynie BauApp) lub w Bazie danych produktéw
DTLS, poniewaz sg one podawane przez osoby trzecie, w zwigzku z czym
odpowiadajg za nie osoby trzecie, w szczegdlnosci, ale nie wylgcznie w
odniesieniu do poprawnosci danych materiatdw budowlanych, danych
dotyczacych wydajnosci produktu, identyfikacji producenta, identyfikacji
dystrybutora oraz  materiatdw  budowlanych lub identyfikatorow
umieszczonych na liscie przewozowym. Z tej przyczyny Ustugodawca
wyraznie wyklucza swojg odpowiedzialno$¢ w odniesieniu do tych danych.

Ustugodawca wzywa Klienta do niezwtocznego powiadamiana Ustugodawcy
w przypadku wykrycia przez niego nieprecyzyjnych, btednych Ilub
wprowadzajgcych w btad informacji w dowolnych danych widniejgcych w
produktach BauApp, Bazie danych produktéw DTLS lub innych interfejsach
powigzanych z Bauapp.

Strony nie sg zobowigzane do naprawienia szkody lub jej cze$ci powstatej u
drugiej Strony, jesli Strona w celu usunigcia lub zmniejszenia szkody nie
postepowata w sposéb, ktédrego w danej sytuacji nalezatoby oczekiwaé¢ lub
oczekiwany w oparciu o inny punktu OWU i Umowy. W ramach spetnienia
swojego obowigzku w zakresie zapobiegania szkodom i ograniczania
rozmiaréw szkéd Klient zobowigzuje sie, ze bedzie niezwlocznie
zawiadamiat Ustugodawce o niedziatajgcych lub dziatajgcych na
niezadowalajgcym poziomie produktach BauApp.

Ustugodawca nie odpowiada za szkody spowodowane przez awarie lub
niewydolno$¢ wystepujagce z przyczyn bedacych poza kontrolg
Ustugodawcy, w tym zniszczenie, opdznione dotarcie wiadomosci i pakietéw
danych, awarie, nieprzewidziane dziatanie innych programoéw, systemoéw
operacyjnych urzgdzen mobilnych, a takze szkody spowodowane przez
awarie, nieprzewidziane dziatanie sprzetu mobilnego, anten NFC, drukarek,
innych urzadzen peryferyjnych i wynikajace z tego konsekwencje. W
przypadku zgubienia, kradziezy lub zniszczenia urzgdzenia mobilnego
Ustugodawca nie odpowiada za szkody powstate na skutek poznania przez
osoby trzecie tresci danych przechowywanych na danym urzgdzeniu
mobilnym.

Za dziatania naruszajgce bezpieczenstwo systemoéw informatycznych Stron
(np. wykorzystywanie i rozpowszechnianie wiruséw lub innych szyfréw,
oprogramowania) oraz inne fagodne lub zlo$liwe dziatania hackerskie
wytgczng odpowiedzialno$é ponoszg sprawcy tych dziatan Kazda ze Strona
podejmuje wszelkie oczekiwane od niej kroki w celu ochrony przed takimi
zdarzeniami lub ich unikania.

Ustugodawca gwarantuje, ze dysponuje prawami do sprzedazy
oprogramowania Klientowi. W przypadku, gdy dowolna osoba trzecia
wystapi z roszczeniami wobec Klienta z tytutu naruszenia przestanych mu w
ramach niniejszego stosunku prawnego koddéw, wierszy kodu lub innych
materiatdow autorskich, zarejestrowanych patentéw lub praw autorskich,
Klient jest zobowigzany do niezwiocznego powiadomienia o tym fakcie
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wedle wiasnego uznania niezaleznie od tego, czy dane sg réwniez
dostepne publicznie, czy dane majg ewentualnie charakter poufny i
zawierajg tajemnice handlowg Ilub informacje objete ochrong
wilasnosci intelektualne;j. Ustugodawca moze  swobodnie
wykorzystywaé tresci przesytane do Bazy danych produktéw w

Ustugodawcy oraz przekazania mu danych stanowigcych podstawe tych
roszczen. Ustugodawca zobowigzuje sie do zwolnienia na wiasny koszt
Klienta z tego rodzaju roszczen.

Klient ponosi wylaczng odpowiedzialno$¢ za poufne obchodzenie sie z
nazwg Uzytkownika, hastem, identyfikatorem DTLS oraz innymi produktach BauApp. Ustugodawca nie jest zobowigzany do usuwania
identyfikatorami, a takze za wszelkie dziatania podejmowane przy uzyciu zadnych pozycji z Bazy danych produktow.

nazwy Uzytkownika i hasta lub danych dostgpowych innego uzytkownika. e. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do dokonywania wedtug

20.

Ochrona wiasnosci intelektualnej

Prawa wiasnosci intelektualnej do produktéw i grupy produktow
BauApp nalezg w petnym zakresie do Ustugodawcy. Prawa wtasnosci
intelektualnej do opisywanych w prospektach produktowych,
specyfikacji, Umowie subskrypcyjnej, Umowie BauApp ustug,
produktéw, standardéw, koncepcji i technologii oraz dowolnych
ulepszen opcjonalnych lub indywidualnych wykonywanych przez
Ustugodawce, w tym listy kontrolne, raporty, bilanse, kwestionariusze,
struktury folderéw oraz strony internetowe nalezg w petnym zakresie
do Ustugodawcy. Ustugodawca zastrzega sobie wszystkie prawa
wiasnosci intelektualnej, wszystkie prawa autorskie do koddéw
zrodtowych, dokumentacji, elementéw oprogramowania i serweréw
podanych wyzej elementéw, oraz form, formularzy, raportéw,
dokumentéw workflow, protokotéw i procedur. Klient nie nabywa
zadnych praw wiasnosci intelektualnej ani praw do dysponowania do
produktéw, grupy produktéw BauApp, ich koncepc;ji, kodu zrédtowego,
dokumentac;ji. Klient nabywa prawo ich uzytkownika wytgcznie na swoj
uzytek na czas trwania Okresu subskrypcyjnego, ale nie nabywa praw
do ich ulepszania, modyfikowania, dalszej sprzedazy lub innego
rodzaju praw. Ustugodawca zastrzega sobie wszelkie prawa do
dowolnego opisu produktu, produktu BauApp zaakceptowanego lub
wygenerowanego lub przekazanego przez strony, moze je swobodnie
sprzedawac¢ innym klientom, ulepsza¢, modyfikowa¢, rozszerza¢ na
nie ochrong patentowa.

Ustugodawca posiada wytgczne prawa wiasnosci do marki BauApp,
DTLS oraz Digitalis Terep-Logisztika Standard.

Baza danych produktéw BauApp i Baza danych produktéw DTLS
(zwane dalej Bazg danych produktéw): Baza danych produktow
stanowi baze danych materiatéw budowlanych, w pierwszej kolejnosci
zawiera dane producentdw materiatéw, hurtownikéw, materiatéw
produktéw budowlanych, dane techniczne i logistyczne produktéw,
jednostki ilosciowe oraz identyfikatory produktéw. Opcjonalnie moze
zawiera¢ dokumenty i pliki referencyjne dla produktéw, takie jak
oswiadczenie na temat wiasciwosci uzytkowych produktu itp. Baza
danych produktéw nie zawiera informacji o cenach materiatow
budowlanych. Baza danych produktéw nie zawiera wskazanych na
poszczegdlnych listach przewozowych informacji dot. ilosci danego
materiatu oraz danych wrazliwych Listow przewozowych. Dane
produktéw zawarte w Bazie danych produktéw nie sg traktowane przez
Strony jako dane wrazliwe Listéw przewozowych. Dostep do
zawartosci Bazy danych produktéw Klienci uzyskujg za
posrednictwem BauApp List przewozowy, BauApp Magazyn, BauApp
Skan innych aplikacji webowych i mobilnych BauApp, Kanatéw
Integracji oraz innych produktéw DTLS.

W celu zbierania danych do Bazy danych produktéw pracownicy
Ustugodawcy przesytajg dane ze zrédet niezaleznych od systemu
BauApp, podobnie Klienci majg mozliwo$¢ przesytania danych za
posrednictwem dziatu obstugi klienta Ustugodawcy lub bezposrednio
przy uzyciu produktéw BauApp lub za posrednictwem BauApp API (lub
DTLS API lub DTLS FTP). Nabycie, kontrola i prezentacja zawartosci
stworzonej przez Ustugodawce Bazy danych produktéw wymaga
znacznych naktadéw ze strony Ustugodawcy. Z tej przyczyny
Ustugodawcy jako producentowi Bazy danych produktéw przystuguje
zgodnie z trescig rozdziatu XI/A. ustawy LXXVI. z 1994 roku o prawach
autorskich ochrona tych praw. Klient przyjmuje ponadio do
wiadomosci, ze Ustugodawca jako producent Bazy danych produktéw
DTLS, jest uprawniony do powielania catosci lub znacznej czesci
zawartosci bazy danych poprzez tworzenie jej kopii, jej publiczne
udostepnianie, rozpowszechnianie kopii bazy danych lub podawanie
do wiadomosci publicznej lub udzielanie na te dziatania zgody osobom
trzecim. - Na powyzszej podstawie Klient wyraznie zgadza sie na
czasowo nieograniczone przechowywanie, zachowywanie,
zarzgdzanie lub modyfikowanie przez Ustugodawce przesytanych
przez niego lub przez Ustugodawce danych w Bazie danych produktow

wlasnego uznania w oparciu o kryteria zapewnienia jakosci lub
wzgledy prawne regularnych modyfikacji w zawartosci Bazy danych
produktéw, tgczenia wczesniejszych produktéw lub nadpisywania,
edytowania danych.

Dostosowane rozwigzania wdrozone w modutach BauApp Protokoty
stanowig Wiasno$¢ Intelektualng Ustugodawcy. Wyjatek stanowi
sytuacja, gdy Strony wyraznie postanowig inaczej w Umowie.
Podczas korzystania przez Klienta z Kanatéw Integracji w zwigzku z
realizacjg integracji nie dochodzi do powstania jego wiasnych
produktéw lub wiasnosci intelektualnej. Kod zrodtowy i cata
dokumentacja API, FTP oraz innych Kanatéw Integracji sa traktowane
przez Strony jako cze$¢ produktu i systemu BauApp. Wiasnosé
intelektualng Ustugodawcy stanowi réwniez kod QR, kod produktu
DTLS znajdujacy zastosowanie w produktach BauApp.

BauApp jest zarejestrowanym znakiem towarowym Ustugodawcy.
DTLS jest zarejestrowanym znakiem towarowym Ustugodawcy.

Ochrona danych biznesowych Klienta

Ochrona danych biznesowych Klienta: Wygenerowane przez Klienta
w systemie BauApp poufne dane biznesowe, wprowadzone lub
przestane przez Klienta poufne dane, rysunki, dokumenty, listy
przewozowe, informacje transportowe, zaswiadczenia wydania lub
przyjecia, bilanse magazynowe oraz inne dokumenty stanowigce
tajemnice biznesowg Klienta stanowia jego wtasno$¢. Powyzsze dane
i dokumenty nie sa przekazywane przez Ustugodawce osobom
trzecim, stanowig wtasno$¢ Klienta i bez wyraznej zgody Klienta nie
mogg stanowi¢ przedmiotu jego prezentacji. Wyjatek stanowi sytuacja,
gdy dowolne tresci, dokumenty (np. kwestionariusz, dane, szablon,
rysunek, dokument) sg dostgpne publicznie; lub gdy inny klient w
wiarygodny sposéb przekazuje Ustugodawcy podobny formularz,
dane, szablon, rysunek, dokument, specyfikacje; lub gdy dany
formularz, dane, szablon, rysunek, dokument mozna uznaé za ogdiny.
Ustugodawca ma prawo do wgladu i szczegoétowego sprawdzenia
wszelkich danych przesytanych do systemu BauApp w celu
zapewniania jakosci lub w zwigzku ze spoczywajgcym na nim
obowigzku prawnym.

Ochrona danych Listu przewozowego: Zgodnie z wcze$niejszym
punktem Listy przewozowe generowane przez Klienta stanowig jego
wiasno$¢. Ustugodawca przyktada szczegdlng uwage do ochrony
przesytanych przez Klientéw Listéw przewozowych oraz zawartych w
tych Listach przewozowych danych wrazliwych, poniewaz stanowig
tajemnice biznesowg Klienta. Za "dane wrazliwe Listow
przewozowych" Strony uznajg widniejace na listach przewozowych
nazwy Wystawiajgcego (Sprzedawcy lub Dostawcy), nazwe Nabywcy,
adres wysyiki lub nazwe projektu, nazwe Przewoznika oraz podang na
Liscie przewozowym ilo§¢ wyszczegolnionych produktéw (za
wyjatkiem jednostki ilosciowej) lub dane uzyskane z powyzszych
danych. Ustugodawca nie moze udostepnia¢ Listéw przewozowych
oraz wrazliwych danych Listéw przewozowych nieupowaznionym do
tego osobom trzecim. Kazdy klient lub osoba trzecia moze mie¢ dostep
wylgcznie do takich Listéw przewozowych lub danych wrazliwych
Listow przewozowych lub sporzgdzanych na ich podstawie analiz,
zestawien, ktére pochodzg z Listéw przewozowych wygenerowanych
przez danego Klienta lub ktérego jest strong lub zostat celowo
udostepniony w inny sposéb danemu Klientowi przez drugiego Klienta.
Dane wrazliwe Listu przewozowego stanowig réwniez dowolnego
rodzaju zestawienia iloSciowe sporzadzone w oparciu o ilosci
produktéw wystepujace na Liscie przewozowym Klienta.
Ustugodawca wyraznie zobowigzuje sie do nieujawniania swoim
Wiasdcicielom, a takze do nie przekazywania innego rodzaju
inwestorom stanowigcych wilasno$¢ Klienta poufnych danych
biznesowych lub "wrazliwych danych Listébw przewozowych".
Ustugodawca zobowiagzuje sie do nieudzielania Wiascicielom zadnych
specjalnych rodzajéw dostepu w odniesieniu do produktéw BauApp,
ktoére nie sg dostepne dla innych Klientéw. Wyjatek od powyzszego
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zobowigzania stanowig sprawozdania ksiggowe i finansowe
Ustugodawcy, ktére zawierajg nazwe Klientdw, szczegéty umowy
zawartej z Ustugodawcg oraz Wolumeny subskrypcyjne i Optaty
subskrypcyjne naliczone Klientom przez Ustugodawce.

Klient oraz Uzytkownicy Klienta mogg udostepnia¢ innym Klientom lub
osobom trzecim zawarto$¢ listéw przewozowych przy uzyciu systemu
BauApp. Udostepnianie tych danych (patrz 24 Zapewnianie dostepu,
udostepnianie danych) mozna wykonaé na kilka sposobéw wedtug
uznania Klienta. Przyktadowo, ale nie wytgcznie: poprzez oznaczenie
na Liscie przewozowym innych Klientéw lub osobe trzecig jako
Nabywce, Dostawce, Odbiorce. Ponadto, w przypadku, gdy dowolna
osoba uzyska fizyczny dostep do Listu przewozowego BauApp i
zeskanuje nadrukowany na nim kod QR, réwniez traktuje sig to jako
udostepnienie danych Listu przewozowego tej osobie, na co Strony
wyrazajg zgode.

W przypadku wszystkich listdw przewozowych wystawionych poza
Systemem BauApp i nastepnie wprowadzonych do systemu BauApp
za pomocg Produktéw BauApp (na przyktad: zdjecie, skan lub w inny
sposéb) Ustugodawca przechowuje te dane biznesowe Klienta tylko
dla Klienta, ktérego uzytkownicy wprowadzili dane do systemu
BauApp. Ustugodawca nie sprawdza, jaka osoba lub podmiot prawny
pierwotnie wystawity dany list przewozowy. Taka osoba trzecia nie
zostaje automatycznie klientem Ustugodawcy. W zwigzku z tym
Ustugodawca nie chroni ich danych biznesowych Klienta.

Statystyki: Ustugodawca wyraznie zobowigzuje do niesporzadzania i
nieudostgpniania analiz danych, statystyk lub innych zestawien, w
ktérych mozna zobaczy¢ wrazliwe dane Listu przewozowego jednego
z Klientdw. Tym samym kazdy Klient ma dostep wylgcznie do
wrazliwych danych Listéw przewozowych, ktére dotyczg jego osoby
lub sg przez niego wykorzystywane. W odniesieniu do innych danych
Listu przewozowego niezwigzanych z danymi wrazliwymi
Ustugodawca ma natomiast prawo do korzystania w ramach prac nad
nowymi wersjami produktéw BauApp w celach sporzadzania analiz
statystycznych dotyczacych z danych wiekszej ilosci Klientow oraz
danych zwigzanych z uzytkowaniem systemu BauApp. W ramach tych
analiz danych obowigzkiem Ustugodawcy jest zapewnienie braku
mozliwosci bezposrednio uzyskania, wydedukowania z nich danych
wrazliwych listéw przewozowych, indywidualnych danych Klienta oraz
indywidualnych danych uzytkownikéw, jak i nazwy Klientéw. - Dane
zawarte w analizach danych w potgczeniu z innymi danymi réwniez nie
mogg umozliwia¢é wywnioskowania tozsamosci Klienta, osoby
uzytkownika lub danych wrazliwych listow przewozowych.
Ustugodawca ma prawo do wykorzystywania wszystkich danych
i dokumentéw przestanych do systemu BauApp w celu dalszego
rozwoju, udoskonalania, uczenia Systemu BauApp. Szczegdlnie
w przypadku rozwijania rozwigzan w zakresie oprogramowania
i budowania powigzanych baz danych na podstawie sztucznej
inteligencji, uczenia si¢ maszynowego, OCR oraz innych technologii
(zwanych dalej systemami Al). Wszelkie dane i dokumenty przesytane
do takich baz danych i systeméw Al pozostang czescig systemu Al po
usunigciu danych lub dokumentu z Produktu BauApp lub gdy dany
Klient juz nie posiada Umowy subskrypcyjnej z Ustugodawca.
Ustugodawca nie zobowigzuje sie do wstecznego usuwania lub
podjecia préby usuniecia takich danych lub dokumentu z systemu Al.
Ustugodawca nie ma obowigzku pdzniejszego usuwania lub
podejmowania préb usuniecia takich danych lub dokumentéw z
systemu Al.

Strony rozumiejg i akceptuja, ze do dalszego rozwoju systeméw Al (na
przyktad w celu wsparcia uczenia sie maszynowego) Ustugodawca
bedzie wykorzystywat zasoby ludzkie w celu przeprowadzenia
czyszczenia danych, poprawiania danych, kontroli jakosci danych
biznesowych Klienta. Do przeprowadzenia powyzszych proceséw
pracownicy lub inni wspétpracownicy Ustugodawcy muszg uzyskac
bezposredni dostep do danych biznesowych Klienta. Taki proces
kontrolowania wymaga czasu, dlatego pewne dane beda
modyfikowane nie od razu, ale po okreslonym czasie. Ponadto strony
przyjmujg, ze w celu rozwoju i funkcjonowania systeméw Al
Ustugodawca ma prawo korzystaé z oprogramowania i systemow
internetowych podmiotéw trzecich oraz przesyta¢ do tych systemow
ww. dane w celach przetwarzania i rozwoju.

Klient ponosi bezwarunkowg i nieograniczong odpowiedzialnos$¢,
zaréwno wobec Ustugodawcy, jak i oséb trzecich, za prawdziwo$¢
oraz zgodno$¢ z prawem przesytanych przez Klienta danych Listu
Przewozowego oraz informacji zawartych w Bazie danych produktow.
Klient ponosi nieograniczong odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w

zwigzku z tym. Ustugi $wiadczone przez Ustugodawce mogg byc¢
wykorzystywane wytgcznie w ramach obowigzujgcych przepiséw
prawnych, bez uszczerbku dla praw osoby/6b trzeciejlich i
Ustugodawcy oraz pod warunkiem przestrzeganie niniejszych OWU.
Klient przyjmuje ponadto do wiadomosci, ze tresci udostepniane przez
Ustugodawce majg wytgcznie charakter informacyjny, Ustugodawca
nie odpowiada w zaden sposéb za doktadno$é, wiarygodnosc,
kompletno$¢ tresci oraz ich przydatno$¢ do danego celu ani za szkody
bezposrednie lub posrednie powstate z tych brakéw.

Klient ponosi w odniesieniu do przesytanych przez niego bezposrednio
lub posrednio danych Listu przewozowego oraz informacji zawartych
w Bazie danych produktéw wytgczng i petng odpowiedzialno$¢ za ich
zgodnos$¢ z obowigzujgcymi wymogami prawnymi, w szczegolnosci,
ale nie wylgcznie z przepisami rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady nr 305/2011 (UE) oraz rozporzgdzenia
rzgdowego nr 275/2013. (16. VII), rozporzadzenia rzadowego nr
261/2011 (7.XIl), a takze ustawy C z roku 2000 o rachunkowosci.
Ustugodawca nie odpowiada za zachowanie Klienta wobec innych
Klientéw lub oséb trzecich oraz nie jest zobowigzany do pokrycia
powstatych na skutek tego szkdd.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za prawdziwos$¢ tresci lub
legalno$é przesytanych bezposrednio lub posrednio przez Klienta
danych Listu przewozowego lub produktowych. Klient przyjmuje do
wiadomosci, ze okreslone w niniejszych OWU zobowigzania oraz
wytgczenie od odpowiedzialnosci znajdujg zastosowanie niezaleznie
od tego, ze dane zostaty przestane przez Klienta, produkty BauApp
byly uzywane przez jego wtasnych Uzytkownikéw lub ze dziat obstugi
klienta Ustugodawcy przestat dane otrzymane w tym celu od Klienta.
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne btedy lub
braki w produktach BauApp. Ze wzgledu na charakter $wiadczonych
ustug Ustlugodawca nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za
informacje oraz tresci udostepniane przez Klienta oraz za zachowanie
Klienta w ramach wykorzystania produktéw BauApp. Ustugodawca nie
ponosi odpowiedzialnos$ci za zachowanie klienta.

Klient oprécz prezentowanych w produkcie BauApp opcji eksportu
danych nie ma w ramach ustugi innej dostepnej mozliwosci eksportu
danych.

Strony nie uznajg faktu zawarcia umowy miedzy Stronami jako
tajemnicy handlowej lub informacji poufnych, poniewaz samo
dotaczenie do systemu BauApp réwniez stanowi wazng informacje dla
istniejacych i potencjalnych partneréw Klienta.

W przypadku, gdy Klient przekazuje pracownikom BauApp osobiscie,
pocztg elektroniczng lub w inny sposéb odmienny od korzystania z
produktéw BauApp lub systemu BauApp dokument lub inne tresci
zawierajgce prawa wiasnosci intelektualnej lub tajemnice handlowe
lub poufne dane Klienta, Klient jest zobowigzany do zgtoszenia tego
faktu i wskazania tych tresci w formie pisemnej, tego typu tresci winien
opatrzy¢ oznaczeniem "Informacje poufne" przed przekazaniem ich
pracownikom Ustugodawcy. W przypadku jego niedopetnienia
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci w zakresie ochrony tych
dokumentow.

Ochrona pracownikéw, ochrona tajemnic handlowych: Klient
zobowigzuje sie, ze w trakcie Okresu subskrypcyjnego oraz przez
nastepujgce po nim 24 miesigce nie zatrudni w roli pracownika lub
zleceniobiorcy osoby, ktéra w Okresie subskrypcyjnym byta
pracownikiem lub zleceniobiorcg firmy BauApp Kft., DTLS Kit.,
Mobilengine Ltd., wegierskiego oddziatu Mobile Engine Kft. lub
Mobilenginge Ltd. Klient zobowigzuje sie réwniez, ze w Okresie
subskrypcyjnym oraz przez okres nastepujgcych po nim 24 miesiecy
nie bedzie zawierat stosunku dostawcy, zleceniobiorstwa lub
podwykonawstwa z osobg, ktéra jest pracownikiem, kierownikiem lub
wiascicielem w firmie znajdujgcej sie w stosunku zatrudnienia lub
zleceniobiorstwa z BauApp Kft., DTLS Kift., Mobilengine Ltd., Mobile
Engine Kift. lub wegierskim oddziatem Mobilengine Ltd. Naruszenie
obowigzku okreslonego w niniejszym punkcie stanowi powazne
naruszenie umowy, w przypadku ktérego nalezy domniemywacé
naruszenia tajemnicy handlowej. Strony uzgadniajg w odniesieniu do
naruszenia obowigzku okreslonego w niniejszym punkcie, ze Strona,
na szkode ktérej naruszono umowe, jest uprawniona do zgdania od
Strony naruszajgcej umowe kary umownej z tytutu wadliwego
wykonania w kwocie 125,000 PLN + VAT, natomiast w odniesieniu do
domniemanego naruszenia tajemnicy handlowej odszkodowania
zryczattowanego w kwocie 125,000 PLN + VAT. W przypadku, gdy
zabronione zachecanie pracownika skutkuje naruszeniem innych
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przepiséw prawnych, dowolna ze Stron jest uprawniona do dalszego
egzekwowania swoich praw.

q. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za zachowania (w
szczegodlnosci szkody) wynikajace z niewtasciwego, bezprawnego,
sprzecznego z dokumentem OWU oraz Kanat Integracji uzytkowania.

r. Strony szczegétowo okreslajg w niniejszych OWU, w szczegdlnosci w
niniejszym punkcie "Ochrona danych biznesowych Klienta" sposéb, w
ktory Ustugodawca chroni poufnych informacji oraz danych
dotyczgcych tajemnic biznesowych Klienta. Ponadto Strony uznajg
kazdg wszystkie umowy NDA (Non disclosure agreement) lub inne
umowy dotyczgce porozumienia o zachowaniu poufnos$ci zawarte
przez Strony poza zawarciem Umowy oraz akceptacjg OWU lub przed
tym faktem.

Ochrona danych osobowych - Polityka prywatnosci — RODO

Ustugodawca o$wiadcza, ze zgodnie z wymogami prawnymi opracowat w

celu ochrony danych osobowych zgodng z Ogélnym Rozporzgdzeniem o

Ochronie Danych (RODO) oraz innymi obowigzujgcymi przepisami

prawnymi polityke prywatnosci i przestrzega jej zapiséw. Celem

opracowanej przez niego Polityki Prywatnosci jest okreslenie zakresu
danych osobowych przetwarzanych przez Ustugodawce jako Administratora
danych, sposobu przetwarzania tych danych, a takze zapewnienie
poszanowania prywatnosci Uzytkownikdw bedacych osobami fizycznymi,

przestrzeganie wymogow w zakresie ochrony i bezpieczenstwa danych, a

takze zapobieganie nieupowaznionemu dostepowi do danych osobowych

Uzytkownika, modyfikowaniu i nieupowaznionemu publikowaniu lub

wykorzystywaniu danych. Polityka Prywatnosci BauApp, ktérej petna nazwa

brzmi " BauApp POLITYKA OCHRONY DANYCH, - stanowi dodatkows i

integralng czes$¢ niniejszych OWU. Aktualna Polityka Prywatno$ci RODO

BauApp jest dostepna pod ponizszym adresem URL: www.bauapp.pl/rodo.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do jednostronnego przeprowadzania

na biezgco modyfikacji lub aktualizacji Polityki Prywatnosci RODO BauApp i

pisemnego powiadomienia Klienta o tym fakcie w pdzniejszym terminie.

a. Strony zgadzajg sie, ze Klientem moze by¢ tylko osoba prawna. Klient
nie moze by¢ osobg fizyczng. Klient nie jest konsumentem.

b. Uzytkownikami produktu BauApp uzywanego przez Klienta mogg by¢
wylgcznie osoby fizyczne posiadajgce bedace z Klientem w
bezposrednim lub posrednim stosunku pracy, podwykonawstwa,
zleceniobiorcy, ustugodawstwa. Uzytkownicy nie zawierajg
bezposredniego stosunku umownego z Ustugodawca.

c. Strony zgadzaja sig, ze Ustugodawca ma prawo kontaktowa¢ sie z
Klientem lub dowolnym Uzytkownikiem na podstawie adresu email lub
numeru telefonu podanego w systemie BauApp. W celu zapewnienia
dziatania, rozwoju i sprzedazy grupy produktéw BauApp,
Ustugodawca moze prowadzi¢ regularng komunikacje z Klientem oraz
uzytkownikami Klienta. Klient ani Uzytkownik nie moga odméwié¢ lub
uniemozliwia¢ tej komunikaciji.

d. Ustugodawca zapisuje w wielu miejscach produktéw BauApp oraz
systemu BauApp nazwiska, adresy emailowe, numery telefonow
pracownikéw, partneréw biznesowych Uzytkownika, szczegoty
wykonywanej przez nich pracy, wspotrzedne GPS oraz adres IP
Uzytkownika. Strony przyjmujg do wiadomosci, ze zapisywanie tych
danych jest niezbedne do dziatania lub konserwacji lub obstugi lub
sprzedazy produktéw BauApp, z tej przyczyny wyrazajag na nie zgode.

e. Strony zgadzajg sie, ze w wielu przypadkach Ustugodawca nagrywa i
przechowuje nagrania rozmoéw telefonicznych prowadzonych w
ramach systemu telefonicznego dziatu obstugi klienta w celu
zapewnienia jakosci.

f. Strony zgadzajg sie, ze obowigzkiem Klienta jest przekazywanie
Uzytkownikom wszelkiego rodzaju informacji oraz udzielanie im
wyjasnien na temat produktéw BauApp, systemu BauApp oraz
ochrony danych osobowych. Klient zobowigzuje sie do
poinformowania zarejestrowanych przez siebie Uzytkownikow
Mobilnych o ochronie danych osobowych oraz sposobie przetwarzania
i wykorzystywania danych. Ustugodawca nie odpowiada za szkody
powstate na skutek naruszenia lub niedopetnienia tego obowigzku.

Bezpieczenstwo danych

Bezpieczenstwo Danych Osobowych i Danych Specjalnych przetwarzanych
przez Ustugodawce, a takze prywatno$é¢ wiadomosci przesytanych za
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pomoca Internetu sa w pierwszej kolejnosci zagrozone réznymi naduzyciami

atakami komputerowymi. Do tego rodzaju naduzyé nalezg w szczegolnosci

. wirusy komputerowe, ktére mogg spowodowaé uszkodzenie,
zniszczenie danych osobowych oraz innych danych
przechowywanych przez Ustugodawce,

. wilamanie komputerowe, w wyniku, ktérego nieupowaznione osoby
mogg uzyska¢ bezprawny dostep do przechowywanych przez
Ustugodawce danych osobowych i innych danych, a takze je zmienia¢
lub upubliczniaé,

. piractwo komputerowe, w ramach ktérego nieupowaznione osoby
mogg przejmowa¢ wiadomosci przesytane za posrednictwem
Internetu.

. Zaréwno Ustugodawca, jak i Klient sg zobowigzani do podjecia
oczekiwanych od nich dziatan technicznych i organizacyjnych w celu
zmniejszenia lub wyeliminowania powyzszych zagrozen.

Ustugodawca podejmuje odpowiednie dziatania organizacyjne i techniczne
(informatyczne) w celu ochrony przetwarzanych danych przed
nieupowaznionym dostepem i wykorzystaniem. W ramach bezpieczenstwa
danych system informatyczny przetwarzajacy dane moga obstugiwaé
wylgcznie osoby posiadajgce odpowiedni poziom uprawnien dostgpowych.
Za odpowiedni poziom uprawnien dostepowych uznaje sie dostep, ktérego
zakres jest zgodny z tak zwang zasadg "need to know", ktérej w swoim
zatozeniu stanowi, ze dopuszcza sie przyznawanie dostgpu wytacznie w
zakresie niezbednym do wykonywania zleconej pracy wytgcznie takim
osobom, ktérych zakres obowigzkéw obejmuje przetwarzanie/zarzadzanie
danych.

Do bezpieczenstwa danych nalezy réwniez rejestrowanie operacji
uzytkownikéw wykonanych w systemach informatycznych, ktére réwniez
przetwarzajg niektére dane osobowe. Szczegdtowosé rejestrowania tych
czynno$ci (rodzaj czynnosci objetych rejestrowaniem) moze sie rézni¢ w
zaleznos$ci od systemu w celu utatwienia stwierdzenia odpowiedzialnosci w
przypadku ewentualnych naduzy¢. Ustugodawca systematycznie rewiduje
poszczegdlne pliki rejestrowe.

Klient ma obowigzek dotozy¢ wszelkich oczekiwanych z jego strony staran
w celu ochrony swoich danych, w szczegdlnosci swojego identyfikatora
logowania lub hasta (kodu) niezbednych do korzystania z Ustugi
$wiadczonej przez Ustugodawce. Klient odpowiada za wszystkie zdarzenia,
dziatania, ktore wystapity przy uzyciu jego identyfikatora logowania lub hasta
(kodu).

Zapewnianie dostgpu, udostepnianie danych

W systemie BauApp Klienci i Uzytkownicy mogg wymienia¢ pomigdzy sobg
rézne dane. Takimi danymi mogg by¢ w szczegdlnosci, ale nie wytgcznie:
dane projektowe, rysunki, inne pliki dokumentéw, foldery dokumentow, listy
uzytkownikéw, listy podwykonawcoéw, uczestnicy projektu, wady, listy
kontrolne, Listy przewozowe, dane listéw przewozowych, dane materiatéw
budowlanych, dane produktowe, sprzetowe i materialtowe oraz dane
magazynowe itp. Klienci i uzytkownicy udostepniajg te informacje innym
uzytkownikom BauApp i Klientom wytgcznie w oparciu o wtasng decyzje i na
wilasng odpowiedzialno$¢. Tego rodzaju udostepnianie danych nazywamy
zapewnieniem dostepu.

Na podstawie ustawien BauApp w wielu przypadku Klienci i uzytkownicy
mogg w oparciu o ustawione dla nich Zapewnienie dostepu udostepnia¢
takie dane lub foldery danych, przekazywac¢ lub zapewnia¢ dostep do nich
na rzecz innych Klientédw i uzytkownikéw.

Ustugodawca (patrz16 Role BauApp) nie sprawdza, nie kontroluje i w zaden
sposéb nie odpowiada ani nie gwarantuje prawdziwej tozsamosci,
prawdziwego imienia i nazwiska, prawdziwej nazwy firmy, roli
poszczegdinych Klientéw i uzytkownikéw oraz zgodnosci tych danych z
wprowadzonymi w systemie BauApp imieniem i nazwiskiem, nazwg firmy,
adresem email, Rolg BauApp. Klienci i uzytkownicy ponoszg wilasng
odpowiedzialno$¢ za weryfikacje prawdziwej tozsamosci, prawdziwej nazwy
firmy, imienia i nazwiska innego uzytkownika oraz rzeczywistych uprawnien
przystugujgcych mu na piastowanym przez niego stanowisku.

Ustugodawca nie odpowiada za wszelkiego rodzaju szkody, naruszenie
poufnosci lub tajemnicy handlowej, ktére wystapity w nastepstwie
Zapewnienia dostepu, do ktérego doszlo na podstawie omytkowego
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udostepnienia danych lub wprowadzenia w btad lub podania btednej nazwy
firmy, kodu firmowego DTLS, imienia i nazwiska, adresu email Klienta lub
uzytkownika, a takze, w przypadku Inteligentnego Listu przewozowego, do
ktérego doszto na podstawie zeskanowania kodu QR na liscie
przewozowym.

Kazdy Klient i uzytkownik jest zobowigzany i odpowiada za natychmiastowe
powiadomienie kazdego Klienta lub uzytkownika wnioskujgcego o dane
Zapewnienie dostepu, gdy zapewnienie dostepu dla danej osoby nastgpito
na skutek btedu lub gdy zostat poinformowany o dowolnym btednym
zapewnieniu dostepu. W takich przypadkach osoba wnioskujgca o
Zapewnienie dostepu jest zobowigzana do natychmiastowego anulowania
btednego Zapewnienia dostgpu. Uslugodawca nie moze w takich
przypadkach podejmowaé dziatan ze swojej strony i nie odpowiada za
powstate z tej przyczyny szkody, poniewaz Zapewnianie dostepu i jego
zakonczenie nalezy do czynnosci Klienta lub uzytkownika.

Klient we wiasnym zakresie jest odpowiedzialny za sprawdzenie firmy lub
administratora lub Klienta, ktéra/ktéry zaprasza go do wiasnej grupy
uzytkownikéw za posrednictwem rejestracji w systemie BauApp lub
firmowego kodu DTLS. Ponadto Klient we witasnym zakresie odpowiada
réwniez za sprawdzenie pozostatych Klientéw, ktérym udziela Zapewnienia
dostepu. Ustugodawca nie odpowiada za straty powstate na skutek
omytkowego lub btednego Zapewnienia dostepu przy uzyciu produktu
BauApp.

Strony nie uznajg za naruszenie przez Ustugodawce obowigzku ochrony
danych Klientéw sytuacji, gdy poszczegdlni Klienci udostepniajg miedzy
sobg poufne lub inne dane Klienta za posrednictwem funkcji Zapewnienia
dostepu.

W systemie BauApp istnieje wiele technicznych sposobdéw na Zapewnienie
dostepu, ws$réd wielu opcji Klienci i uzytkownicy majg mozliwosé
Zapewnienia dostepu za posrednictwem korzystania z ustugi Microsoft
OneDrive, w przypadku korzystania z ktérej Klient i uzytkownik akceptuje
regulamin Microsoft Terms of Use znajdujgcy sie¢ pod tym adresem:
https://www.microsoft.com/en-us/legal/intellectualproperty/copyright/default.
Ustugodawca nie odpowiada za korzystanie z ustugi Microsoft OneDrive ani
za jakiekolwiek btedy lub szkody powstate na skutek jej uzytkowania.

Udostepnianie danych réznych tresci w systemie BauApp moze byé
realizowane za posrednictwem wielu technicznych rozwigzan. | tak
przyktadowo (ale nie wyigcznie): W aplikacjach webowych BauApp
wigczanie partneréw do projektéw, wigczanie uzytkownikéw zewnetrznych,
wyznaczanie 0os6b odpowiedzialnych za zgtoszenia o btedach, wigczanie
podwykonawcéw, wigczanie zewnetrznych projektantéw lub kontroleréw
technicznych, podawanie kodéw firmowych DTLS w listach przewozowych
w punktach odbiorczych lub nabywczych przewoznika, korzystania z DTLS
API lub DTLS FTP. W niektérych przypadkach produkt BauApp dysponuje
funkcja, ktéra umozliwia Klientowi lub Uzytkownikowi wycofanie zgody na
poszczegdlne udostepniania danych. Strony przyznajg natomiast do
wiadomosci, ze w wielu przypadkach z uwagi na charakter udostepniania
danych lub specyfike systemu BauApp nie ma mozliwos$ci wycofania zgody
dla danego udostepniania danych. Tym samym Klient w odniesieniu do
danych udostepnionych w systemie BauApp innym Klientom, uzytkownikom
lub Bazie danych produktéw nie ma prawnych lub technicznych mozliwosci
wycofania tej zgody przez Okres subskrypcji lub po jego uptywie.

Kanaty Integracji

W ramach produktéw BauApp Ustugodawca oferuje Klientom wiele
mozliwosci integracji, jak np. BauApp API, DTLS API i DTLS FTP (zwane
dalej Kanatami Integracji).

a. Ustugodawca stale rozwija funkcjonalno$é techniczng i mozliwosci
Kanatéw Integracji w poszczegdlnych wersjach oprogramowania na
podstawie informacji zwrotnych otrzymywanych od Klientéw.
Dostepne sg osobne dokumentacje dotyczace technicznych tresci
kanatéw, podlegajg regularnej weryfikacji i zmianom w ramach
Aktualizacji oprogramowania w poszczegoélnych wersjach produktéw
BauApp. Wspomniane dokumenty stanowig szeroki zakres i sag
dostepne do pobrania online lub bezposrednio u pracownikéw
Ustugodawcy, nalezg do niego przyktadowo: DTLS APl White paper,
Instrukcja programisty DTLS API (DTLS Technical Guide), DTLS FTP
White paper oraz wiasciwa instrukcja programisty. Ustugodawca
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udostepnia Kanaly Integracji wylacznie w prezentowanym stanie w
zakresie odpowiadajgcym mozliwosciom aktualnej wersji produktu
BauApp. Wdrazajgc rozwigzanie integracyjne Klient akceptuje tre$é
tych dokumentéw.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do realizowanej wedtug
wlasnego uznania zmiany technicznej tresci Kanatéw Integracji w
poszczegdlnych wersjach produktéw BauApp. Ustugodawca doktada
wszelkich staran, aby poszczegodlne, indywidualne integracje byty
kompatybilne réwniez z przysztymi produktami BauApp. Ustugodawca
zastrzega sobie natomiast prawo do wprowadzania wedtug wiasnego
uznania ulepszen w produktach BauApp lub Kanatach Integracji, ktére
wymagajg od Klienta dalszego rozwoju uprzednio wdrozonej
indywidualnej integracji w celu zapewnienia ptynnej integracji z
zachowaniem petnej funkcjonalnosci.

W wspomnianych specyfikacjach technicznych Ustugodawca winien
opisa¢ zgodnie ze swojg najlepszg wiedzg techniczne mozliwosci
Kanatow Integracji oraz zadania i warunki, ktére Klient winien spetnié¢
w celu wdrozenia integracji. Ocena zadan i mozliwosci w zakresie
integracji pod katem wlasnego systemu informatycznego pozostaje
natomiast zadaniem lezgcym w gestii Klienta. Strony uznajg w tym
miejscu, ze za ocene integracji, wybér wtasciwego Kanatu Integraciji,
zaplanowanie, wdrozenie, testowanie i prowadzenie integracji w
systemie informatycznym Klienta lub w dowolnym innym obszarze,
niezbednym do zintegrowanej dziatalnosci Klienta odpowiada nie
Ustugodawca, lecz jest to w pelnym zakresie zadaniem i
odpowiedzialnoscig Klienta. W odniesieniu do realizacji integracji we
wlasnym  systemie informatycznym  Klient odpowiada za
bezpieczenstwo danych, bezpieczenstwo operacyjne, ochrone
antywirusowa.

Ustugodawca nie odpowiada za poznanie, zbadanie lub kontrole
wlasnego systemu informatycznego Klienta, ani zweryfikowania
wpltywu integracji na wilasny system informatyczny Klienta, jego
dziatanie, bezawaryjnos$c¢.

Strony akceptujg, ze wdrozenie, realizacja, konserwacja, p6zniejsze
ulepszenia integracji odbywajg sie w petnym zakresie na koszt Klienta,
a nie Ustugodawcy.

Ustugodawca doktada wszelkich staran w celu zapewnienia
doktadnosci i aktualnosci powyzej wymienionych dokumentéw oraz
niezawodnego dziatania Kanatéw Integracji, Ustugodawca nie
zobowigzuje sie natomiast do dziatania bez przerw, przestojow i
btedow.

Ustugodawca ma prawo w kazdej chwili dokona¢ kontroli wdrozonej
przez Klienta integracji pod katem wilasnego bezpieczenstwa,
aspektéow technicznych i prawnych, a nie z powodu kompleksowej
kontroli jakosci. W oparciu o powyzsza kontrole Ustugodawca ma
prawo w oparciu o indywidualng decyzje udzielenia lub odmoéwieniu w
dowolnym momencie i trybie natychmiastowym dostepu Klientowi do
Kanatéw Integracji. Obowigzkiem Klienta jest wspieranie tej kontroli.
Kontrole te nie oznaczajg zobowigzania sie lub weryfikacji technicznej
ze strony Ustugodawcy.

Pozostate postanowienia

Komunikacja: Strony zgadzajg sie do korzystania w celach
obustronnej komunikacji z pocztowych listéw poleconych oraz
wiadomosci email wysylanych i dostarczanych na adresy ich oséb
kontaktowych okreslonych w Umowie oraz OWU.

Modyfikacja Umowy: modyfikacja i uzupetnienie Umowy jest mozliwe
przez Strony w formie papierowej lub PDF z podpisem elektronicznym
lub w formie online, jak okreslono wczesniej w OWU.

Cesija: Klient wyraza zgode na scedowanie przez Ustugodawce praw i
obowigzkéw wynikajacych z niniejszej Umowy oraz podpisanej przez
Strony Umowy na osobe trzecig przy uprzednim powiadomieniu
Klienta w terminie 15 dni przed datg ich scedowania. Przeprowadzenie
cesji nie wymaga pisemnej zgody Klienta.

Poufnos$¢: Strony uzgadniajg, ze w odniesieniu do wszystkich
poufnych danych handlowych zwigzanych z realizacjg ich niniejszej
wspotpracy sg w trakcie wypetniania niniejszego stosunku prawnego
lub w zwigzku z nim zobowigzani do traktowania przez Okres
obowigzywania subskrypcji oraz po jego uptywie wszystkich danych,
informacji przekazanych do ich wiadomosci lub poznanych jako dane
poufne. Wyjatek od niniejszej zasady poufnosci stanowig prawa i
uprawnienia w zakresie referencji.
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Wszelkie prawa zastrzezone.

e. Referencje: Klient wyraza zgode na wykorzystywanie przez
Ustugodawce faktu zawarcia miedzy nimi stosunku prawnego oraz
ztozenia zamoéwienia w formie referencji w interfejsie online, w

produktach i systemie BauApp, materiatach drukowanych,
prezentacjach z podaniem nazwy i logo firmy Klienta.
f. Prawodawstwo: W kwestiach nieregulowanych przez Umowe i OWU

stosuje sie przepisy wegierskiego kodeksu cywilnego dotyczace umoéw
o dzieto oraz inne majace zastosowanie przepisy prawne.

g. Jurysdykcja: Strony starajg sie rozwigza¢ wszystkie sporne kwestie
powstate w zwigzku z niniejsza umowg na drodze pozasgdowych
mediacji. W przypadku niemoznos$ci polubownego rozstrzygniecia
sporéw prawnych Strony uznajg w sprawach przynaleznych do
kompetencji sgdu miejscowego w zaleznos$ci od wartosci przedmiotu
sporu wytgczng jurysdykcje Centralnego Sadu Rejonowego w Budzie,
w przypadku spraw wykraczajgcych poza kompetencje sadu
miejscowego czynnosci prowadzone sg przez sad wiasciwy okreslony
w przepisach ogolnych wegierskiego kodeksu postepowania
cywilnego

Koniec tresci OWU
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