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OSWIADCZENIE
O SPORZADZENIU | WEJSCIU W ZYCIE POLITYKI OCHRONY DANYCH

BauApp Kft. (siedziba: Lévay Jozsef u. 2., 3529 Miskolc, Wegry, numer identyfikacji podatkowej: 26159991-2-05,
hello@bauapp.com, tel.: +361413 0505) oraz BauApp BauApp spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig oddziat w
Polsce (ul. Grzybowska 62, 00-855 Warszawa, Polska, numer identyfikacji podatkowej: PL1080023801), zwane dalej
Spotkami Powigzanymi BauApp lub BauApp, sporzadzity niniejsza polityke ochrony danych i sg objete jej
zakresem. BauApp zobowiazuje sie wykonywaé wszelkie czynnosci przetwarzania danych dokonywane w zwigzku z
prowadzona dziatalnoscig zgodnie z niniejsza polityka, przepisami obowigzujagcego prawa krajowego, a takze
wymogami okreslonymi w aktach prawnych Unii Europejskiej, obejmujacymi w szczegdlnosci nastepujace przepisy:

ROZPORZADZENIE PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych);

Ustawa CVIII z 2001 r. o niektérych zagadnieniach ustug handlu elektronicznego i ustug spoteczenhstwa
informacyjnego (w szczegdlnosci art. 13/A);

Ustawa C z 2003 r. o komunikacji elektronicznej (w szczegdlnosci art. 155);

Ustawa XC z 2005 r. o wolnosci informacji elektronicznej;

ROZPORZADZENIE PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0séb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych);

Ustawa XLVII z 2008 r. o zakazie stosowania nieuczciwych praktyk handlowych przez przedsiebiorstwa wobec
konsumentéw;

Ustawa XLVIIl z 2008 r. o podstawowych wymogach i niektérych ograniczeniach w zakresie komercyjnej dziatalnosci
reklamowej (w szczegdlnosci art. 6);

Ustawa CXIl z 2011 r. o samostanowieniu w dziedzinie informacji i wolnosci informacji (dalej: ustawa o prywatnosci);
Opinia 16/2011 w sprawie zalecen EASA/IAB dotyczacych najlepszych praktyk w internetowej reklamie
behawioralnej;

Zalecenia Wegierskiego Krajowego Urzedu Ochrony Danych i Wolnosci Informacji dotyczace wymogdw ochrony
danych w zakresie uprzedniego powiadamiania;

art. 169 ust. 2 ustawy C z 2000 r. o rachunkowosci.

Niniejszej polityce ochrony danych podlegaja oprogramowanie BauApp i strony internetowe Bauapp.

Niniejsza polityka ochrony danych dostepna jest pod adresem: http://www.bauapp.com/gdpr.

BauApp zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian do niniejszej polityki w dowolnym czasie. Wszelkie zmiany
niniejszej polityki wchodza w zycie w momencie opublikowania jej aktualnej wersji pod wyzej podanym adresem.
BauApp zobowiazuje sie do ochrony danych osobowych swoich klientéw oraz partneréw, a poszanowanie prawa
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swoich klientéw do samostanowienia uwaza za sprawe najwyzszej wagi. BauApp zachowuje dane osobowe w
poufnosci oraz wdraza wszelkie techniczne i organizacyjne srodki bezpieczenstwa niezbedne do zapewnienia ich
ochrony.
Praktyki BauApp w zakresie ochrony danych okreslono ponizej:
BauApp stosuje dwie metody przetwarzania danych osobowych w zaleznosci od tego, czy dziata w charakterze
administratora, czy podmiotu przetwarzajacego.
e W odniesieniu do danych przetwarzanych przez BauApp w charakterze Administratora, zastosowanie maja
zasady okreslone w Rozdziale 2.
e W odniesieniu do danych przetwarzanych w charakterze Podmiotu Przetwarzajacego, zastosowanie maja
zasady okreslone w Rozdziale 6.
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1. INFORMACJE | DANE KONTAKTOWE BAUAPP

Nazwa: BauApp Kft.

Siedziba: Lévay Jézsef u. 2., 3529 Miskolc, Wegry
E-mail:  hello@bauapp.com

Tel.: +36 15333073

Nazwa: BauApp spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig oddziat w Polsce
Siedziba: ul. Grzybowska 62, 00-855 Warszawa, Polska

E-mail: klient@bauapp.com

Tel.: +48 32 224 74 61

CEL POLITYKI OCHRONY DANYCH

Celem niniejszej Polityki ochrony danych jest okreslenie zakresu danych osobowych przetwarzanych przez
Administratora i Podmiot Przetwarzajacy, metody przetwarzania danych osobowych, ochrona prywatnosci os6b
fizycznych zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, zapewnienie zgodnosci z wymogami w zakresie ochrony i
bezpieczenstwa danych osobowych oraz ochrona przed nieuprawnionym dostepem do danych osobowych, ich
wykorzystaniem, modyfikacja lub nieuprawnionym ujawnieniem.

BAUAPP OSWIADCZA, ZE CZYNNOSCI ZWIAZANE Z PRZETWARZANIEM DANYCH W CHARAKTERZE ADMINISTRATORA LUB W

CHARAKTERZE PODMIOTU PRZETWARZAJACEGO WYKONUJE ZGODNIE Z PONIZSZYMI ZASADAMI.

a) Zgodnos¢ z prawem, rzetelnosc i przejrzystosé: Dane osobowe musza byé przetwarzane zgodnie z
prawem, rzetelnie i w sposdb przejrzysty dla osoby, ktérej dane dotycza.

b) Ograniczenie celu: Dane osobowe moga by¢ zbierane wytgcznie w konkretnych, wyraznych i prawnie
uzasadnionych celach i nie moga by¢ przetwarzane dalej w sposéb niezgodny z tymi celami; dalsze przetwarzanie
do celéw archiwalnych w interesie publicznym, do celéw badahn naukowych lub historycznych lub do celéw
statystycznych nie jest uznawane w mysl art. 89 ust. 1 RODO za niezgodne z pierwotnymi celami.

C) Minimalizacja danych: Dane osobowe muszg by¢ adekwatne, stosowne oraz ograniczone do tego, co
niezbedne do celow, w ktérych sa przetwarzane.

d) Prawidiowos¢: Dane osobowe musza by¢ prawidtowe i w razie potrzeby uaktualniane; nalezy podja¢
wszelkie rozsadne dziatania, aby dane osobowe, ktére sg nieprawidtowe w Swietle celow ich przetwarzania, zostaty
niezwlocznie usuniete lub sprostowane.

e) Ograniczenie przechowywania: Dane osobowe musza byé przechowywane w formie umozliwiajacej
identyfikacje osoby, ktérej dane dotycza, przez okres nie dtuzszy, niz jest to niezbedne do celéw, w ktérych dane te
sg przetwarzane; dane osobowe mozna przechowywaé przez okres dtuzszy, o ile beda one przetwarzane wytacznie
do celéw archiwalnych w interesie publicznym, do celéw badan naukowych lub historycznych lub do celéw
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statystycznych na mocy art. 89 ust. 1, z zastrzezeniem, ze wdrozone zostang odpowiednie srodki techniczne i
organizacyjne wymagane na mocy Rozporzadzenia w celu ochrony praw i wolnosci oséb, ktérych dane dotycza.

f) Integralnosc i poufnosé: Dane osobowe muszg by¢ przetwarzane w sposéb zapewniajacy odpowiednie
bezpieczehstwo danych osobowych, w tym ochrone przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem
przetwarzaniem oraz przypadkowa utratg, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomoca odpowiednich $rodkéw
technicznych lub organizacyjnych.

9) Rozliczalnos$¢: Administrator jest odpowiedzialny za przestrzeganie powyzszych zasad i musi by¢ w stanie
wykazac ich przestrzeganie.

DEFINICJE

.strony internetowe Bauapp”: BauApp i oprogramowanie BauApp wykorzystuje kilka stron internetowych, na
ktorych osoby, ktérych dane dotycza i Subskrybenci moga uzyskaé dostep do informacji zwigzanych z BauApp lub
uzyska¢ dostep do oprogramowania BauApp. Strony te majg kilka domen i subdomen, w tym réwniez
www.bauapp.com, www.bauapp.net, www.bauapp.pl, www.bauapp.hu, www.dtls.hu. Wszystkie te domeny i ich
subdomeny beda zwane dalej ,stronami internetowymi Bauapp”;

.zgoda Osoby, Ktorej Dane Dotycza": dobrowolne, konkretne, $wiadome i jednoznaczne okazanie woli, ktérym
osoba, ktérej dane dotycza, w formie oswiadczenia lub wyraznego dziatania potwierdzajagcego, przyzwala na
przetwarzanie dotyczacych jej danych osobowych;

~administrator”: osoba fizyczna lub prawna, organ publiczny, jednostka lub inny podmiot, ktéry samodzielnie lub
wspdlnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych osobowych; jezeli cele i sposoby takiego
przetwarzania sa okreslone w prawie Unii lub w prawie panstwa cztonkowskiego, to rowniez w prawie Unii lub w
prawie panstwa cztonkowskiego moze zosta¢ wyznaczony administrator lub moga zostaé okreslone konkretne
kryteria jego wyznaczania;

.newslettery”: BauApp korzysta z kilku kanatéw komunikacji z obecnymi lub potencjalnymi lub bytymi osobami,
ktoérych dane dotycza lub Subskrybentami, dozwolonych przez prawo i niniejsza polityke. Te kanaty komunikacji
obejmujag rowniez newslettery, e-maile, rozmowy telefoniczne, sms-y, wiadomosci w mediach spotecznosciowych.
Wszystkie te kanaty komunikacji beda dalej zwane ,newsletterami”;

.dane osobowe": wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej
(,osobie, ktérej dane dotycza”); mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérag mozna bezposrednio
lub posrednio zidentyfikowal, w szczegdlnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer
identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw
okreslajacych fizyczng, fizjologiczna, genetyczna, psychiczng, ekonomiczna, kulturowa lub spoteczna tozsamos¢
osoby fizyczne;j;

,naruszenie ochrony danych osobowych”: naruszenie bezpieczenstwa prowadzace do przypadkowego lub
niezgodnego z prawem zniszczenia, utracenia, zmodyfikowania, nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego
dostepu do danych osobowych przesytanych, przechowywanych lub w inny sposéb przetwarzanych;
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.przetwarzanie”: operacja lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych lub zestawach danych
osobowych w sposob zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, jak np. zbieranie, utrwalanie, organizowanie,
porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie,
ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostepnianie, dopasowywanie lub taczenie,
ograniczanie, usuwanie lub niszczenie;

.podmiot przetwarzajacy”: osoba fizyczna lub prawna, organ publiczny, jednostka lub inny podmiot, ktéry
przetwarza dane osobowe w imieniu administratora;

,odbiorca”: osoba fizyczna lub prawna, organ publiczny, jednostka lub inny podmiot, ktéremu ujawnia sie dane
osobowe, niezaleznie od tego, czy jest strong trzecig. Organy publiczne, ktére moga otrzymywac dane osobowe w
ramach konkretnego postepowania zgodnie z prawem Unii lub prawem panstwa cztonkowskiego, nie sg jednak
uznawane za odbiorcéw; przetwarzanie tych danych przez te organy publiczne musi byé zgodne z przepisami o
ochronie danych majacymi zastosowanie stosownie do celéw przetwarzania.
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2. PRZETWARZANIE DANYCH W CHARAKTERZE ADMINISTRATORA

PODSTAWA PRAWNA PRZETWARZANIA: Dane osobowe sg przetwarzane przez BauApp na podstawie dobrowolnie

udzielonej zgody [RODO, art. 6 ust. 1 lit. a]. Przetwarzanie danych w charakterze administratora dokonywane jest
na podstawie dobrowolnej, jasnej, swiadomej i jednoznacznej zgody osoby, ktérej dane dotycza, obejmujace
wyrazne zezwolenie o0séb, ktérych dane dotycza, na przetwarzanie w charakterze administratora ich danych
podanych podczas korzystania z Oprogramowania BauApp, tj. z aplikacji mobilnej BauApp dla systemow
operacyjnych iOS i Android, aplikacji komputerowej, aplikacji deweloperskiej, aplikacji serwerowej i innych rozwigzan
programistycznych, a takze podczas korzystania z dowolnego rozwigzania zawartego w Oprogramowaniu BauApp,
w tym aplikacji mobilnych i internetowych, oraz podczas odwiedzania lub korzystania ze stron internetowych
Bauapp (w odniesieniu do wszystkich lub okreslonych procesow).

OsOBY, KTORYCH DANE DOTYCZA (UZYTKOWNIK, ZAREJESTROWANY UZYTKOWNIK, SUBSKRYBENT): Ze szczegdlnym
uwzglednieniem art. 1 ust. 1-2 ROZPORZADZENIA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) 2016/679 w sprawie
ochrony 0s6b fizycznych w zwiagzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych), Osobami, Ktérych Dane
Dotycza sg uzytkownicy stron internetowych Bauapp, zarejestrowani uzytkownicy Oprogramowania BauApp oraz
subskrybenci zawierajagcy umowe z BauApp. Termin zarejestrowani uzytkownicy obejmuje osoby fizyczne, ktére
dokonaty internetowej rejestracji jako uzytkownicy Oprogramowania BauApp lub zarejestrowaty sie w inny sposéb,
postugujac sie wkasnymi danymi oraz osoby fizyczne zarejestrowane jako uzytkownicy Oprogramowania BauApp
przez subskrybenta lub ktére widniejg na liscie odbiorcéw newslettera. BauApp (jako Administrator Danych)
przetwarza dane uzytkownikow i zarejestrowanych uzytkownikéw (jako Oséb, Ktérych Dane Dotycza),
korzystajacych ze stron internetowych Bauapp i Oprogramowania BauApp oraz otrzymujacych newsletter.

W zakresie danych technicznych, Osoby, Ktérych Dane Dotycza udzielajg zgody na ich przetwarzanie zgodnie z
niniejsza Polityka Ochrony Danych, odwiedzajac strony internetowe Bauapp i/lub logujac sie na nich w celu
uzyskania informacji lub logujac sie do Oprogramowania BauApp i/lub korzystajac z niego. W zakresie
jakichkolwiek innych danych osobowych, Osoby, Ktérych Dane Dotyczg udzielajg zgody na ich przetwarzanie
zgodnie z niniejszg Politykg Ochrony Danych podczas rejestracji i zawierania umowy oraz — zgodnie z art. 6 ust. 1 lit.
a i art. 7 RODO - udzielajag zgody administratorowi na przetwarzanie danych zgodnie z RODO i wiasng polityka
przetwarzania danych w charakterze administratora, ktérg zgodnie z art. 7 ust. 3 RODO moga wycofa¢ w dowolnym
momencie, wysytajagc do Administratora pisemne zawiadomienie.

Osoba, Ktérej Dane Dotycza winna podaé Administratorowi dane poprawne i aktualne (Osoba, Ktorej Dane Dotycza
bedzie zobowigzana do pokrycia szkdéd wynikajacych z podania niepoprawnych danych). Za skutki podania
niepoprawnych lub niepetnych danych odpowiada¢ bedzie wytacznie Osoba, Ktérej Dane Dotycza. Administrator
nie jest zobowigzany do weryfikowania takich danych oraz ich zgodnosci z prawda.

ZAKRES DANYCH PRZETWARZANYCH W CHARAKTERZE ADMINISTRATORA: imi€ i nazwisko, login, adres e-mail, nr telefonu,

adres odwiedzanej strony internetowej, adres IP uzytkownika, rodzaj urzadzenia mobilnego oraz jego
oprogramowanie, dane GPS i inne dane lokalizacyjne pochodzace z urzadzenia mobilnego uzytkownika oraz dane
zwigzane z systemem operacyjnym i przegladarka internetowa zainstalowana na komputerze osobistym
uzytkownika. Podczas wizyt uzytkownikéw na stronach internetowych Bauapp lub korzystania przez nich z
Oprogramowania BauApp, ich dane s3 gromadzone przez BauApp w celu weryfikacji funkcjonowania ustugi,
Swiadczenia ustug personalizowanych, przeciwdziatania naduzyciom oraz przekazywania danych powigzanym
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spotkom BauApp. Podstawa prawna przetwarzania: zgoda Osdb, Ktérych Dane Dotycza oraz art. 13/A ust. 3 Eker
(ustawy CVIII z 2001 r. o niektérych zagadnieniach ustug handlu elektronicznego i ustug spoteczenstwa
informacyjnego).

CEL PRZETWARZANIA DANYCH W CHARAKTERZE ADMINISTRATORA: Celem przetwarzania danych zwigzanego z
odwiedzaniem strony internetowej, korzystaniem z Oprogramowania BauApp oraz rejestracja jest zapewnienie
wysokiej jakosci ustug w zakresie tresci i rozwiazan informatycznych, identyfikacja uzytkownikdédw oraz danych
referencyjnych, zapewnienie bezpieczenstwa przechowywania danych oraz kopii zapasowych danych, rejestrowanie
czynnosci wykonywanych przy pomocy Oprogramowania BauApp, zapewnienie monitoringu operacyjnego oraz
identyfikowalnosci w celu zagwarantowania wysokiej jakosci ustug i bezpieczehnstwa cybernetycznego, analiza
bteddéw systemowych, wyswietlanie tresci dostosowanej do uzytkownikéw, sporzadzanie raportéw statystycznych
oraz zapewnienie wysokich standardéw zarzadzania relacjami z klientami. Celem przetwarzania danych zwigzanego
z zawieranymi z klientami umowami o $wiadczenie ustug, oprécz zarzadzania relacjami z klientami, jest wypetnianie
zobowigzah umownych w trakcie $wiadczenia ustug oraz wystawianie faktur zgodnie z zasadami rachunkowosci.

Osoby, Ktoérych Dane Dotycza udzielaja Administratorowi wyraznej zgody na przetwarzanie w charakterze
administratora ich danych, ktére zostaty podane lub bezposrednio wprowadzone do Oprogramowania BauApp lub
przestane za pomoca innych kanatéw komunikacyjnych do celéw okreslonych w niniejszej Polityce, w sposéb zgodny
z obowiazujacymi przepisami prawa oraz zasada ograniczenia celu. Administrator przetwarza dane osobowe przy
pomocy wiasnych systemoéw informatycznych oraz Oprogramowania BauApp. Administrator korzysta réwniez z
ustug podmiotow trzecich w zakresie hostingu, przechowywania danych i innych ustug informatycznych opartych
na chmurze, jak np. ustugi zwigzane z raportowaniem BI, oprogramowaniem do raportowania, raportowaniem
bteddéw, tworzeniem aplikacji mobilnych, ustugi operacyjne, ustugi zwigzane z archiwizacjg danych, monitoringiem
systemowym, systemami testowymi oraz pocztg elektroniczna (podmiot przetwarzajacy). Wyzej wspomniane wiasne
systemy informatyczne BauApp oraz systemy, z ktérych korzysta w ramach ustug podmiotoéw trzecich, sa w dalszej
czesci niniejszej Polityki zwane Zintegrowanym systemem informatycznym BauApp. BauApp przechowuje dane
osobowe w Zintegrowanym systemie informatycznym BauApp. Podmioty trzecie, ktére Swiadcza ustugi z nim
zwigzane, sg podmiotami przetwarzajacymi w odniesieniu do takich danych.

Osoby, Ktérych Dane Dotycza udzielaja BauApp zgody na korzystanie przez BauApp z ustug jej partnerdw i spotek
zaleznych, traktowanych jako podmioty przetwarzajace BauApp, co w szczegdlnosci — lecz nie wytgcznie — obejmuje
ustugi nastepujacych spdtek: BauApp Kft. (siedziba: Lévay Jozsef u. 2., 3529 Miskolc, Wegry, numer identyfikacji
podatkowej: 26159991-2-05), hello@bauapp.com, tel.: +36 1 413 0505) oraz BauApp spoétka z ograniczona
odpowiedzialnoscig oddziat w Polsce (ul. Grzybowska 62, 00-855 Warszawa, Polska, numer identyfikacji podatkowej:
PL1080023801), DTLS Kft. DTLS Kft. (Lévay Jozsef u. 2., 3529 Miskolc, Wegry, numer identyfikacji podatkowe;j:
28973816-2-05). Wymienione powyzej spotki zwane sg dalej Spétkami Powigzanymi BauApp.

Akceptujac niniejsza polityke ochrony danych, Osoba, Ktérej Dane Dotycza wyraznie wyraza zgode na przetwarzanie
wszelkich danych podanych w jakikolwiek sposéb (np. za posrednictwem poczty elektronicznej) wykraczajacych
poza zakres danych osobowych, tj. danych wrazliwych. Uznaje sig, ze zgoda taka zostata udzielona przez Osobe,
Ktérej Dane Dotycza na pismie. Administrator oswiadcza, ze dane podane przez Osoby, Ktérych Dane Dotycza, s3
przetwarzane wytgcznie w okreslonym celu i nie moze ich wykorzystywa¢ do celéw innych niz wskazane.
Administrator jest zobowigzany do ujawniania danych wfasciwemu organowi (np. urzedowi) na zadanie takiego
organu lub na podstawie obowiazujgcych przepisow prawa. Akceptujac niniejsza polityke przetwarzania danych,
Osoby, Ktérych Dane Dotycza wyrazajg wyrazng zgode na takie ujawnianie, w zwigzku z czym Administrator nie jest
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zobowigzany do uzyskania od nich dodatkowej zgody w tym zakresie, a osoby te nie beda uprawnione do
dochodzenia jakichkolwiek roszczen wobec Administratora z tego tytutu. Administrator nie ponosi
odpowiedzialnosci za podane mu dane. Jezeli Administrator zamierza przetwarza¢ dane do celéw innych niz cele, w
ktorych dane te zostaty pierwotnie zebrane, bedzie on zobowigzany do powiadomienia Osoby, Ktérej Dane Dotycza
0 swoim zamiarze, poproszenia jej o udzielenie uprzedniej wyraznej zgody oraz umozliwienia jej odmowy udzielenia
takiej zgody.

WYRAZENIE ZGODY PRZEZ OsOBE, KTORE) DANE DOTYCZA

() Uznaje sig, ze w zakresie danych technicznych Uzytkownik stron internetowych Bauapp automatycznie, wraz
z wejsciem na strone,

(1) Uznaje sie, ze w zakresie danych technicznych i innych danych przetwarzanych na podstawie zgody
zarejestrowany uzytkownik Oprogramowania BauApp w momencie zakonczenia rejestracji i/lub zalogowania
sie do Oprogramowania BauApp i/lub korzystajac z niego

(Ill.) Uznaje sie, ze w zakresie danych technicznych i innych danych podanych w zwigzku z zawarciem umowy
kontrahent (Subskrybent) BauApp w momencie wystania zamoéwionego produktu lub podpisania umowy
Zwigzanej z zamowieniem

wyraza zgode

na przetwarzanie swoich danych zgodnie z postanowieniami niniejszej Polityki. Osoba, Ktérej Dane Dotycza nie jest
uprawniona do dochodzenia wobec Administratora jakichkolwiek roszczeh o zaptate odszkodowania lub
rekompensaty, w tym odszkodowania z tytutu naruszenia dobr osobistych, lub innych roszczen, o ile przetwarzajac
dane osobowe Administrator nie naruszyt warunkdw niniejszej Polityki.

Newsletter:

Aby otrzymywac newsletter BauApp, Osoba, Ktérej Dane Dotyczg musi dokonac subskrypcji, mozliwe jest réwniez
dokonanie subskrypcji w jej imieniu przez inng Osobe, Ktérej Dane Dotycza. Jezeli Osoba, Ktérej Dane Dotycza nie
jest zainteresowana otrzymywaniem newslettera BauApp, moze zrezygnowac z subskrypcji korzystajac z
technicznych metod rezygnacji z subskrypgji.

DANE PRZEKAZYWANE PODCZAS REJESTRACJI

Dane osobowe Cel przetwarzania danych

Nazwisko i imie - pierwszy kontakt
- niepowtarzalny identyfikator niezbedny do korzystania z
Oprogramowania BauApp

Adres e-mail - pierwszy kontakt

- utrzymywanie kontaktu

- niepowtarzalny identyfikator niezbedny do korzystania z
Oprogramowania BauApp
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BAU APP

- zapewnienie prawidtowego dziatania BauApp w zakresie
danych i procesow

- korzystanie z Oprogramowania BauApp oraz dostep do
wybranych tresci i aplikacji

- tworzenie raportéw i statystyk na potrzeby Oprogramowania
BauApp oraz wysytanie zawiadomien

- inne cele BauApp zwiazane z przekazywaniem informacji

Numer telefonu

- pierwszy kontakt

- utrzymywanie kontaktu

- korzystanie z Oprogramowania BauApp, identyfikacja,
udostepnianie i przekazywanie danych

DANE DOSTEPNE PO REJESTRACJI

W ramach stron internetowych Bauapp oraz Oprogramowania BauApp przechowywane sa dane uzytkownikow

logujacych sie na tych stronach przy pomocy swojej nazwy uzytkownika / swojego adresu e-mail oraz hasta

podanych w czasie rejestracji. W zwigzku z tym, ze mozliwe jest przypisane tych danych do danych osobowych

uzytkownika logujacego sie na stronie, réwniez te dane, wymienione ponizej, beda przetwarzane przez

Administratora jako dane osobowe.

Dane osobowe

Cel przetwarzania danych

Nazwa uzytkownika

- niepowtarzalny identyfikator niezbedny do korzystania z
Oprogramowania BauApp

- zapewnienie prawidtowego dziatania BauApp w zakresie danych i
procesow

- korzystanie z Oprogramowania BauApp oraz dostep do
wybranych tresci i aplikacji

- tworzenie raportéow i statystyk na potrzeby Oprogramowania
BauApp oraz wysytanie zawiadomien

- korzystanie z  Oprogramowania BauApp, identyfikacja,
udostepnianie i przekazywanie danych

Hasto - korzystanie z Oprogramowania BauApp, niepowtarzalna
identyfikacja
Adres IP - dane wymagane w celu zapewnienia prawidtowego funkcjonowania

Oprogramowania BauApp oraz stron internetowych Bauapp

Dane GPS oraz inne dane lokalizacyjne

- dane wymagane w celu zapewnienia prawidtowego
funkcjonowania Oprogramowania Bauapp

- zapewnienie prawidtowego dziatania BauApp w zakresie danych i
procesow
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- korzystanie z Oprogramowania BauApp oraz dostep do

wybranych tresci i aplikacji
- tworzenie raportow i statystyk na potrzeby Oprogramowania
BauApp oraz wysytanie zawiadomien

Rodzaj urzadzenia mobilnego orazjego | - dane wymagane w celu zapewnienia prawidtowego
oprogramowanie funkcjonowania Oprogramowania Bauapp

DANE PODANE PODCZAS SPORZADZANIA | ZAWIERANIA UMOWY (SKEADANIA/POTWIERDZANIA ZAMOWIENIA)

Dane osobowe Cel przetwarzania danych

Nazwisko i imie osoby uprawnionej do | utrzymywanie kontaktu, dokonanie zakupu, wystawienie faktury
ztozenia podpisu, osoby do kontaktu | zgodnie z obowigzujacymi wymogami

(itp.)
Adres e-mail utrzymywanie kontaktu
Numer telefonu utrzymywanie kontaktu, usprawnienie procesu fakturowania i realizacji

zamowien

DANE TECHNICZNE

Dane techniczne to dane wygenerowane podczas korzystania ze stron internetowych Bauapp oraz
Oprogramowania BauApp, ktére w wyniku proceséw informatycznych zapisywane sa w Zintegrowanym systemie
informatycznym BauApp. Dane te obejmujag min. date wizyty, adres IP Osoby, Ktérej Dane Dotycza, rodzaj
przegladarki internetowej, adres ostatniej odwiedzonej strony. (Adres IP to seria liczb umozliwiajaca identyfikacje
komputera uzytkownika korzystajacego z Internetu, a nawet jego lokalizacji. Dzieki adresom IP uzytkownik
korzystajacy z odnosnego komputera moze by¢ nawet zlokalizowany pod wzgledem geograficznym. Same adresy
stron internetowych, czy data i godzina wizyty na stronie, nie umozliwiaja identyfikacji Osoby, Ktorej Dane Dotyczg,
jednak w potfaczeniu z innymi danymi (np. podanymi w czasie rejestracji) moga zostaé wykorzystane do identyfikacji
uzytkownika.) Dane zapisywane automatycznie sg rejestrowane automatycznie podczas logowania lub wylogowania,
bez potrzeby sktadania jakichkolwiek oswiadczen lub podejmowania jakichkolwiek dziatah przez Osobe, Ktorej Dane
Dotycza. O ile nie jest to zgodne z obowigzujacymi przepisami prawa, zestawy danych przetwarzanych elektronicznie
w réznych rejestrach nie sg ze soba wigzane i nie mozna ich przypisac¢ bezposrednio do Osoby, Ktérej Dane Dotycza.
Dostep do danych osobowych przystuguje wytacznie Administratorowi oraz Osobom, Ktérych Dane Dotyczg. Dane
przechowywane sa w Zintegrowanym systemie informatycznym BauApp z wykorzystaniem ustug podmiotéw
przetwarzajacych w wymaganym zakresie. Dane osobowe Osoby, Ktérej Dane Dotyczg, ktéra dokonata rejestracji,
przechowywane sg w tej samej bazie danych wraz z danymi technicznymi dotyczacymi tej osoby i przetwarzane sa
do okreslonych celéw. Osoba, Ktérej Dane Dotycza wyraza zgode na taki sposéb przechowywania jej danych
rejestrujac sie na stronie internetowej i akceptujac niniejsza Polityke.
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Dane osobowe Cel przetwarzania danych

Adres IP poprawa jakosci ustug

Czas spedzony na przegladaniu stron | poprawa jakosci ustug
internetowych Bauapps

Rodzaj przegladarki internetowej poprawa jakosci ustug
Rodzaj systemu operacyjnego poprawa jakosci ustug
3. OBStUGA PLIKOW COOKIE

Pliki cookie (tzw. ,ciasteczka") to zestawy danych alfanumerycznych o zréznicowanej tresci wysytane przez serwer
www oraz przechowywane na komputerze uzytkownika przez okreslony z gory czas. Pliki te stuzg do gromadzenia
okreslonych rodzajow danych o uzytkownikach oraz $ledzenia ich aktywnosci w Internecie.

Zatem wykorzystanie plikéw cookie umozliwia precyzyjne ustalenie preferencji Osoby, Ktérej Dane Dotycza,
wzorcow korzystania przez nig z Internetu oraz jej historii wyszukiwania. Ze wzgledu na to, ze pliki cookie dziataja
podobnie jak tzw. pliki label, ktére umozliwiajg identyfikacje uzytkownikow odwiedzajacych dang strone internetowa
po raz kolejny, przy ich pomocy mozliwe jest rowniez przechowywanie nazwy i hasta uzytkownika.

Jezeli podczas wizyty na stronie internetowej przegladarka uzytkownika odesle pliki cookie uprzednio zapisane na
dysku twardym, ustugodawca, ktory pierwotnie wystat te pliki, moze powiazac taka wizyte z poprzednimi. Ze wzgledu
jednak na to, ze pliki cookie sg powigzane z domenami, mozliwe jest to wylacznie w przypadku danej strony. Pliki
cookie umozliwiajg identyfikacje komputera, a nie jego uzytkownika.

Ze wzgledu na okres, w ktérym pliki cookie przechowywane sa na komputerze uzytkownika oraz ich pochodzenie,
wyrdznia sie nastepujace rodzaje takich plikow:

.sesyjne pliki cookie zabezpieczone hastem”

.bezpieczne pliki cookie”

~niezbedne pliki cookie”

Lfunkcjonalne pliki cookie”

.pliki cookie umozliwiajgce zarzadzanie danymi statystycznymi dotyczacymi strony”

Rodzaj pliku Podstawa prawna przetwarzania: Czas przetwarzania

cookie

Sesyjne pliki ust. 3 artykutu 13/A ustawy CVIII z 2001 r. o niektérych | do zakonczenia danej

cookie zagadnieniach ustug handlu elektronicznego i ustug | sesji uzytkownika
spoteczenstwa informacyjnego

Wersja 2.0 12



POLITYKA OCHRONY DANYCH B /\ U /\ p p

State lub ust. 3 artykutu 13/A ustawy CVII z 2001 r. o niektérych | do czasu usuniecia
zapisane pliki zagadnieniach ustug handlu elektronicznego i ustug | przez Osobe, Ktorej
cookie spoteczenstwa informacyjnego Dane Dotycza

Informacja o prawach oséb, ktérych dane dotycza, w zakresie przetwarzania danych: Osoby, Ktérych Dane Dotycza
moga usuna¢ pliki cookie zmieniajagc odpowiednio ustawienia ochrony danych osobowych w zaktadce
.Narzedzia"/,Ustawienia” uzywanej przez nie przegladarki.

Podstawa prawna przetwarzania: zgoda Osoby, Ktérej Dane Dotycza nie jest wymagana, jezeli dane wykorzystywane
sg wyfacznie w celu transmisji komunikatu za posrednictwem sieci tacznosci elektronicznej lub $wiadczenia przez
BauApp ustugi spoteczenstwa informacyjnego, wyrazne zleconej przez Osobe, Ktérej Dane Dotycza.

4. CZAS TRWANIA PRZETWARZANIA, TERMIN USUNIECIA DANYCH:

Dane osobowe wymagane przy rejestracji sg przetwarzane od daty rejestracji do daty ich usuniecia. Zapisane dane
przechowywane sg przez 6 lat od daty zapisu. Administrator powiadomi Osobe, Ktérej Dane Dotycza o usunieciu
jakichkolwiek danych osobowych droga elektroniczng, zgodnie z art. 19 RODO.

Jezeli Osoba, Ktérej Dane Dotyczg wezwie Administratora, aby wraz z innymi danymi przeznaczonymi do usuniecia,
usunat rowniez jej adres e-mail, wowczas Administrator usunie réwniez adres e-mail takiej osoby po wystaniu
powyzszego powiadomienia.

BauApp nie bedzie zobowigzana do wykonania zadania usuniecia danych, jezeli ich przechowywanie jest wymagane
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, co w szczegdlnosci dotyczy dokumentéw ksiegowych, umow,
zamowien, dyspozycji klientéw, faktur, poniewaz zgodnie z art. 169 ust. 2 ustawy C z 2000 r. o rachunkowosci
dane te powinny by¢ przechowywane przez 8 lat. Dokumenty ksiegowe wykorzystywane posrednio lub
bezposrednio w prowadzeniu rachunkowosci (w tym kont ogdlnych, analitycznych i syntetycznych) przechowywane
sa przez co najmniej 8 lat, w formie czytelnej oraz umozliwiajacej identyfikacje, zgodnie z numerami ewidencyjnymi
stosowanymi w ksiegach rachunkowych.

Potencjalni administratorzy upowaznieni do dostepu do danych, odbiorcy danych osobowych: do
przetwarzania danych osobowych upowaznieni sa pracownicy BauApp lub Spdtek Powiagzanych BauApp, zgodnie z
zasadami okreslonymi powyzej.

Informacja o prawach oséb, ktérych dane dotycza, w zakresie przetwarzania danych:

Osoba, Ktérej Dane Dotycza, ma prawo do zadania od Administratora usuniecia jej danych osobowych lub
ograniczenia ich przetwarzania

oraz prawo do whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jej danych osobowych.

Osoba, Ktérej Dane Dotycza, ma prawo do cofniecia swojej zgody w dowolnym momencie.
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Osoba, Ktérej Dane Dotycza uprawniona jest do zadania dostepu do danych osobowych, ich usuniecia lub
modyfikacji, ograniczenia ich przetwarzania, przeniesienia, lub zgtoszenia sprzeciwu wobec ich
przetwarzania w nastepujacy sposéb:

- poczta tradycyjna na adres siedziby spétki
- pocztg elektroniczng na adres: hello@bauapp.com.

5. PODSTAWA PRAWNA

art. 6 ust. 1 RODO, art. 5 ust. 1 ustawy o prywatnosci,

art. 13/A ust. 3 ustawy CVIIl z 2001 r. o niektérych zagadnieniach ustug handlu elektronicznego i ustug
spoteczenstwa informacyjnego (w szczegdlnosci art. 13/A); (zwanej dalej: Eker):

BauApp uprawniona jest do przetwarzania danych osobowych, ktére ze wzgledéw technicznych sg niezbedne do
realizacji ustug. W przypadku podobnych warunkéw, BauApp kazdorazowo wybierze i zastosuje narzedzia
techniczne stosowane w zwigzku z ustugami spoteczenstwa informacyjnego, aby zapewnié, ze przetwarzane sa
wytacznie dane osobowe niezbedne do realizacji ustugi, sposéb ich przetwarzania jest zgodny z wyzej wymienionymi
przepisami prawa oraz ze przetwarzane sg w niezbednym zakresie i nie dtuzej niz jest to konieczne.

W przypadku faktur wystawionych zgodnie z przepisami dotyczagcymi rachunkowosci, podstawe prawng stanowi art.
6 ust. 1lit. c.
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6. PRZETWARZANIE DANYCH W CHARAKTERZE PODMIOTU PRZETWARZAJACEGO

W ramach $wiadczenia swoich ustug BauApp wykonuje czynnosci zwigzane z przetwarzaniem danych wytacznie w
charakterze przedstawiciela Subskrybenta na podstawie umowy subskrypcyjnej, formularza zaméwienia lub umowy
licencyjnej, w zakresie niezbednym do swiadczenia ustugi przez BauApp. Korzystajac z Oprogramowania BauApp,
Subskrybent staje sie Administratorem danych zapisywanych w Oprogramowaniu BauApp przez Subskrybenta i
Uzytkownikéw takiego oprogramowania. Podczas korzystania z Oprogramowania BauApp, Subskrybent moze
dokonac rejestracji osdb fizycznych i prawnych jako pracownikéw, przedstawicieli lub innych oséb powigzanych z
Subskrybentem lub w inny sposéb zapisa¢ dane osobowe takich Oséb, Ktérych Dane Dotyczg w bazie danych
Oprogramowania BauApp. Subskrybent moze zapisa¢ te dane za posrednictwem platformy zarzadzania
Oprogramowaniem BauApp lub platformy przeznaczonej do wytacznego korzystania przez danego Subskrybenta,
lub moze zleci¢ ich zapisanie bezposrednio pracownikowi BauApp. Subskrybent moze réwniez zapisywaé dane za
pomocg Oprogramowania BauApp automatycznie, korzystajac z oprogramowania posredniczacego pomiedzy
Oprogramowaniem BauApp, a wtasnym systemem informatycznym. W takich przypadkach Subskrybent jest
jedynym Administratorem danych, a BauApp petni wytgcznie role podmiotu przetwarzajacego. BauApp bedzie
przetwarza¢ dane osobowe pod warunkiem, ze Subskrybent przekaze zarejestrowanym Uzytkownikom i innym
Osobom, Ktérych Dane Dotyczg wyczerpujace informacje o przedmiocie, tresci i zakresie przetwarzania, a
Uzytkownicy i Osoby, Ktérych Dane Dotyczg udzielg zgody na przetwarzanie danych osobowych w formie i o tresci
zgodnych z wymogami prawnymi. Za przekazanie informacji i uzyskanie zgdd, o ktorych mowa powyzej, odpowiada
Subskrybent; Subskrybent oswiadcza, ze posiada odpowiedniag podstawe prawna do przetwarzania danych
osobowych. Subskrybent odpowiada za zgodnos$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przez Subskrybenta.
BauApp nie ma mozliwosci ani nie jest zobowiazana do zweryfikowania, czy informacje wymienione powyzej zostaty
przekazane, ani czy zgoda, o ktérej mowa powyzej, zostata udzielona. Subskrybent przyjmuje do wiadomosci ten
fakt i uznaje, ze BauApp nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody wynikte z niedopetnienia przez
Subskrybenta obowiazku przekazania informacji i uzyskania zgdd lub niepetnej realizacji tego obowigzku, a w
przypadku wystapienia jakiejkolwiek szkody, Subskrybent zabezpieczy BauApp przed wszelkimi sankcjami i zwolni
ja z odpowiedzialnosci za wyptate odszkodowania z tego tytutu.

6.1 Umowa powierzenia przetwarzania danych (art. 28 RODO)

W zwigzku ze wspotpraca miedzy BauApp a Subskrybentem oraz z uwzglednieniem powyzszych postanowien
Polityki Ochrony Danych, OWU oraz zamowien, BauApp (dziatajaca w charakterze podmiotu przetwarzajacego dane,
zwana w niniejszym punkcie 6.1 ,Podmiotem Przetwarzajacym”) i Subskrybent (dziatajacy w charakterze
administratora danych, zwany w niniejszym punkcie 6.1 ,Administratorem”) niniejszym zawieraja niniejsza umowe
powierzenia przetwarzania danych (,Umowa"):

1. Administrator niniejszym angazuje Podmiot Przetwarzajacy w celu przetwarzania: (i) wszelkich danych
zawartych w dokumentach i plikach, ktére Administrator przesyta do oprogramowania BauApp, a w
szczeg6lnosci dane identyfikacyjne i dane kontaktowe; (ii) nastepujacych danych uzytkownikow
oprogramowania BauApp upowaznionych przez Administratora: imie, nazwisko, nazwa spétki, adres e-mail,
adres IP oraz lokalizacja GPS.

2. Zakres przetwarzania danych przez Podmiot Przetwarzajagcy w imieniu Administratora obejmuje:
gromadzenie, zapisywanie, porzadkowanie, systematyzowanie, przechowywanie, przystosowywanie lub
zmienianie, wyszukiwanie, wglad, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przesytanie, rozpowszechnianie lub
udostepnianie w jakikolwiek inny sposéb, szeregowanie lub taczenie, usuwanie lub niszczenie.
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3. Podmiot Przetwarzajacy bedzie przetwarzat dane osobowe na zlecenie Administratora. Niniejsza Umowa
jest traktowana jako zlecenie przetwarzania danych.

4. Podmiot Przetwarzajacy niniejszym o$wiadcza, ze:

a. Podmiot Przetwarzajacy wdrozy odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajace
odpowiedni poziom bezpieczefnstwa adekwatny do ryzyka zwigzanego z przetwarzaniem danych
osobowych, tak aby przetwarzanie byto zgodne z RODO i zapewniato ochrone praw oséb, ktérych
dane dotycza;

b. zapewni, by osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych zachowaty wszystkie takie
informacje w tajemnicy lub byty zwigzane odpowiednim ustawowym obowigzkiem nieujawniania
ich;

c. uwzgledniajgc charakter przetwarzania danych bedzie (w miare mozliwosci) pomagat
Administratorowi — poprzez odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne — w wywiazywaniu sie
z obowiazku ustosunkowania sie do zadan osob, ktérych dane dotycza, zwigzanych z realizacja
ich praw;

d. uwzgledniajgc charakter przetwarzania danych oraz dostepne informacje, bedzie pomagat
Administratorowi w wywigzywaniu sie z obowigzkéw okreslonych w artykutach 32-36 RODO;

e. w przypadku zawarcia jakiejkolwiek umowy powierzenia przetwarzania danych podwykonawcy,
podwykonawce beda obowigzywaty takie same obowiazki w zakresie ochrony danych osobowych,
jak obowigzki okreslone w niniejszej Umowie, a w szczegdlnosci obowiagzek zapewnienia
nalezytego wdrozenia odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych, tak by
przetwarzanie byto zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa. Jezeli jakikolwiek podwykonawca
przetwarzania nie wywiaze sie ze swoich obowiazkéw w zakresie ochrony danych, Podmiot
Przetwarzajacy bedzie ponosit pethg odpowiedzialnos¢ wobec Administratora za wykonanie przez
podwykonawce takich obowigzkéw;

f.  wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, ktérym jest: Zsolt Pecsenye, e-mail:
zsolt.pecsenye@bauapp.com.

5. Administrator wyraza ogélng zgode na korzystanie przez Podmiot Przetwarzajacy z ustug innego podmiotu
przetwarzajacego dane (podwykonawstwo przetwarzania). W szczegdélnosci Administrator wyraza zgode
na podwykonawstwo przetwarzania danych osobowych objetych niniejszg Politykg Ochrony Danych oraz
przez Spotki Powigzane BauApp. Podmiot Przetwarzajagcy powiadomi Administratora o nowych
(pod)wykonawcach przetwarzajacych dane.

6. Administrator wyraza zgode na przekazanie danych osobowych poza EOG podwykonawcom, z ktérymi
wspdtpracuje Podmiot Przetwarzajacy, wymienionym w niniejszej Polityce Ochrony Danych. Podmiot
Przetwarzajacy zobowiagzuje sie, ze dane osobowe beda przekazywane podwykonawcom zlokalizowanym
w panstwach trzecich tylko wtedy, gdy podwykonawca bedzie przestrzegat przepiséw RODO, a w
szczegolnosci warunkéw okreslonych w rozdziale V. Podmiot Przetwarzajacy zobowigzuje sie i zapewnia,
ze kazdy podwykonawca przetwarzania zlokalizowany w panstwach trzecich bedzie zwigzany takimi
samymi obowigzkami w zakresie ochrony danych osobowych, jak obowigzki okreslone w niniejszej
Umowie, a w szczegdlnosci obowigzkiem zapewnienia nalezytego wdrozenia odpowiednich srodkéw
technicznych i organizacyjnych.

7. Administrator jest uprawniony do przeprowadzania kontroli w celu sprawdzenia, czy $rodki przyjete przez
Podmiot Przetwarzajagcy w odniesieniu do danych osobowych spetniajg wymogi okreslone w Umowie,
jednak wytacznie na warunkach i w terminach wczesniej uzgodnionych miedzy Administratorem a
Podmiotem Przetwarzajagcym. Administrator moze zwrocic¢ sie do Podmiotu Przetwarzajacego o udzielenie
stosownych wyjasnien w zakresie sposobu przetwarzania danych osobowych. Wszelkie koszty zwigzane z
ww. kontrolami pokrywa Administrator. Jezeli Podmiot Przetwarzajacy poniesie jakiekolwiek koszty,
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Administrator zwrdci je w terminie 7 dni od otrzymania odnosnego pisemnego zadania Podmiotu
Przetwarzajacego, na rachunek bankowy wskazany w takim zadaniu.
Przetwarzajac dane osobowe Podmiot Przetwarzajacy bedzie doktadat nalezytej starannosci.

9. Podmiot Przetwarzajacy zobowiagzuje sie udzieli¢ upowaznien do przetwarzania danych osobowych
wszystkim osobom, ktére beda przetwarzaty dane osobowe w celu wykonania niniejszej Umowy.

10. Podmiot Przetwarzajacy zobowiazuje sie zapewnié, by osoby upowaznione do przetwarzania danych
osobowych w celu wykonania niniejszej Umowy zachowaty je w tajemnicy w trakcie i po zakonczeniu
stosunku zatrudnienia z Podmiotem Przetwarzajgcym.

11. W przypadku naruszenia ochrony danych osobowych, Podmiot Przetwarzajacy niezwtocznie, nie pdzniej
niz 36 godzin po stwierdzeniu naruszenia, zgtosi takie naruszenie Administratorowi. W zgtoszeniu takim
Podmiot Przetwarzajacy przekaze Administratorowi informacje o:

a. charakterze naruszenia ochrony danych osobowych, w tym o kategoriach i przyblizonej liczbie
0s0b, ktorych dane dotycza;

b. mozliwych konsekwencjach naruszenia ochrony danych osobowych;

c. zastosowanych lub proponowanych do zastosowania przez administratora srodkach majacych na
celu zaradzenie naruszeniu ochrony danych osobowych, w tym o srodkach majacych na celu
zminimalizowanie jego ewentualnych negatywnych skutkéw.

12. Po zakonczeniu ustug zwigzanych z przetwarzaniem, Podmiot Przetwarzajacy niezwiocznie, jednak nie
pdzniej niz 14 dni po tym zakohczeniu, przekaze Administratorowi wszystkie dane osobowe lub je usunie.

13. Catkowita odpowiedzialnos¢ Podmiotu Przetwarzajgcego wobec Administratora w zwigzku z niniejsza
Umowa, w szczegdlnosci w zakresie kar, odszkodowan, zwrotu kosztow itp., jest ograniczona do 8% rocznej
wartosci netto optat subskrypcyjnych naleznych Podmiotowi Przetwarzajgcemu od Administratora za
biezacy cykl rozliczeniowy. Powyzsze ograniczenie nie ma zastosowania do odpowiedzialnosci Podmiotu
Przetwarzajacego, ktérej nie mozna wytaczyé na mocy obowiazujacych przepiséw prawa.

14. Umowa zostata zawarta na czas okreslony odpowiadajacy okresowi uzytkowania oprogramowania BauApp
przez Administratora.

Podstawa prawna przetwarzania danych: umowa powierzenia przetwarzania danych zawarta miedzy
Administratorem a BauApp, wskazana w pkt. 6.1. Podstawe prawna przetwarzania danych okresla Subskrybent jako
administrator danych. Subskrybent oswiadcza, ze odnosne dane osobowe beda przetwarzane na podstawie prawnej
przetwarzania danych zgodnie z art. 6 RODO.

Okres przetwarzania: Okres przechowywania danych osobowych okresla Administrator, a nie BauApp, Podmiot
Przetwarzajacy dane.

Zadanie usuniecia lub modyfikacji danych:

W zwigzku z tym, ze zgodnie z umowami zawieranymi przez BauApp z poszczegdlnymi Subskrybentami, BauApp
jest podmiotem przetwarzajgcym, Osoby, Ktérych Dane Dotycza, nie moga zadac¢ sprostowania lub usuniecia danych
bezposrednio od BauApp, poniewaz dane sg przetwarzane na podstawie umowy miedzy BauApp a Subskrybentem.

Osoby, Ktérych Dane Dotycza majg prawo zadaé niezwtocznego sprostowania nieprawidtowych danych osobowych
lub usuniecia danych osobowych ich dotyczacych od Subskrybenta (administratora), a Subskrybent (administrator)
jest zobowiazany do ich niezwtocznego sprostowania lub usuniecia.

Wersja 2.0 17



POLITYKA OCHRONY DANYCH B /\ U /\ p P

Osoba, Ktérej Dane Dotyczag moze wykonal przystugujace jej prawo poprzez przedstawienie Zzadania
Subskrybentowi, ktéry, po jego otrzymaniu, zobowigzany bedzie do usuniecia lub sprostowania danych za
posrednictwem Oprogramowania BauApp.

Subskrybent (administrator) moze skontaktowaé sie z BauApp (podmiotem przetwarzajgcym) w zwiazku z
powyzszymi zagadnieniami za posrednictwem osoby do kontaktu wskazanej w danej umowie o $wiadczenie ustug
lub korzystajac z adresu e-mail BauApp okreslonego powyze;j.

7. PRZETWARZANIE DANYCH PRZEZ ZEWNETRZNYCH UStUGODAWCOW

Wymienione ponizej podmioty przetwarzajagce moga udziela¢ szczegétowych informacji o przetwarzaniu danych
osobowych na serwerach zewnetrznych ustugodawcéw. W ramach Zintegrowanego systemu informatycznego
BauApp oraz podczas obstugi i tworzenia Oprogramowania BauApp, BauApp korzysta z ustug podmiotéw
zewnetrznych w zakresie hostingu, przechowywania danych i innych ustug informatycznych opartych na chmurze,
jak np. ustugi zwigzane z raportowaniem Bl, oprogramowaniem do raportowania, raportowaniem btedéw,
tworzeniem aplikacji mobilnych, ustugi operacyjne, ustugi zwigzane z archiwizacja danych, monitoringiem
systemowym, systemami testowymi oraz poczta elektroniczna.

Rzeczone podmioty przetwarzajgce wymienione zostaty ponize;j:

DOSTAWCA UStUG HOSTINGOWYCH

Dziatalnos$¢ prowadzona przez podmiot przetwarzajacy: ustugi hostingowe
Nazwa podmiotu przetwarzajgcego: MagyarTelekom Nyrt.

Adres: 1519 Budapest, Pf..434

Strona internetowa: www.telekom.hu/uzleti

Fakt przetwarzania, zakres przetwarzanych danych: wszystkie dane podane przez Osobe, Ktorej Dane Dotycza.
Osoby, Ktérych Dane Dotycza: wszystkie osoby korzystajace z Oprogramowania BauApp.

Cel przetwarzania danych: przechowywanie danych biznesowych niezbednych do korzystania z Oprogramowania
BauApp.

Czas trwania przetwarzania, termin usuniecia danych: dane beda przetwarzane do czasu rozwiazania / wygasniecia
umowy zawartej miedzy podmiotem przetwarzajagcym a dostawca ustug przechowywania lub otrzymania przez
Administratora od Osoby, Ktérej Dane Dotycza zadania usuniecia danych.

Podstawa prawna przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. f RODO oraz art. 13/A ust. 3 ustawy CVIII z 2001 r. o niektdérych
zagadnieniach ustug handlu elektronicznego i ustug spoteczenstwa informacyjnego

DOSTAWCA UStUG Bl OBEJMUJACYCH TWORZENIE PULPITOW MANAGERSKICH

Dziatalno$¢ prowadzona przez podmiot przetwarzajacy: tworzenie raportéw statystycznych i innych raportéow oraz
pulpitéw managerskich
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Nazwa i dane kontaktowe podmiotu przetwarzajacego: Sisense
Adres: 8th Floor, The Gridiron Building, One Pancras Square, London, NIC 4AG
Strona internetowa: https://www.sinese.com/privacy-policy/

Fakt przetwarzania, zakres przetwarzanych danych: dane statystyczne uwzglednione w specyfikacjach biznesowych,
ktére moga obejmowac dane osobowe pozwalajace na identyfikacje osoby, ktérej dotycza

Osoby, Ktérych Dane Dotycza: wszystkie osoby korzystajace z pulpitow managerskich w ramach Oprogramowania
BauApp.

Cel przetwarzania danych: umozliwienie dostepu oraz zapewnienie prawidtowego korzystania z Oprogramowania
BauApp, tworzenie raportéw, m.in. raportdw statystycznych, oraz prezentacja odpowiedniej tresci.

Czas trwania przetwarzania, termin usuniecia danych: dane beda przetwarzane do czasu rozwigzania / wygasniecia
umowy zawartej miedzy podmiotem przetwarzajagcym a dostawcag ustug Bl obejmujacych tworzenie pulpitow
managerskich lub otrzymania przez Administratora od Osoby, Ktérej Dane Dotycza zadania usuniecia danych.

Podstawa prawna przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. f RODO oraz art. 13/A ust. 3 ustawy CVIII z 2001 r. o niektorych
zagadnieniach ustug handlu elektronicznego i ustug spoteczenstwa informacyjnego

DOSTAWCA UStUG POCZTY ELEKTRONICZNEJ

Dziatalno$¢ prowadzona przez podmiot przetwarzajacy: komunikacja droga elektroniczng w celu obstugi klientéw
oraz przekazywania plikéw Nazwa i dane kontaktowe podmiotu przetwarzajacego: Google Ireland Limited

Adres: Gordon House Barrow Street Dublin 4 Ireland

Strona internetowa: https://cloud.google.com

Fakt przetwarzania, zakres przetwarzanych danych: wszystkie dane podane przez Osobe, Ktérej Dane Dotycza.
Osoby, Ktérych Dane Dotycza: wszystkie osoby korzystajace z Oprogramowania BauApp.

Cel przetwarzania danych: czynnosci zwigzane z prowadzeniem sprzedazy i obstuga klienta, bezposrednia
komunikacja z Subskrybentem oraz inne formy komunikacji zwigzanej z obstugag Subskrybenta.

Czas trwania przetwarzania, termin usuniecia danych: dane beda przetwarzane do czasu rozwigzania / wygasniecia
umowy zawartej miedzy podmiotem przetwarzajacym a dostawca ustug poczty elektronicznej lub otrzymania przez
Administratora od Osoby, Ktérej Dane Dotycza zgdania usuniecia danych.

Podstawa prawna przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. f RODO oraz art. 13/A ust. 3 ustawy CVIII z 2001 r. o niektorych
zagadnieniach ustug handlu elektronicznego i ustug spoteczenstwa informacyjnego

8. ROZPATRYWANIE SKARG

Fakt przetwarzania, zakres przetwarzanych danych oraz cel przetwarzania danych:

Dane osobowe Cel przetwarzania danych
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Nazwisko i imie Identyfikacja, utrzymywanie kontaktu
Adres e-mail Utrzymywanie kontaktu
Numer telefonu Utrzymywanie kontaktu

Osoby, Ktérych Dane Dotycza: Uzytkownicy wyrazajacy sprzeciw lub sktadajacy skarge.

Czas trwania przetwarzania, termin usuniecia danych: kopie protokotéw lub transkrypcji skarg, jak réwniez
odpowiedzi na nie beda przechowywane przez 5 lat, zgodnie z art. 17/A ust. 7 ustawy CLV z 1997 r. o ochronie
konsumentow.

Potencjalni administratorzy upowaznieni do dostepu do danych, odbiorcy danych osobowych: do
przetwarzania danych osobowych uprawnieni sa pracownicy dziatu sprzedazy i marketingu administratora, zgodnie
z zasadami okreslonymi powyze;j.

Informacja o prawach oséb, ktérych dane dotycza, w zakresie przetwarzania danych:

Osoba, Ktorej Dane Dotycza, ma prawo do zadania od Administratora dostepu do jej danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania

oraz prawo do whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jej danych osobowych.

Osoba, Ktérej Dane Dotycza, ma prawo do cofniecia swojej zgody w dowolnym momencie.

Osoba, Ktérej Dane Dotycza uprawniona jest do zadania dostepu do danych osobowych, ich usuniecia lub
modyfikacji, ograniczenia ich przetwarzania lub przeniesienia tych danych w nastepujacy sposéb:

- poczta tradycyjnag na adres siedziby spotki

- poczta elektroniczna na adres: hello@bauapp.com.

Podstawa prawna przetwarzania: zgoda Osoby, Ktérej Dane Dotyczg, art. 6 ust. 1 lit. ¢ [RODQ], art. 5 ust. 1
ustawy o prywatnosci oraz art. 17/A ust. 7 ustawy CLV z 1997 r. o ochronie konsumentéw

Nalezy pamietad, ze:
e obowiazek podania danych osobowych wynika z zawartej umowy
e  przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne do zawarcia umowy,
e podanie danych osobowych jest niezbedne w celu rozpatrzenia skargi,
e konsekwencja niepodania odpowiednich danych jest brak mozliwosci rozpatrzenia skargi ztozonej do
naszej spotki.

PRZETWARZANIE DANYCH DOTYCZACYCH RELACJI Z KLIENTAMI | INNYCH DANYCH

W przypadku jakichkolwiek pytan lub probleméw zwigzanych z przetwarzaniem danych, Osoba, Ktérej Dane Dotycza
moze skontaktowaé sie z podmiotem przetwarzajacym korzystajac z danych kontaktowych podanych na stronie
internetowej (nr telefonu, e-mail, portale spotecznosciowe itp.). Podmiot przetwarzajacy usunie przychodzace e-
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maile, wiadomosci oraz wszelkie dane podane telefonicznie, za posrednictwem Facebooka lub w inny sposdb, jak
réwniez imie i nazwisko oraz adres e-mail i inne dobrowolnie podane dane osobowe Osoby, Ktérej Dane Dotycza
sktadajacej zapytanie po uptywie maksymalnie 5 lat od ich przetworzenia.

Informacje o czynnosciach przetwarzania niewymienionych w niniejszej Polityce zostang udostepnione po zapisaniu
odnosnych danych. BauApp udostepni informacje, dane i inne dokumenty wtadzom lub innym organom, jezeli beda
tego wymagaty zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

W takich przypadkach, BauApp udostepnia dane osobowe stronie, ktéra wzywa do ich udostepnienia, w zakresie
niezbednym do realizacji wezwania, o ile cel i zakres takiego udostepnienia zostang okreslone.

PRAWA PRZYStUGUJACE OSOBOM, KTORYCH DANE DOTYCZA

Prawo dostepu

Osoba, ktérej dane dotyczg, jest uprawniona do uzyskania od administratora potwierdzenia, czy przetwarzane sa
dane osobowe jej dotyczace, a jezeli ma to miejsce, jest uprawniona do uzyskania dostepu do nich oraz do
informacji, o ktérych mowa w rozporzadzeniu.

Prawo do sprostowania

nieprawidtowych danych osobowych. Z uwzglednieniem celéw przetwarzania, osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo
zadania uzupetnienia niekompletnych danych osobowych, w tym poprzez przedstawienie dodatkowego
oswiadczenia.

Prawo do usuniecia danych

Osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo zadania od administratora niezwtocznego usunigcia dotyczacych jej danych
osobowych, a administrator ma obowigzek bez zbednej zwtoki usunaé dane osobowe, jezeli zachodzg odpowiednie
okolicznosci.

Prawo do bycia zapomnianym

Jezeli administrator upublicznit dane osobowe, a ma obowiagzek usunaé te dane osobowe, to — biorac pod uwage
dostepna technologie i koszt realizacji — podejmuje rozsadne dziatania, w tym Srodki techniczne, by poinformowac
administratorow przetwarzajacych te dane osobowe, ze osoba, ktérej dane dotycza, zada, by administratorzy ci
usuneli wszelkie facza do tych danych, kopie tych danych osobowych lub ich replikacje.

Prawo do ograniczenia przetwarzania
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Osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania w nastepujacych
przypadkach:

osoba, ktérej dane dotycza, kwestionuje prawidtowos¢ danych osobowych; ograniczenie bedzie obowigzywato przez
okres pozwalajacy administratorowi sprawdzi¢ prawidtowosé tych danych;

przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoba, ktérej dane dotycza, sprzeciwia sie usunieciu danych osobowych,
zadajac w zamian ograniczenia ich wykorzystywania;

administrator nie potrzebuje juz danych osobowych do celéw przetwarzania, ale sa one potrzebne osobie, ktérej
dane dotycza, do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

osoba, ktérej dane dotycza, wniosta sprzeciw wobec przetwarzania; w takim przypadku ograniczenie bedzie
obowigzywato do czasu stwierdzenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie administratora sa nadrzedne
wobec podstaw sprzeciwu osoby, ktdrej dane dotycza.

Prawo do sprzeciwu

Osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw — z przyczyn zwigzanych z jej
szczegdlng sytuacjg — wobec przetwarzania dotyczacych jej danych osobowych opartego na prawnie uzasadnionych
interesach lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej, w tym profilowania na podstawie tych przepisow.

Sprzeciw w przypadku przetwarzania na potrzeby marketingu bezposredniego

Jezeli dane osobowe sg przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego, osoba, ktérej dane dotycza, ma
prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania dotyczacych jej danych osobowych na
potrzeby takiego marketingu, w tym profilowania, w zakresie, w jakim przetwarzanie jest zwigzane z takim
marketingiem bezposrednim. Jezeli osoba, ktérej dane dotycza, wniesie sprzeciw wobec przetwarzania do celéw
marketingu bezposredniego, danych osobowych nie wolno juz przetwarza¢ do takich celéw.

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji w indywidualnych przypadkach, w tym profilowanie

Osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo do tego, by nie podlegal decyzji, ktéra opiera sie wytacznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, i wywotuje wobec tej osoby skutki prawne lub w podobny
sposob istotnie na nig wptywa.

Powyzszy ustep nie ma zastosowania, jezeli ta decyzja:

jest niezbedna do zawarcia lub wykonania umowy miedzy osobg, ktérej dane dotycza, a administratorem;

jest dozwolona prawem Unii lub prawem panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega administrator i ktére
przewiduje wiasciwe $rodki ochrony praw, wolnosci i prawnie uzasadnionych intereséw osoby, ktérej dane dotycza;
lub

opiera sie na wyraznej zgodzie osoby, ktérej dane dotycza.

TERMIN PODJECIA NIEZBEDNYCH DZIALAN

Administrator bez zbednej zwtoki — a w kazdym razie w terminie 1 miesiaca od otrzymania zadania — udziela
informacji o dziataniach podjetych w zwiazku z zgdaniem, o ktérym mowa powyzej.
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W razie potrzeby termin ten mozna przedtuzyc o kolejne 2 miesiace. W terminie 1 miesigca od otrzymania zadania
administrator informuje osobe, ktérej dane dotycza, o takim przedtuzeniu terminu, z podaniem przyczyn opdznienia.

Jezeli administrator nie podejmuje dziatan w zwigzku z zadaniem osoby, ktérej dane dotycza, to niezwtocznie -
najpozniej w terminie miesiaca od otrzymania zadania - informuje osobe, ktorej dane dotycza, o powodach
niepodjecia dziatan oraz o mozliwosci wniesienia skargi do organu nadzorczego oraz skorzystania ze Srodkéw
ochrony prawnej przed sadem.

9. BEZPIECZENSTWO DANYCH

Uwzgledniajac stan wiedzy technicznej, koszt wdrazania oraz charakter, obecne mozliwosci technologiczne BauApp,
zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych o réznym
prawdopodobienstwie wystapienia i wadze zagrozenia wynikajace z przetwarzania, administrator i podmiot
przetwarzajacy wdrazaja odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajace poziom bezpieczenstwa
adekwatny do ryzyka, w tym miedzy innymi, w stosownych przypadkach:

a) szyfrowanie danych osobowych;

b) zdolnos¢ do ciagtego zapewnienia poufnosci, integralnosci, dostepnosci i odpornosci systeméw i ustug
przetwarzania;

C) zdolnos¢ do szybkiego przywrécenia dostepnosci danych osobowych i dostepu do nich w razie incydentu
fizycznego lub technicznego;

d) regularne testowanie, mierzenie i ocenianie skutecznosci srodkéw technicznych i organizacyjnych majacych
zapewni¢ bezpieczenstwo przetwarzania.

OBECNIE ZNANE OGRANICZENIA TECHNICZNE OPROGRAMOWANIA BAUAPP W ZAKRESIE USUWANIA | MODYFIKACJI DANYCH

Zgodnie z przepisami RODO, BauApp jest zobowigzana do tworzenia nowych produktéw z uwzglednieniem ochrony
danych oraz mozliwosci usuniecia lub modyfikacji danych osobowych. Biorac jednak pod uwage doswiadczenia
ostatnich kilku lat oraz stan wiedzy technicznej, BauApp zaznacza, ze istnieja pewne ograniczenia w zakresie
usuwania i modyfikacji danych osobowych w Oprogramowaniu BauApp. Zgodnie z przepisami RODO, BauApp jest
réwniez zobowigzana do zmniejszenia lub usuniecia tych ograniczen w ekonomicznie uzasadnionym terminie.
Ograniczenia, o ktérych mowa w niniejszej Polityce, zostaty wymienione ponizej. Jezeli na zadanie Osoby, Ktdrej
Dane Dotycza lub bez takiego zadania, Subskrybent lub Administrator zada usuniecia i/lub modyfikacji danych, a
obecne mozliwosci techniczne Oprogramowania BauApp nie pozwalajg na ich usuniecie i/lub modyfikacje, BauApp
podejmie dziatania w zwigzku z danym zadaniem wytacznie w zakresie okreslonym w umowie posrednictwa, w
ramach wynagrodzenia w niej uzgodnionego przez Subskrybenta i BauApp oraz w terminach wynikajacych z takiej
umowy.

10. ZAWIADAMIANIE OSOBY, KTOREJ DANE DOTYCZA, O NARUSZENIU OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH
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Jezeli naruszenie ochrony danych osobowych moze powodowaé wysokie ryzyko naruszenia praw lub wolnosci oséb
fizycznych, administrator bez zbednej zwtoki zawiadamia osobe, ktérej dane dotycza, o takim naruszeniu.

Zawiadomienie osoby, ktérej dane dotycza, winno jasnym i prostym jezykiem opisywac charakter naruszenia
ochrony danych osobowych i zawiera¢ imie i nazwisko oraz dane kontaktowe inspektora ochrony danych lub
oznaczenie innego punktu kontaktowego, od ktérego mozna uzyska¢ wiecej informacji; opisywaé mozliwe
konsekwencje naruszenia ochrony danych osobowych; opisywaé Srodki zastosowane lub proponowane przez
administratora w celu zaradzenia naruszeniu ochrony danych osobowych, w tym w stosownych przypadkach srodki
majace na celu zminimalizowanie jego ewentualnych negatywnych skutkéw.

Zawiadomienie osoby, ktérej dane dotycza, nie jest wymagane w nastepujacych przypadkach:

administrator wdrozyt odpowiednie techniczne i organizacyjne srodki ochrony i srodki te zostaty zastosowane
do danych osobowych, ktérych dotyczy naruszenie, w szczegdlnosci srodki takie jak szyfrowanie, uniemozliwiajace
odczyt osobom nieuprawnionym do dostepu do tych danych osobowych;

administrator zastosowat nastepnie $rodki eliminujace prawdopodobienstwo wysokiego ryzyka naruszenia
praw lub wolnosci osoby, ktérej dane dotycza;

zawiadomienie wymagatoby niewspotmiernie duzego wysitku. W takim przypadku wydany zostaje publiczny
komunikat lub zastosowany zostaje podobny srodek, za pomocg ktérego osoby, ktérych dane dotycza, zostaja
poinformowane w réwnie skuteczny sposob.

Jezeli administrator nie zawiadomit jeszcze osoby, ktérej dane dotycza, o naruszeniu ochrony danych osobowych,
organ nadzorczy — biorgc pod uwage prawdopodobienstwo, ze to naruszenie ochrony danych osobowych
spowoduje wysokie ryzyko — moze od niego tego zazadac.

ZGEASZANIE NARUSZENIA OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH ORGANOWI NADZORCZEMU

W przypadku naruszenia ochrony danych osobowych, administrator bez zbednej zwioki — w miare mozliwosci, nie
pdzniej niz w terminie 72 godzin po stwierdzeniu naruszenia — zgtasza je organowi nadzorczemu wilasciwemu
zgodnie z art. 55, chyba ze jest mato prawdopodobne, by naruszenie to skutkowato ryzykiem naruszenia praw lub
wolnosci 0s6b fizycznych. Do zgtoszenia przekazanego organowi nadzorczemu po uptywie 72 godzin dotacza sie
wyjasnienie przyczyn opdznienia.

WNIESIENIE SKARGI

W przypadku naruszenia ochrony danych osobowych przez administratora, skargi nalezy wnosi¢ do Wegierskiego
Krajowego Urzedu Ochrony Danych i Wolnosci Informacji.

Wegierski Krajowy Urzad Ochrony Danych i Wolnosci Informacji
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11
Adres pocztowy: 1363 Budapest, Postafiok: 9.
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Tel.: +36 -1-391-1400
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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